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جٍق  صقىًحش صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

 

  
  ٌن جلم

جٍق ٌمح ًػترضيح جٌ كى ًػترضيح من صقىًحش          فٍس فىٌو صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ ًضقىو ىىف جًذقػ في مػ

جٌوق ٍّجء في جًٍكط جًقحضر ٌفضى جلمْضلذٍ ، مؼ دٌ زٌ جهبر  حن ّذٍ صًًٌٍ فنٌس ٌكحنٍنٌس مؼ جًترهٌُ غلى جلاميرز دصٍ

 ىًه جًضقىًحش ّذٌلا لاّضنيحض فوٍمس جًوترٌنٌس فحغٌس .

جًٌٍظٌفٍ، ؽٍَ  صًٍَؼ مقحٌٌ جًذقػ غلى علاعس   ًٌيح  مقحٌٌٌدحلاغضلٌو غلى صعذٌم جلمنيؾين جًٍصفٍ  ةٌٌْس ، ًأتو ج

جٌىىجفيح ، فٌلٌ ًضصىَ جًغحني جلى مضعٌذحش جٍفٍ ًٌضػًٍف دحًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  ىَح  ٌم ، ٌصٍلا ًٌمذقػ جًغحًػ جنؾح

جٍق جلمضضمن جًٌلحنٍنٌس جًضٍ صػترض صعذٌلٌ  جًٌس صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ . ٌفي مضحَ يحجىم جًضقىًحش جًفنٌس 

جن جىم مح ًػترض صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في  مفحوىح جًذقػ صم جًضٍصٍ جلى نضٌؾس مقًٌٍس صٖوٍ فٍضٌس جًذقػ

جٍق ًلؼ في ؽحنر غٌح جًٌضنعٌغ جًؾحو ًٌْير في ىًج جًعًٍم ٌلا ًلؼ في ؽحنر جلمضعٌذحش جًفنٌس جًػ جٌوز جًقلٌلس  خ جلا

ىَح . ٌيه ٌلي جًضٍفٌم .  جٌلمحوًس لانؾح

جٍق ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، صقىًحش جًضعذٌم: جًوٌلٌش جلمفضحفٌس  جًػ

 

 

 جلملىمس

 مىمٍ صػًٍفٍ دحلمٍضٍع    -جٌلا 

ًٌٌس جًضٍ جّضلعذط ًػى مٍضٍع جًقوٍمس ج      جًٌى لاًوترٌنٌس من جلمٍجضٌؼ جًقىًغس جلمعٌٍفس غلى جًْحفس جلاكٌٌمٌس 

جٌلإفحوز من  جٌلميضمين في وٌي جًػحلم  دٍصفيح ئفىَ أىم جًٍّحةٍ جًفحغٌس ًٌضوٌف  جىضلٌمح هذيرج ًىَ جًػىًى من جًلحوز 

ًٌٌس ًٌقٍجّر في ص فٌٍس جلمضؾْىز في جًٖذوس جًى زٌ جلمػ جٍظٌس  مػعٌحش جًغٍ ًًٌٍ فٌلحش جًٌٍصين ٌمٍجؽيس مٖحهٍ جًذيرٌك

جٌلمػحملاش جًنحصس من ٕوٌيح جًٌٍصٌنٍ ئلى  جًٌفْحو في جلمؾضمػحش جلمنضٌفس  غبر جلانضلحي من صلىًم جًنىمحش جًػحمس 

   جًٖوٍ جلاًوترٌني غبر جلانترنٌط .

 جىمٌس جًذقػ -عحنٌح 

جٍق من جىمٌس جلاّضػحنس ديًه صضأته أىمٌس جًذقػ في صقىًحش صعذٌم  جًقوٍمس جلا  ًوترٌنٌس ٌلاٌّلٌ في دٌى نحَ هحًػ

هُ غلى  هٌٍ هٌ ،جي جن صأمين جًنىمحش ًٌمٍجظن دأّيٍ جًْذٍ ًؾػٍ ص جٍةىز   ًضنمٌس جلمؾضمؼ ٌصسرًؼ ٌصحةٍ صعٍ جًضؾٍدس جً

جًٌقى  دٖ وٍ هذير من غمٌٌحش جًفْحو غمًٌ جهتى ملٌ ًإوي ئلى ًَحوز جنضحؽٌضً فضلا غن جلإّيحَ في جًلضحء  غلى جًٌٍصين 

صٌقٌٌٍ مح ًػترض صعذٌليح من صقىًحش صنضٌف دحمضلاف جًظٌٍف  جٍَ  جًٌٍٍٕز. من ؽحنر جمٍ صبرَ جىمٌس جًذقػ في جد
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وٍّضحن ًضٌف جلى صٌى جًضؾٍدس ٌصقىًحصيح  جٌكٌٌم ه جٍق  جٌكؼ جًػ جٌن  ًٌس لامٍَ ؛ لاٌّلٌ  جٌلانٌس ًضعذٌليح من و جًًجصٌس 

جٌّضيح ٌصقٌٌٌيح في ّذٌٍ صًًٌٍ جًػلذحش ًضعذٌليح في جلمىَ جًلًٍر ٌفضى جًذػٌى .جدػحوج جمٍَ صفٍض جً  قحؽس جلمحّس ًى

 جىىجف جًذقػ -عحًغح 

جٍق من صقىًحش ّذٌلا ًٍضؼ ٌؤًس  ًيىف جًذقػ جلى  صقىًى محىٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌصقىًى مح ًنضظٍ صعذٌليح في جًػ

فٌٍس لمضعٌذح جٍق دػى جّترجصٌؾٌس ًذنحء كحغىز مػ جٌلاموحنٌحش جلمضحفس لانؾحـ صعذٌليح في جًػ ش جنؾحَ ىًه جًقوٍمس ، 

 صفوٌى صٌى جًضقىًحش جًضٍ صػترض ظًٍليح  . 

 جٕوحًٌس جًذقػ -جٌدػح

جٍق ٌمػً       ًٌس هحًػ صنيض مٖوٌس جًذقػ  من فٍضٌس مفحوىح  أن صقٍي جي فوٍمس من ٕوٌيح جًضلٌٌىي ٌدنحصس في و

وٍّضحن محصس   مُحش جلمحوًس جكٌٌم ه جٌلمْضٌ ئلى فوٍمس جًوترٌنٌس ًضعٌر أن ًْذلً ٌٌّْس لاًْضيحن ديح من جلاّضػىجوجش 

جٌلمٍظفين جلمقٌٌين غلى جمضلاف كعحغحصيم  كي  جٌلانترنٌط دين جًْوحن  ٌغير جلمحوًس بمح فٌيح  جنضٖحٌ جّضنىجَ  جًقحٍّخ 

وٌٍو مىمحتو ٌؽىٌَ جكضصحوًس صْحىم في غمٌٌس جًضنمٌس ؛ ٌدضفحغٍ صٌى جلمضعٌذحش مؼ جلمٖولاش  ًوٍن ًػمٌٌس جًضقٍي م

جٌلمػٌٍمحش ٌغىَ مٍجهذس  ىَح جلأمٌس جلاًوترٌنٌس ٌضػف جًذنٌس جًضقضٌس ًلاصصحلاش  جًٌضٍ من جدٍ جٍكٍ  ىَح جًٍجكؼ جًػ جًضٍ ًفٍ

ًىجش من فْحو جلمْضؾىجش ٌغٌحخ جًٍغٍ جًػحَ دأىمٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌمح ًضيىو ىًه جًضؾٍدس من منحظٍ ٌصيى

وٌ جلمنصصس ًضعذٌم ىًه جًضؾٍدس  صضػحظم فؾم  جًضقىًحش جًضٍ يمون جن  جٍ ٌصٍىٍ ٌغٌحخ ًٌضنعٌغ ٌمقىٌوًس  في جلم

وٍّضحن مصٍصح  . جٌكٌٌم ه جٍق   صٍجؽً صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  في جًػ

 نعحق جًذقػ  -محمْح

جٌّس مٍضٍغس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس دٍص زٌ جًػحمس ، هلٌ ًضقىو ًضقىو نعحق جًذقػ دى فيح جفىَ جىضلٌمحش غٌم جلاوج

مُحن ًضقىو نعحق  وٍّضحن ، ٌمن فٌػ جً جٌكٌٌم ه جٍق  ًٌس جًػ جٌّس صعذٌم ىًه جًقوٍمس في و جًنعحق جلموحني ًٌذقػ دى

 . 2024ًٌغحًس صحًٌه هضحدس جًذقػ في غحَ  2003جًذقػ مح دين غحَ 

 منيؾٌس جًذقػ  -ّحوّح

جٌن  جٌلاّضؾحدس  في صقٌٌٍ ظذٌػس جًضقىًحش جًضٍ جغضمى جًذقػ في جو غحًحصً غلى منيؿ جًضقٌٌٍ جًٍصفٍ ٌمنيؿ جًضقىي 

جٍق ، ٌمح يمون جن ًفٍضً هٍ صقى من جغذحء ٌميحَ جضحفٌس غلى جًقوٍمس  صٍجؽً صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جٌ جٍق غحمس  جٍكٌس في ّذٌلا لانؾحَ مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ وٍّضحن محصس  .جًػ  كٌٌم ه

 معس جًذقػ  -ّحدػح

ةٌٌْس :  صأٌّْحً غلى مح صلىَ ؽٍَ صلٌْم جًذقػ غلى  علاعس مذحفػ 

 جلمذقػ  جلأٌي : جظحٌ نظٍي ًٌضػًٍف دحًقوٍمس جلاًوترٌنٌس .

جٍفٍ جنؾحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس.  جلمذقػ جًغحني : مضعٌذحش  ٌم

جٍق.جلمذقػ جًغحًػ :  صقىًحش صعذٌم  جًقوٍمس ج  لاًوترٌنٌس في جًػ

 

نٌٌس : .1  جظحٌ نظٍي ًٌضػًٍف دحًقوٍمس جلاًوتر

صٌيح  جٌّضولٌي صٍ زٌ ملامقيح  جٍصٌذٍ ًذٌٍ ًْضٍغر جًذنحء جًنظٍي لمٍضٍغس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس فٌلحش غىز صضوحمٍ دنْم ص

ةٌٌْين :   جًًىنٌس . ٌمن يًى جلمنعٌم ؽحءش مػحًؾس ىًج جلمذقػ ضمن ظٌذين 

هُ غن جلمفحىٌم جلملحٌدس .. مفيٍَ جًقو1   ٍمس جلاًوترٌنٌس ٌتمٌٌ

جٌىىجفيح .2  . جىمٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس 

هُ غن جلمفحىٌم جلملحٌدس مفيٍَ. 1.1  جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌتمٌٌ

جٌلاًٌحش جلمضذػس في صعذٌليح        جٌء فٍي مفيٍَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس دحمضلاف جًغحًحش جلمنٍٖوز منيح   جمضٌفط جلا

زٌ جلاًوترٌنٌس  هٌحن ىًج دقى يجصً ّذذح في تمحَؼ ىًج جلمفيٍَ مؼ مفحىٌم جمٍَ مغٍ جلاوج جًٌظٌٍف جلمقٌعس ديح ، 

كٍمٍ . جنعلاكح من يًى ؽٍَ صلٌْم ىًج جلمعٌر غلى فٍغين ىلٌ :  جٌلمؾضمؼ جً
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 صػًٍف جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس . : 1

 لملحٌدس .: تمٌٌُ مفيٍَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس غن جلمفحىٌم ج2

 

 صػًٍف جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس .1.1.1

ًٌس ، ٌٕوٍ نظحَ  جًقوم جًْحةى في       جٌٌٍّخ غمٌيح وجمٍ جًى ًلصى دحًقوٍمس غلى ٌؽً جًػمٍَ  :" ملٌٌّس جًٌْعس 

ًٌس ". )  (   1جًى

    ًًٌ في جلمإًفحش ، جٌمح مفيٍَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  ، فلى صػىوش جًضػًٍفحش جلملىمس ًً ، غلى جًٍغم من فىجعس صنح

جًٌضٍ صإعٍ فٌيح. جًٌذٌتحش جًضٍ ظذلط فٌيح   دحمضلاف مىجمٍ جًقحؽس جًٌيح ٌظٍق صعذٌليح ، 

جٌيج هحن جًفضحء جلمػٌٍمحتو ىٍ جًلحّم جلمٖترن جًًي ًضفم غًٌٌ جًذحفغٍن غنى صػًٍفيم ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، فحن     

جٌلاىىجف جًضٍ صنٖىىح ىًه ىًج جلاصفحق سرغحن مح ًضذىو غنى صقىًىىم ًٌؾيحش جلم جًٌٍّحةٍ جلمعذلس فٌيح  ْضفٌىز 

فٍيح غلى جنيح  :  جًقوٍمس ؛ فغمس من ًلصر جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس غلى جًنٖحط جًقوٍمٍ في صفحغًٌ مؼ جًفضحء جلمػٌٍمحتو فٌػ

 ٌ ًٌس في ّذٌٍ  فٍم جًػحَ في جًى زٌ جلم جٌلاّحًٌر جًضلنٌس جًؾىًىز لاوج جٌش  فؼ هفحءز ٌمْضٍَ جلاوجء " جّضنىجَ جفىظ جلاو

جٍظنين " ) جٌش جًقوٍمٌس ًضلىًم مىمس غحمس ًوحفس ؽمٍع جلم  ( .  2وجمٍ جلاوج

ًٌس ّػٍ " دأنيح جلإًوترٌنٌس ٌضمن جلمْحٌ نفًْ تيس من ًػٍف جًقوٍمس دٖوٍ  ميحميح صإوي ًكي نفْيح جدضوحٌ ئغحوز ئلى جًى

 جلإنترنط " . دٖذوس جلمضصٍ جًػحلمٍ جلاكضصحو في فػحي

 لمذحشرز جًقوٍمحش صضذػيح جًضٍ جًعٍق في صقٍي ؽًٌي ٍَّ ًٌْط جلإًوترٌنٌس ٌفلح لمح صلىَ من ٌصف،  فحًقوٍمس 

ًٌس ًٍغذس غحمًح مفيٍمًح جًضػًٍف ىًج جًػصر؛ جي ًعٍـ دىجًس منً صٖيىه لم نعحق غلى أغلًٌيح  أوجء ظٍق صغٌير في جًى

وٍ ًػٍض جًضػًٍف ملاي من جًٌذحفػ جًقىًغس، جًعٍق ئلى جًضلٌٌىًس من جًعٍق جًقوٍمٌس جلأغلٌي زٍ مؾ  ظٍـ آًٌحش وٌن فو

زٍ، صٌى صؾْى جٌوز من ًيح لادى جًٌضٍ جًفو جٌوز، صٌى صىغم فحغٌس ٌكٍَ ٌّحٌّس ئ  جًٍغذس، صٌى جًضغٌير دقٌػ ًؾْى جلإ

ةٌُحً دٍ ؽًًٌحً ًوٍن ًن جًٌضغٌير  ( 3). جٌكػٌحً ػٌٍمحشلمؾضمؼ جلم جلمفحىٌم جًػحمس فًٌ صضؾْى مإكضس ًفترز ًٌٍ ؽ

ًٍٍؽٌح جلمػٌٍمحش )  ( لإغحوز صصمٌم ITٌدًًى جصذك ًنظٍ جلى جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس دحنيح جًقوٍمس جًضٍ صْضنىَ صون

ًٍٍؽٌح جلمػٌٍمحش ٌٕذوس  جًٍظحةف جلإوجًٌس ٌصقْين جًنىمحش ًٌؾميٌٍ ، ٌ صٍصف صقىًىجً دأنيح فوٍمس صْضنىَ صون

جٌش ًضقْين صنفًٌ جًٌيٌتحش جًقوٍمٌس،  جلإنترنط هأو جًٌشرهحش  جٍظنٌيح  جًػمٍ جًقوٍمٍ ، ٌصػمٍ غلى صقْين جًػلاكس مؼ م

جٌلأوجء في ٌكط جًضلىًم جلاًوترٌني ، ًٌٌلٍ وٌٌ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس جىضلٌمح جهبر  ىُح غلى هفحءز جًػمٍ جلإوجٌي  دترهٌ

جًٌضنمٌس جلم هٌس جلمىنٌس ،  ْضىجمس ، ٌ ٕفحفٌس جًػمٌٌحش جًٌْحٌّس غلى أّحِ دحًلٌم جًىجغمس من ملاي جلمًُى من جلمٖح

 ( 4نضحةؿ أفضٍ ًٌٌْحّحش ٌمىمحش غحًٌس جًؾٍوز )

ٌغلى نقٍ جهتى صؾًٍىج ، نؾى من ًػٍف جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس غلى أنيح:  "مفيٍَ ؽىًى ًػضمى غلى جّضػلٌي صونٌٍؽٌح  

جٌلاصصحلاش لأوجء جًنىمحش جًقوٍمٌس ٌئنؾحَ جلمػحملا  جٌلأؽحنر جلملٌمين جلمػٌٍمحش  جٍظنين  جًٌضٍجصٍ مؼ جلم ش جلإوجًٌس، 

جٍء  جٌفى غلى ٕذوس جلانترنط، ّ ًٌس ٌمحٌؽيح في أي ٌكط ٌمن أي موحن دٖوٍ ئًوترٌني، ٌمن ملاي مٍكؼ  وجمٍ جًى

                                                 
زٍ ،  و. مقْن مٌٌٍ ( 1) جًٌلحنٍن جًىّضٌٍي، وجٌ جًنيضس جًػٍدٌس ، جًلحى  .315، ص   1967، جًنظم جًٌْحٌّس 
زٍ  ، ص  (، 2006و. جدٍ دوٍ مقمٍو جًئٍ ) (2) جٌلافحق، مؾمٍغس جًنٌٍ جًػٍدٌس، جًلحى  .92جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس : جًٍجكؼ 
ًٌس ٌٌظحةف مإّْحصيح جًٍجكؼ ٌ (3) غذىز نػلٌن جًشرًف  ،  جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس آئّترجصٌؾٌس لإغحوز صٌحغس وٌٌ جًى

جٌه ملىمس جلى هٌٌس ج ًػٌٍَ جلاكضصحوًس ٌغٌٍَ جًضٌْير ، جًضقىًحش فحًس وٌي مؾٌٓ جًضػحٌن جًنٌٌؾٍ ، جظٌٍفس وهضٍ

جُةٍ،  . 93-92، ص ص   2009ؽحمػس جًؾ
جٌلاغلٌي، جًػىو  (4) ٌٕح جفمى ٌؽر، وٌٌ غٍجمٍ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في صػًُُ جًضنمٌس جلمْضىجمس ، في مؾٌس جًًٍحوز ًٌلٌي 

جٍدؼ ، نٌْحن   . 79، ص   2023جًغحني ، جلمؾٌى جً
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ٌ 1ًٌشرهحش أٌ جلمْضغمًٍن أٌ جلأؽحنر( ) وٍ صػذير  جًَط مؾ صفٍ (  فحًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ، دقْر جًضٍصٌف جًْحدم ، لا 

جًٌضونٌٍؽٌح جلمػٌٍمحصٌس في صقلٌم ٌظحةفيح ٌصلىًم مىمحصيح  جٌّؼ أنظمس جلمػٌٍمحش  ًٌقوٍمس جًضٍ صْضنىَ غلى نعحق 

جًٌؾلٌغحش. جٍو   ًلأف

غلى جًعٍف جلامٍ من جًفلً جًضقٌٌلً ًضٍّؼ دػض جًذحفغين في نعحق صػًٍف جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ًٌضم جًٌيح ؽمٌؼ 

ػٌٍمحش فٌلٌ دٌنيح ، مغٌلٌ ًضٌف جًٌيح جىىجفح جمٍَ جلى كحئمس جىىجفيح صضمغٍ في ضلٌن سرًس جًلعحغحش جًضٍ صضذحوي جلم

زٌ جًلعحغحش غلى صذحوي جلمػٌٍمحش ٌ صلىًم جًنىمحش فٌلٌ دٌنيح ٌ دين  فٍيح دحنيح : "كى جًٌسرغس في جلاوجء ، فٌػ جلمػٌٍمحش 

ًٌس في أي  جلمٍجظن ٌ كعحغحش جلأغلٌي دسرغس ٌ وكس غحًٌضين ٌ دأكٍ هٌفس ممونس مؼ ضلٌن جًسرًس ٌ أمن جلمػٌٍمحش جلمضىج

جُمحصيح ًؾمٌؼ جلمْضفٌىًن دحّضنىجَ جًضلنٌحش  زُ جًقوٍمٌس من صأوًس ئًض ٌكط ٌ موحن. أٌ أنيح نظحَ جفترجضي يمون جلأؽي

مُحن مؼ صقلٌم جًؾٍوز ٌ جًضمٌُ ٌ جًسرًس ٌ أمن جلمػٌٍم زٌ مضؾحىٌس جلموحن ٌ جً  (. 2حش ")جلإًوترٌنٌس جلمضعٍ

ًٌٌس في صػًٍفيح ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس  مغٌلٌ فػٌط جلأمم  ٌىٍ جلمْحٌ جًًي هٍّضً ٌٌٌؽط ًً جلمنظلٌش جلاكضصحوًس جًى

ٍَّفَطْ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس دأنيح   2002جلمضقىز في غحَ  جًٌٖذوس جًػحلمٌس جًػًٍضس ًضلىًم “غنىمح غَ جّضنىجَ جلإنترنط 

 ”  مٍجظنين.مػٌٍمحش ٌمىمحش جًقوٍمس ًٌ

جًٌضنمٌس في جلمؾحي جلإكضصحوي   صػًٍفحً ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس  2003في غحَ  OECDٌفي جًٌْحق يجصً كىمط منظمس جًضػحٌن 

جٌلإصصحلاش ٌمصٍصحً جلإنترنط ًٌٍصٍي ئلى فوٍمحش أفضٍ.“ دأنيح   ( .3”  )جّضنىجَ جلمػٌٍمحش 

ٍ  2005هلٌ ٌكى كىَ جًذنى جًىٌلي غحَ   ًٍٍؽٌح مفيٍمحً ًٌقو مس جلاًوترٌنٌس :  "ىٍ دحنيح غمٌٌس جّضنىجَ جلمإّْحش ًضون

صٌقًٍٍ جًػلاكحش  زٌ غلى صغٌير  جًٌضٍ ًىًيح جًلى جلمػٌٍمحش ) مغٍ ٕذوحش جلانترنط ٌٕذوس جلمػٌٍمحش جًػًٍضس ٌغيرىح ( 

زٌ جهتى هفحءز ًٌمإ جٌوج  ( 4ّْحش" )مؼ جلمٍجظنين من جًٍصٍي ًٌمػٌٍمحش ، ملٌ ًٍفٍ مًُىجً من جًٖفحفٌس 

ٌكى جغضمىش  جلمنظمس جًػٍدٌس ًٌضنمٌس جلإوجًٌس صػًٍفح ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس دأنيح : " غمٌٌس جّضنىجَ جلمػٌٍمحش جًػًٍضس  

زٌ غلى صغٌير ٌصقًٍٍ جًػلاكحش مؼ جلمٍجظنين ٌٌؽحي جلأغلٌي  جٌلاصصحي غبر جًيحصف جًؾٍجي لامضلاهيح جًلى جٌلإنترنط، 

 (.  5ٌس")ٌمنضٌف جلمإّْحش جًقوٍم

في ضٍء مح صلىَ يمون صٌحغس جًضػًٍف جلاتو ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس : " جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس منظٍمس صيىف ئلى صلىًم  

أٌىميح جلإنترنط  ًٍٍؽٌح  جٌش جًضون أٌو جًنىمحش جًقوٍمٌس ٌغير جًقوٍمٌس  غلى ئمضلافيح غبر جًٍّحةغ جلإًوترٌنٌس 

 جًضػحملاش دىكس غحًٌس  ًىَ ؽمٌؼ جلمْضفٌىًن ". جٌلإصصحلاش ديىف صْيٌٍ ٌصسرًؼ ٌصٌٍٕى

 

 -.  تمٌٌُ مفيٍَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس من جلمفحىٌم جلملحٌدس :2 

جٌمضلاف جًٌحش صعذٌليح ، فلى صىجمٍ ىًج جلمفيٍَ مؼ مفحىٌم     جٍ لامضلاف جًٍؤَ فٍي مفيٍَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  نظ

زٌ جلاًوترٌنٌس ، هغيرز جمٍَ ، ٌصحٌ ًْضنىَ في هغير من جلاف جٍي دىلاًضيح جٌ فضى دىًلا غنيح . ٌمن ىًه جلمفحىٌم ) جلاوج

هٍمس جلاًوترٌنٌس ٌغيرىح . كٍمٍ ، جًق  جلمؾضمؼ جً

                                                 
ٍ  ًٍّف (1)  جًػٌٍَ مؾٌس  جلأدقحظ ٌنشر ًٌػٌٍَ جًػٍدٌس جلإًوترٌنٌس ، جلمؾٌس ًٌقوٍمس نٍنيجًلح ، جلمفيٍَومقم

 . 97، ص2021، ًٍنٌٍ  جًنحمٓ جلمؾٌى  غشر،  جًقحوي جًػىو جًٌلحنٍني،  جٌلإوجًٌس جلاكضصحوًس
   news.com-www.syria،جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، مٍكؼ ّيرًح نٌٍَ   (2)
جٍ  (3) جًٌضعذٌلحش ، جلاّو جٌلاّترجصٌؾٌحش  جٌلاؽضلٌغٌس ًغٍبي جٌّح  ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس : جًٌْحّحش   -جًٌؾنس جلاكضصحوًس 

 12( ، ص 2014جلامم جلمضقىز  ،)
 بمإتمٍ جًنحص جًػىو جًؾحمػس ،  جلاكضصحوًس ًٌػٌٍَ دغىجو هٌٌس مًٍم محً  فْين ،  جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ،  مؾٌس  (4)

 .443( ، ص 2013جًوٌٌس ،)
جٌٍ ( 5) زٍ جًفْحو جلاوجٌي ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ جًق ىٌح في جًقى من ظحى جفمى سروجٌ غحٌف ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌوٌ

 www.ahewar.org                                                                                             .5/3/2011، دضحًٌه  3296جلمضمىن ، جًػىو 

          

http://www.syria-news.com/
http://www.ahewar.org/
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زٌ ألاًوترٌنٌس:1. 2  -. تمٌٌُ جًقوٍمس ألاًوترٌنٌس من ئلاوج

 ٌ زٌ جلإًوتر نٌس ىٍ ىلٌ مصعٌقحن منضٌفحن، أَ هتى في جلآٌنس جلأميرز جًؾىي دٖأن مصعٌقٍ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ٌ جلإوج

ءُ ٌ صػنٍ  زٌ جلإًوترٌنٌس :ىٍ جًؾ ءُ دحًوٍ، فحلإوج جٌّحش ئلى أن جًػلاكس دٌنيلٌ ىٍ غلاكس جًؾ مترجوفحن.  ٌكى صٍصٌط جًى

جٌش جًضلنٌس  كٌٌس ئلى غمٌٌحش يجش ظذٌػس ئًوترٌنٌس دحّضنىجَ جًضعٍ صقًٍٍ ؽمٌؼ جًػمٌٌحش جلإوجًٌس يجش جًعذٌػس جًٍ

زٌ جلإًوترٌنٌس غلى صعًٍٍ جًذنٌس جلمػٌٍمحصٌس وجمٍ جلمإّْس،  جًقىًغس جٌق. ٌصػمٍ جلإوج زٌ دلا أٌ "جًػمٍ جلإًوترٌني" أٌ جلإوج

زٌ أمٍَ ئن صعذٌليح ملضصر غلى فىٌو جلمنظمس فلغ.  ٌ دػذح

ًٍدغ دين جلمنظلٌش جًضٍ أمح جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس فيٍ تمغٍ جًوٍ، ٌ صػنٍ ؽمٌؼ جًػمٌٌحش جلإًوترٌنٌس جًضٍ ًضم من ملاًيح ج

زٌ جلإًوترٌنٌس ىٍ  زٌ جلإًوترٌنٌس ٌ يًى من ملاي جًضٖغٌٍ جًقحٍّبي يي جًضلنٌس جًػحًٌس. ٌىًج ًػنٍ أن جلإوج صعذم جلإوج

نٌٌس ؛ فيًه جلاميرز صػنٍ  ءُ ًٌضقم دػمٍمٌس نٖحظحش جًقوٍمس جلاًوتر ءُ من جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس. ٌىٍ ؽ مٍفٌس ّحدلس  ٌؽ

 ٍ زٌ جم جٌش جًقوٍمٌس صضوحمٍ مؼ دػضيح جًذػض ٌصلىَ جًنىمحش فٌلٌ دٌنيح ٌدين جلمٍجظنين دػذح َ جن صؾػٍ ؽمٌؼ جلاوج

جًٌوترٌني)  (  . 1جًٌلعحع جًنحص دٖوٍ مذحشر 

 

كٍمٍ :2. 2   -. تمٌٌُ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس من جلمؾضمؼ جً

زٌ ممونس دحّضنىجَ  ئن جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس صضمغٍ في جًػمٍ غلى صلىًم جًنىمحش جًقوٍمٌس لأصقحخ جًػلاكس دأفضٍ صٍ

كٍمٍ فٌمضى ئلى أدػى من يًى؛ ًٌػوٓ مىَ صلىَ جلمؾضمؼ ٌ فحغٌٌضً في  جٌلاصصحلاش، أمح جلمؾضمؼ جً صلنٌس جلمػٌٍمحش 

جٍو ٌ جلمإّْحش ؛ مؼ جًػٌم دأن جًقو ٍمس جّضنىجَ صلنٌس جلمػٌٍمحش ٌ جلاصصحلاش ٌ صذنٌيح في هحفس جًؾٍجنر جًقٌحصٌس ًلأف

جلاًوترٌنٌس غنصر ميم في دنحء مغٍ ىًج جلمؾضمؼ، ئلا أنً كى ًوٍن غنصر غير يج ؽىٌَ في فحي غىَ جمضلان أصقحخ 

فٍس جًوحفٌس لإّضٌػحخ ىًه جًنىمحش ٌ جًضػحمٍ مػيح.  جًػلاكس جلمػ

كٍمٍ غنصرجن ًومٍ أفىىم جلآمٍ ٌ كى ًضىجملان في دػض  جٌلمؾضمؼ جً جٍنر، ًًج فانً هلٌ أن جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس  جًؾ

كٍمٍ صضضمن  جٌصيح في جلمؾحًين، ٌمعغ دنحء جلمؾضمؼ جً زٌ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس جًػمٍ غلى جًترًٌؿ لمذحو ٌؽر غلى ئوج

صٍفير دنى أّحٌّس ٌ نظحَ صشرًػٍ ٌ صٍفير كنٍجش ئًوترٌنٌس مضػىوز ًضٍفير جًنىمحش جًقوٍمٌس جلإًوترٌنٌس ٌ ؽٍجنر 

جٍو جلمؾضمؼ. أمٍَ ملٌ ًً أعٍ مذحشر غلى  جلاكضصحو ٌ أف

كٍمٍ، ئلا أن صقْين مْضٍَ جًنىمحش جًقوٍمٌس  ٌغلى جًٍغم من أن جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس جمضىجو ظذٌػٍ ًضعٌٍ جلمؾضمؼ جً

جلملىمس لأصقحخ جًػلاكس في مؾضمؼ صلٌٌىي كى ًوٍن مفٌىج ؽىج ٌ يًى من ملاي صٍفير غلاكحش أهتى فحغٌٌس ٌصأعيرج دين 

 ٍ جٌلم  جظنين غبر جًلنٍجش جًضلٌٌىًس.جًقوٍمس 

جًٌنحٌؽٌس غبر صفػٌٍ صلنٌس جلمػٌٍمحش  يموننح أن ننظٍ ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس غلى ئنيح صقًٍٍ غلاكحش جًلعحع جًػحَ جًىجمٌٌس 

كٍمٍ ىٍ  جٌلاصصحلاش ديىف صقْين جًنىمحش جًقوٍمٌس جلملىمس لأصقحخ جًػلاكس مؼ جًٍضؼ دػين جلاغضذحٌ أن جلمؾضمؼ جً

زٌ جًقوٍمس مؾضمؼ  جًٌٌػر.، ٌئوج جًٌػمٍ  كٍمٌس في جًقٌحز جًٌٍمٌس في جلمنُي  مضعٌٍ ًضوٌف دسرغس ًٌضوحمٍ مؼ جًضلنٌس جً

جًٌنظم جًضرًٌٌس ًىغم جلاكضصحو جلمذنٍ غلى  جًٌلٍجنين  جلإًوترٌنٌس ًؾر أن لا صيمٍ صعًٍٍ ٌنشر ٌصلًٍس جًٌْحّحش 

فٍس ٌ غنحصر نؾحفً)  ( .2جلمػ

زٌ جًقوٍمس جلإًو كٍمٌس جلمضلىمس صػنٍ لإوج جًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس، ففٍ جلمؾضمػحش جً كٍمٍ  جٌ فػحلاً في جلمؾضمؼ جً ترٌنٌس وٌ

داغحوز صٌحغس جًلٍجنين جًضٍ ًوٍن صعذٌليح نٍغح من جًضقىي ٌ ٌضؼ جًنظم جًؾىًىز ًٌضػحمٍ مؼ نمحيؼ ؽىًىز من جلأغلٌي، 

ٍ غلى صمٍو ٌ صنحفٌْس جًذنٌس جلأّحٌّس في جلمؾضمؼ. أمح في ٌ صقىو جًعٍق جًؾىًىز ًضلىًم جًنىمحش جًقوٍمٌس ٌ جًػم

                                                 
و.ميىي  غذى جًصحفر ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس : صغٌير ؽٍىٍي في علحفس صنفًٌ جًنىمحش ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ  (1)

  /www.kuwnet.com،  6/2008/ 3منضىًحش جًوًٍط نط ،

(2) http://www.khayma.com/librarians/archive/lis/001.htm 

http://www.kuwnet.com/
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زٌ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ًٌغعٍ صٍفير جًذنٌس جلأّحٌّس ٌ جًضػٌٌم جلمنحّر ٌ  جٌ ًنضٌف وٌٌ ئوج كٍمٌس جلأكٍ صعٍ جلمؾضمػحش جً

كٍمٌس جًضٍ ًلٍَ ديح دػض أصقحخ جًػلاكس) جٌش جً  (.  1صٍفير جًضمًٍٍ ًٌمذحو

 

2 ٍ جٍق :.  جىىجف جًقو  مس جلاًوترٌنٌس  في جًػ

جٌن فلٌلٌس ملاي من صضقلم جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس جن    مضلىَ  دحنً جلمؾضمؼ ًقوم جصذك ٌمْضؾىجصً جًٌٍَ جًػحلم جن جو

 جلاًوترٌنٌس ، جًقوٍمس هٌحةُ تمغٍ ٌىًه ، جًصحًك جًٌقوم جًٌٖفحفٌس جلمْحةٌس ٌىٍ جّحٌّس شرٌط علاعس دٍؽٍو ًٌضمٌُ

 ًلى ىًج جلامٍ ٌلإصلاـ ٌمإّْحصً جلمؾضمؼ في جٌلمحلي جلاوجٌي جًفْحو صٌٍ ظيٌٍ دػى ؽحءش جلاًوترٌنٌس، جًقوٍمس جٌن

 غلى جًٌػمٍ من ؽحنر جًفْحو جنضٖحٌ من جًٍجكٌس جًػلاؽحش جفى جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس فوحنط ًٌمػحًؾس ّذٍ غن جًذقػ صم

 منيؿ في جًٌٍضٍـ دنمغ جًٖفحفٌس جًقوٍمٌس جلمإّْحش ًٌَُ جلاوجٌي جلاصلاـ ملضضٌحش جن هلٌ ، جمٍ ؽحنر من منػً

 جًنىمحش جٌن . ًعٌذحصيم فلغ جّضؾحدس ًٌٌٓ ًٌمٍجظنين جغلٌي من دً صلٍَ غلٌ جلمػٌٍمحش ٌصٍي ؽىًس صضٌك جٌن غمٌيح

ءُجً  صػضبر جلمذحشرز زُ ٌدحًنْذس ، جًٌنىمحش جًقوٍمٌس جلمػٌٍمحش ًضٍصٌٍ جًٖحمٍ جًضصمٌم جغحوز من ؽ  جًقوٍمٌس ًلأؽي

زٌ ظًٍم غن جًٌنىمحش جلمػٌٍمحش صٍصٌٍ صضذؼ فأنيح جًٌضٍصٌٍ مضػىوز كنٍجش جوج جٌٍ من جًٍغم ٌغلى ، ًٌنلٍ   جّضم

 جلاىم جًيىف جن جلا ، جًٌىًٌس جًعٍق جًفحهٓ، جٌ ، جًضٌفٍن جّضنىجَ مغٍ جًضلٌٌىًس دحًعٍق جًٌنىمحش جلمػٌٍمحش صٍصٌٍ

زُ فًٍىز ًيح جلمذحشرز جًنىمحش جن ٕىٌلا . ٌصٍفيرىح جًنىمحش ؽٍوز صقْين ىٍ ًٍس في صضمغٍ مٌ  أي في جًٌيح جًنفحي ّي

  .(2صلىميح) جًضٍ جلمضحفس جًٖذوحش مؼ جًٍدغ جموحنٌحش دً موحن أي ٌمن ٌكط

جًٌٖفحفٌس هٍنيح     ًٌس في صقلٌم جًٍضٍـ  ميلًٌ  صػى غحملا ٌىوًج صضضك جىمٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  غلى مْضٍَ جًى

جًٌػحمٌين غنى جلمقضمٌس جًشرغٌس ٌغير جلمٖذٍىس جًػلاكحش نْذس من فًٌضنفٌ ًٌين   هٍ شيء ٌكذٍ جٌلاً صػنٍ لأنيح جلمْإ

ًٌيح ٌغلانٌس ، جلمػٌٍمحش صىفم  جٕوحي ضى منضٌف جلمعٌٍدس جلميحَ صْيٌٍ في فضْحىم جلاصصحي ٌّحةٍ منضٌف غبر صىج

جٌش دصحنػٍ جلمٍجظنين صٍجصٍ ٌصٍفٍ ، جًفْحو جٍ  جٌؽضغحظ جًفْحو صعًٍم ٌمقحصرز غلى ًضقفٌُىح جلامٌٍ غلى ًلحئمينجٌ جًل

هٌ  جًقوٍمٍ جًؾيحَ ديٌوٍ ٌظحةف ًضػٌم فٌلٌ جًؾميٌٍ غلى جلانفضحـ صػنٍ جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس جن جمٍ بمػنى ؽًٌ

جٌٍ ٌصيٌتس جلمصىجكٌس ؛ بمح ًقلم  صػًُُ هًًٌى جلمْحةٌس صػًُُ ٕحنً من جًًي جًػحَ ًٌلعحع جلمحًٌس جًٌٌْحّحش جلاّضل

هٌس جلمٍجظنين، يمون ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس أن صْحىم في  جلمنحل جلملاةم ًلاّضغلٌٌ ٌمن عم جّضيىجف جًضنمٌس . ٌدفضٍ مٖح

جٍط  جٌنن زٌ جًػحمس، هلٌ أن جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس يمونيح، دفضٍ صقْين صذحوي جلمػٌٍمحش  جٌلإوج صػًُُ جًغلس دين جًقوٍمس 

جًٌقوٍمس. )جلمٍجظنين مؼ جًقو  ( 3ٍمس، أن صػَُ جًغلس دين جلمٍجظن 

فٌؼ هفحءز جًػمٍ جًقوٍمٍ، فٌػ صإوي     غلى جلمْضٍَ جلاوجٌي يجصً صْيم جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس من ؽحنر جمٍ  في 

فٌؼ هفحءز جًػمٍ جً زٌ جًقوٍمٌس. ٌيمون  جًٌ تموٌنٌحً في ئصلاـ ظًٍلس غمٍ جلإوج جٌلاصصحلاش وٌ ًٍٍؽٌح جلمػٌٍمحش  ىجملً صون

جًٌضٍجصٍ جًىجملً ٌصذحوي  جًٌىفؼ  جًقوٍمٍ ٌصقْين جلأوجء غن ظًٍم صنٌْم جًػمٌٌحش جًىجمٌٌس ٌغمٌٌحش جلمٖترًحش 

جٌلاصصحلاش أن صْيم في صقلٌم نضحةؿ أفضٍ  ًٍٍؽٌح جلمػٌٍمحش  جلمػٌٍمحش ٌصعًٍٍ ٌصنفًٌ جًبرجمؿ. هًًى يمون ًضون

صػى غحملاً فحّلًٌ في صعًٍٍ جًنضحةؿ في منضٌف  جلمؾحلاش جًْحدلس، ًٌػضبر ًٌٌْحّحش في مؾحلاش جًنىمحش جًػحمس هحفس ؛ جي 

 جّضنىجَ جلإنترنط ًضلىًم كٌمس مضحفس في جلمؾحلاش جًْحدلس أفى مؾحلاش جىضلٌَ جًقوٍمحش جلمنضٌفس.      

جًٌلعحع جًنحص : صضؾْى جىمٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في مفض صوحًٌف جلانضحؼ جٍوجش  غلى مْضٍَ جلمإّْحش  ًٌَحوز جلاً

جٍمؿ جًضعًٍٍ جلاكضصحوي  ٌصٍؽًٌ جلانضحؼ في ضٍء جلمػٌٍمحش جًضٍ صٍفٍىح غن ٌغذحش جلمْضيٌوين ، هلٌ صْحغى في مْحنىز د

                                                 

، 2005 صشرًن جًغحني 20دضحًٌه ( جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ، جًنحوي جًػٍبي ًٌمػٌٍمحش ،  1)

www.cybrarians.info/index.php?...id                                                     ...         

(2)  http://www.last.net/last/download/1ad106e6c82950d7  
جٌلاؽضلٌغٌس ًغٍبي جٌّح ، مصىٌ ّحدم ، ص   (3)  . 17جًٌؾنس جلاكضصحوًس 

http://www.cybrarians.info/index.php?...id
http://www.cybrarians.info/index.php?...id
http://www.last.net/last/download/1ad106e6c82950d7
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زٌ جلاًوترٌنٌس ملٌ ًٖؾؼ كٌحَ كنٍجش  جًٌػحَ ٌصقلٌم جًضوحمٍ مؼ جًضؾح غن ظًٍم صْيٌٍ جًضػحمٍ دين جًلعحع جًنحص 

 ( .1جًضلنٌحش جلمْضنىمس . )جّضغلًٌٌس ؽىًىز غن ظًٍم 

ٌدامػحن جًنظٍ في ظحةفس جًفٍجةى جًضٍ ّضقلليح جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس غلى صػٌى جًلعحع جًقوٍمٍ جًػحَ  يمون صإٔير جلآتو 

 : 

جًضلٌٌىًس ٌصقْين جلاوجء جًٍظٌفٍ؛ من  جًقوٍمس غن تمحمحً  منضٌفس ؽىًىز غمٍ ٌدٌتس صنظٌم جًػمٌٌحش جلانضحؽٌس ٌفم كٍجغى

جٍظٌس جلأوجء ؛ يًى جنملا جًٌضنٌ  من ديرٌك ىٌح  جٌمضصح جٍءجش جًقوٍمٌس   جًيٍَ صنضصر جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس ي صذٌْغ جلإؽ

جٌلاسرجع جًقوٍمس في ًضذؼ مح غحوزً  جًًي جًعًٍٍ جًضٌْْلً جلاوجٌي جٍءجش صنفًٌ في جًضلٌٌىًس  دغٌس  ًَحوز   جلاوجًٌس جلاؽ

 ( . 2) جًوفحءز جًىجمٌٌس ًٌمإّْحش جًقوٍمٌس

جًٌذٌحنحش فٌلٌ دٌنيح ملٌ ًإوي ئلى ًَحوز جًفحغٌٌس في صقلٌم جلأىىجف  جًضنٌْم دين صٌى جًيٌتحش ٌصذحوي جلمػٌٍمحش 

جًقوٍمٌس ٌصقْين جّضؾحدس جًقوٍمس لافضٌحؽحش جلمْضنىمين من ملاي صٍفير جًنىمحش جًقوٍمٌس جلأهتى هفحءز ٌفحغٌٌس 

 جٌلأّيٍ ٌصٍلاً ًٌؾمٌؼ. 

هٍم جٌش. صػًُُ جًق جٍ جٍءجش ٌمْحىمس جلمْضنىمين في جصنحي جًل جًٌٖفحفٌس غن ظًٍم صٍضٌك منضٌف جلإؽ  س 

جٍو جلمؾضمؼ ،  جٌش صضػٌم دضلنٌحش جلمػٌٍمحش دين جف مٌم صحعير جًؾحبي في جلمؾضمؼ من ملاي  صًٌٍؿ ٌصنمٌس مػحٌف ٌميح

جٍظن  هٌس جًنٖعس ًٌم صًٌ ٌصٖؾٌػً جًٌضقٍي من جًٍصٍي جًٌْذٍ جلى جلمػٌٍمحش جلى جلمٖح جٌّضٖح من ملاي جغلامً ٌتمغًٌٌ 

  غلى جًضصًٍط في جلانضنحدحش ٌصضمٌنً في هٍ جلامٌٍ جًػحمس.

جٍءجش جًقوٍمٌس ٌمحًصحفذيح من جوجء غمٌٌحش جوجًٌس غن ظًٍم صلىًم يًى. جٌلاؽ ٌىًه نضٌؾس  (  3)  صلٌٌٍ صوٌفس جًنىمحش 

جٌلاصلاـ جًق نٍحىح ّحدلح, ٌدحًضحلى صضم مقحصرز جًذعحًس جلملنػس فى فضمٌس من نضحةؿ غمٌٌس جًضعًٍٍ جلاوجٌَ  وٍمى جًضى يه

جًًٌَ ًوٍ ن  زُ جًقوٍمٌس ئلى جكصى فىٌو, ًٌضٍكف جًيىٌ جًيحةٍ فى جلمحي جًػحَ نضٌؾس جًضٍظٌف غير جلمىٌٌِ,  جلاؽي

جٍو جلم جٌلإغحنس جلاؽضلٌغٌس لأف زُ جًقوٍمٌس هنٍع من جًىغم  ؾضمؼ ٌصنفٌف ٌظأز مفٌٍضح فى دػض جلافٌحن غلى جلإؽي

 (4جًذعحًس غٌٌيم. )

 ، جلاًوترٌنٌس جًضقضٌس ًٌقوٍمس جًذنٌس ٌصٌحنس ٌصٖغٌٍ ، جًذٌحنحش جومحي مغٍ ؽىًىز مؾحلاش في ؽىًىز ٌظٌفٌس فٍص جصحفس

 (  5) . جلمػٌٍمحش جٌمن

جًٌلعحع جًنحص فٌمون جؽ  -لًٌيح دحلاتو : جمح غلى صػٌى جىمٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس دحًنْذس لمإّْحش جلاغلٌي 

جٍف ؽمٌؼ غلى جًٌؾيى جًٌٍكط جلمحي صٍفير  . جلاًوترٌنٌس دحًقوٍمس جلمضػحمٌس جلاظ

جٍمؿ مْحنىز  ٌدحًضحلي ، جًٌلعحع جًنحص جًقوٍمٍ جًلعحع دين جًضػحملاش صْيٌٍ ظًٍم غن ٌيًى ، جلاكضصحوي جًضعًٍٍ د

 . جلاًوترٌنٌس ًٌقوٍمس جًٍدقٍ جًػحةى ًَحوز

جٌلمػٌٍمحش جلاّضغلٌٌ جلأمغ جٌلأغلٌي  وٌ جلمإّْس من ملاي صلٌٌٍ صوٌفس جًنىمحش   ٍ لمٍج

زٌ جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس دين جًضوحمٍ ملاي من ؽىًىز جّضغلًٌٌس كنٍجش فضك  جّضنىجَ غن ظًٍم ٌيًى جلاًوترٌنٌس جًٌضؾح

  .ًٌذٌحنحش جًىجملً جًٌضذحوي جًٌضلنٌحش جًضعذٌلحش نفٓ

                                                 
جٍكٍ ،مؾٌس َ. نغم َ. (1) جٌوًر كحّم ٕنىي ، صلًٍم جوجء جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في دٌتس جلاكضصحو جًػ فمٌى غذى جًنضر 

جٌلاوجًٌس ، جًػىو )    572، ص  2020( ، جلمؾٌى جلاٌي،    37جًوٍش  ًٌػٌٍَ جلاكضصحوًس 
(،  ص  7جكضصحوًحش ٕلٌي جفًٍلٌح ، جًػىو )فٌحغٍ ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌّذٍ صعذٌليح ، في مؾٌس  و. ّقٍ  كىٌٌي جي (2)

 312- 310ص 
زٌ جًػحمس ،  جًًٍحض ، )  (3)  جٌفحق صضعذٌلحصيح جًػٍدٌس ،  مػيى جلاوج زٌ جلاًوترٌنٌس  ىـ (، 1426و. ّػى غحًر ًحّين ، جلاوج

 .190ص
وٍَ ، صعذٌم نظحَ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ،مٌضلى جًذقػ جًػٌمٍ ،  (4)   www.rsscrs.info، 0102أهضٍدٍ  24أفمى جًو

زٌ ، دضحًٌه  5) جٌلاصلاـ جلاوجٌي  ، منضىَ كْم غٌٍَ جلاوج  9/8/2010( مقمى جًيحوي ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس هٌٌٍّس ًٌضنمٌس 

  ،n.com/hrdiscussion203.htmlwww.hrdiscussio  

http://www.rsscrs.info/
http://www.hrdiscussion.com/hrdiscussion203.html
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جًٌنىمحش غحلمٌح  (.1)صًٍْم جلمنضؾحش 

فٌؼ  جٌش مٌمٍّس، ٌيًى في ٕوٍ مفض فػلً في جًضوٌفس أٌ  ٌغلى يًى فان ئكحمس جًقوٍمحش جلإًوترٌنٌس صٍفٍ جّضغلٌ

أٌغلًًٌ. ًٌذلى جًيىف جلاغم ىٍ صقْين ؽٍوز  جٌلإنضحؽٌس أٌ صقْين جًنىمحش جلملىمس ًٌمؾضمؼ بمٍجظنًٌ  جًوفحءز 

 (2جًنىمحش جلملىمس غبر جًقوٍمس ٌصٍفيرىح . )

جٍكٌس دصٌحغس جًقوٍمس كحمط كىٌ      غمٌٌس ملاي من  2012غحَ  منً جلاًوترٌنٌس جلاّترجصٌؾٌس ًٌقوٍمس جًػمٍ معس جًػ

 جًضنمٌس ٌفٍص جفضٌحؽحش دػين جلاغضذحٌ جًٍؤًس ىًه أٌمًش ، جًضقٍي غمٌٌس ًضٍؽًٌ جلمصٌقس جصقحخ ؽمٌؼ مؼ صٖحًٌٌس

هٍمس ٌؤًس صضلٌشي فٌػ ، جٌلمقٌٌس جًٍظنٌس جٍكٌس، جًٍظنٌس جّترجصٌؾٌس جًضنمٌس مؼ ًٌضنمٌس ترٌنٌسجلإًو جًق  جٌلأىىجف جًػ

جٍكٌس، ًلأًفٌس جلإنمحةٌس   .جًػحَ صقىًػ جًلعحع نيؿ مؼ هًًٌى ، جًٍظنٌس جًضنمٌس ٌمعس جًػ

ًٍٍؽٌح ئلى صيىف ىًه جًٍؤًس      جًٌٍٕى جًقوم ًضػًُُ جًػحمس جًنىمحش صلىًم في جٌلاصصحلاش جلمػٌٍمحش صٍظٌف صون

هٌسٌم جٌز جلمٍجظنين ٖح  جًػمٍ في جًٌفحغٌٌس جًٌوفحءز جٌلمْحءًس جًٖفحفٌس ٌصأهٌى جلاؽضلٌغٌس جًٌػىجًس ٌصقلٌم جلمْح

فٍس غلى مذنٍ صنحفسي جكضصحو مضنٍع جلى ًٌٍصٍي جًقوٍمٍ   .جلمػ

زٌ جًٍؤًس صقلٌم أؽٍ ٌمن   جًُح غلى جًقصٍي ضلٌن أؽٍ ٌمن جلمًهٍ زٌ جلم جلاىىجف  صقىًى صم فلى أغلاه، جلمًهٍ

جٍق دحلاتو   :جلاّترجصٌؾٌس  ًضعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

ًٌس جلمٍجظنين دين جًضفحغٍ صػًُُ : جلاٌي جلاّترجصٌؾٍ جًيىف هٌس ًضػًُُ جًٌى  جًٖإٌن جًػحمس، في جلمىني جلمؾضمؼ مٖح

 . جلاؽضلٌغٍ جلانىمحؼ ٌصػًُُ

ًؾمٌؼ  ًضْنى فضى جلمقحفظحش وجمٍ جًؾىًىز جلإًوترٌنٌس جًقوٍمس مىمحش ٌوغم نشر : جًغحني جلاّترجصٌؾٍ جًيىف

 . جًفٍص صوحفإ ًضػًُُ ئًٌيح جًٍصٍي جلمٍجظنين

ًٍٍؽٌح جّضنىجَ ملاي من جًػحمس جلمإّْحش جٌّضؾحدس ٌش ج كى ًَحوز : جًغحًػ جلاّترجصٌؾٍ جًيىف جلمػٌٍمحش  صون

 .لمْحءًسجٌ جًٌٖفحفٌس جًوفحءز ٌصػًُُ جًٌٍٕى، جًقوم ًضقلٌم جٌلاصصحلاش

جٍدؼ جلاّترجصٌؾٍ جًيىف  .ٌٌّم جكضصحوي ًنمٍ مإجصًٌ دٌتس صعًٍٍ في جلمْحىمس : جً

فٍس غلى كحةم مؾضمؼ صنمٌس صػًُُ : جًنحمٓ جلاّترجصٌؾٍ جًيىف وٌَ جلمػ كٍمٌس) جًفؾٍز ٌ  ( .3جً

 

جٍفٌيح:2  . مضعٌذحش جنؾحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌم

جًٌػلاكحش ضمن صْضٌَُ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس صٍجف      جٌلاًٌحش جًضٍ صػٌى ىٌوٌس جًنىمحش  ٍ ؽمٌس من جلمضعٌذحش ، 

جًٌنحصس تميٌىج ًىمؾيح في جًفضحء جلاًوترٌني مىمس ًٌمٍجظن جًػحوي . ٌفي مْيرصيح غبر  جٌلمنظلٌش جًػحمس  جلمإّْحش 

ًٌس جًفضحء جلاًوترٌني ، ًٍجؽً مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس منً جنعلاكضً جلاٌلى ٌفضى صقل لً ٌصغٌغًٌ في مفحصٍ جًى

صٌقى من فٍص نؾحفيح .  كٍٍ ىًه جلمْيرز  جًٌػلذحش جًضٍ صػ  جلمنضٌفس ، مؾمٍغس من جًضقىًحش 

 جٌنعلاكح من ىًج جلمْضٍَ ؽٍَ صًٍَؼ جلمذقػ غلى معٌذين : 

 جلمعٌر جلاٌي : مضعٌذحش جنؾحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس .

 ًوترٌنٌس جٍفٍ جنؾحَ جًقوٍمس جلاجلمعٌر جًغحني : م

 .مضعٌذحش جنؾحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس 1. 2

ًذنحء فوٍمس جًوترٌنٌس ، فحنً ًؾر صٍجفٍ مؾمٍغس من جلمضعٌذحش جلاّحٌّس ، جىميح صٍفير دنٌس صقضٌس منحّذس ، ٌٌؽٍو       

فٍس ظًٍلس ّير جلمػحملاش جًقوٍمٌس ٌصٍفير جًلىٌ جًوحفي من جمن ج جًٌضشرًػحش جلمنحّذس ٌمػ جًٌعحكحش جلانظمس  لمػٌٍمحش 

 -جًذشرًس .  ٌغلى ىًج جلاّحِ ؽٍَ صلٌْم ىًج جلمٍضٍع ٌفم جًٌْحق جلاتو : 

                                                 
    447 جلاًوترٌنٌس، مصىٌ ّحدم ، ص  محً  جًقوٍمس مًٍم (1)
جٌٍ جلمضمىن ،  (2) غذى جًٍفمن صٌٌٍٖي ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس .. هم ًوٌف غىَ ٌؽٍوىح ؟ ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ جًق

  www.ahewar.org، . 2010/ 29/10(،  3169جًػىو )

 . 457محً ، مصىٌ ّحدم ، ص  مًٍم  (3)

http://www.ahewar.org/
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  -.جلمضعٌذحش جلمإٌّْس ) صيٌتس جًذنٌس جًضقضٌس (  :1.1

ًٌٌحش جًصلافٌحش من مؾمٍغس ًلصى ديًج جًنٍع من جلمضعٌذحش جٌ جًترصٌذحش "   ٌٍّن صقوم جًضٍ جًضػحٌن آًٌٌحش جٌلمْإ

جٍو  تمون أنيح هلٌ جًقوٍمس، ضمن جًضػحٌن ضلٌن في جلمإٌّْس جًترصٌذحش مػين، جي صْحىم مؾحي جٌلمإّْحش في جلأف

هٌس.  جًنحص جًلعحع  من جلمٖح

هٍمس جلإًوترٌنٌس صضعٌر صغٌيرجش في ظٍق جًػمٍ جًقحًٌس ضمن جًؾيس جًقوٍمٌس   صٍذعس دحًق ئن مػظم جًنٖحظحش جلم

جًٌضنٌْم دين غىو من جلمٖحًٌؼ جًضٍ صضذؼ ًؾيحش جلمػنٌس أٌ دين جًؾيحش جًقوٍمٌس  جلمنضٌفس، هلٌ أنيح صضعٌر جًضفحغٍ 

فوٍمٌس منضٌفس، ٌمن ىنح صبرَ أىمٌس ٌؽٍو جًذنحء جلمإّسي جًًي يمونً ًػر جًىٌٌ جًضنٌْلٍ جلمعٌٍخ، ٌيًى من ملاي 

صٌٍذحش مإٌّْس نحؽػس لادى من جًنلحط  ًٌضصمٌم ص  جًضحًٌس:دنٌس ٌصلافٌحش مىٌٌّس دػنحًس.

جًٌىغم من ؽحنر جًلٌحوجش جلاوجًٌس :  جٌوز  جٍفٍ جلا  ص

جٍمٌس   جُميح دىغم جًؾيٍو جً ًًٌٍحش مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس صٍجفٍ كٌحوز ٌّحٌّس كًٍس صػبر غٌنح غن جًض جٌِ ج ًأتو غلى 

جٌلمنحل ج وٌ  جٍ جٌلم جٌلمحي  جًٌؾيى  ًٌْحسي جًًي ًْحىم في جظلاق ًٌضقٍي جلى جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس من ملاي صٍفير جًلٍش 

نٌ ىإلاء مىَ جىمٌس ٌصحعيرىًج جًضقٍي غلى جًٍضؼ جًػحَ جًىجملً  جٌش جلادىجغٌس جلى جكصحىح . ٌيًى دػى جن ًى جًلى

جًٌٍؤًس جًٍجضقس ًضقًٍٍ  ًٌس جن ًوٍن ًىًيم جًلنحغس جًضحمس  ًٌين في كعحغحش جًى جًٌنحٌؽٍ ًٌذلاو  ؛ جي ًنذغٍ غلى جلمْإ

زٌ جلاًوترٌنٌس .ؽمٌؼ جلمػحملا  مَس ًٌضقٍي جلى جلاوج جٌلاموحنحش جًلا كٌٌس جلى جًوترٌنٌس ،  كي ًلىمٍج جًىغم جًوحمٍ   ش جًٍ

جٌن جىمٌس جًضقٍي جلى جًنمٍيؼ جًؾىًى ًٌػمٍ جًقوٍمٍ ًضعٌر صػىًٍ جلاؽنىز جًقوٍمٌس من جؽٍ جضحفس  ٌلإى جن جو

ًٌس ) –جًٍؤًس جلاهترٌ   (.  1فوٍمٌس غلى جؽنىجش جًى

 نٍ ٌؤًس جّترجصٌؾٌس ًٌضغٌير :صذ

ًًٌٍحش صقترَ مذىج    جٌ جٌضقس جلمػحلم  ًضعٌر جًضقٍي جلى فوٍمس جًوترٌنٌس نحؽقس جلى ٌؤَ جّترجصٌؾٌس ٌٌّحًس 

ًًٌٍحصيح دىكس ٌٌضٍـ في ضٍء مػحًير  زٌ غلى صقىًى ج وٌ ؛ ٌغًٌٌ فحن غلى جًقوٍمحش جن صوٍن كحو مقىٌوًس جلمٍج

جٌضك ىٍ جلامٍَ . جٌش   ( 2) جٌغضذح

 صنصٌ  ىٌتس صٍؽٌيٌس :

صٖير صؾحٌخ جًىٌي جًضٍ ومٌط غصر جًقوم جلاًوترٌني ،  جن جنٖحء ىٌتس صٍؽٌيٌس ًوٍن ًً جلاعٍ جًوذير غلى صًٌٍؿ نمحيؼ  

جٌدىجع نمحيؼ جًوترٌ ىٌح من صمٌم جًػمٍ جًقوٍمٍ جًولاٌّكي ٌصضفٍ غٌٌيح -جًػمٍ جًؾىًىز  فوٍمٌس  صْضٌيم جفوح

كٍمٌس .  جًٌمْس جً

ةٌٍٓ  ةٌٍٓ جًقوم جًضنفًٌي في جًذلاو ٌفي مػظم جلافٌحن صوٍن مضصٌس مذحشرز د ٌفي مػظم جلافٌحن صضذؼ ىًه جًٌؾنس ً

جًقوٍمس ٌصقضٍي غنحصر جوجًٌس جّضٖحًٌس مضنصصس في صٌر جًػمٍ جًقوٍمٍ جًولاٌّكي ٌغنحصر صلنٌس مضنصصس في 

جٌ جًٌضٖفير       ( 3)ًٖذوحش . جلانترنٌط ، سرًس جًذٌحنحش ٌكٍجغى جًذٌحنحش 

 صيٌتس ٌصأىٌٍ جلمٍظفين : 

جٌلمىٌدس غلى جًػمٍ ؛ هٍن      جن صعذٌم نظحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس دنؾحـ في فحؽس جلى جغىجو جًوٍجوٌ جًذشرًس جلمإىٌس 

جٌ زٌ جلاًوترٌنٌس ، ًًج لادى من صىًٌر ٌصأىٌٍ جلمٍظفين كي ًؾضحَ جلاغلٌي  جلمٍظف ىٍ جًػنصر جلاّحسي ًٌضقٍي جلى جلاوج

                                                 

جًٌضًٍَؼ، غلٌن  ،1)  زٌ جلاًوترٌنٌس ، وجٌ جلمْيرز ًٌنشر   .71، ص  2009( و.مقمى ّمير جفمى  ، جلاوج

 (2 ٌ ًٌٌس،  وجٌ جًٌحٌٌَي ًٌنشر  جًٌضؾحٌخ جًى جًٌضعذٌلحش  جٍن جلمذٌضين ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس : جًنلٌيؼ  جًضًٍَؼ، ( و. صف

 .67(، ص  2011غلٌن ، ) 

جًٌنشر، ديرٌش ، 3)  جٌّحش  جٌن  ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس من جلاّترجصٌؾٌس جلى جًضعذٌم، جلمإّْس جًػٍدٌس ًٌى ( و. غذحِ دى

 .78-77(، ص ص  2004)
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جٌش صىًٌذٌس ًٌمٍظفين جٌ صأىٌٌيم تميٌىج  لا ومحي جًضغٌير  زٍ . ٌىًج ًضعٌر غلى وٌ غبر جًٍّحةٍ جلاًوترٌنٌس جلمضٍف

زٌ جلمشرٌع دحًٍّحةٍ جلاًوترٌنٌس جلمضحفس  )  (1جًٌضعًٍٍ غلى جًػنصر جًذشري جًػحمٍ  فضى ًضمون من جوج

جٍءجش جًػمٍ :  جغحوز ىنىّس جؽ

جًٌوفحءز ًٌلٌٍ جًوٌفس صلٍَ ىًه جًػمٌٌ فٍؼ جلاوجء  جٌغحوز صصمٌميح دٖوٍ ً جٍءجش جًػمٍ  س غلى جًنظٍ دٖوٍ ؽًٌي في جؽ

جٍءجش غير مىٌنس غلى ٌٌق جٌ جن دػضيح مىٌن منً ّنٍجش  جٌن دػض صٌى جلاؽ في جنؾحَ جًػمٍ ٌصلىًم جًنىمحش ؛ لاٌّلٌ 

جٍ غٌٌيح أي صعًٍٍ . ًًج لادى من صٍعٌم ؽمٌؼ جلا  جٍفم مؼ هغحفس جًػمٍ ًٌضم ظًٌٍس ٌلم ًع جٍءجش ٌصعًٍٍ جًلىًم منيح كي ص ؽ

يًى من ملاي صقىًى جًيىف ًوٍ غمٌٌس جوجًٌس صإعٍ في ّير جًػمٍ ٌصنفًىح دحًعٍق جًنظحمٌس مؼ جلامً  دحلاغضذحٌ كٌس 

 (2جًضوٌفس ٌؽٍوز جلانضحؽٌس ) 

 

 جلمضعٌذحش جًضلنٌس  .2.1.2

ًٌس من ملاي مإّْحصيح جلمنض   جًٌنىمحش جًضٍ صلىميح تمضٌى جًى جًٌبرجمؿ  جًٌذٌحنحش  ٌفس ، همٌس ىحةٌس من جلمػٌٍمحش 

جٌلمضعٌذحش يجش جصٌس جًصمٌمٌس دضلنٌحش  –غلى جلمْضٍَ جًفنٍ  –ًٌؾلٌىير . ٌىًج ًضعٌر  صٍجفٍ مؾمٍغس من جًنعٍجش 

جٌلاصصحلاش يمون صقىًىىح دحلاتو  :  جلمػٌٍمحش 

جٌلاّترجصؾٌحش جلمنحّذس جً وفٌٌس دذنحء جلمؾضمػحش جلاًوترٌنٌس  ، فذنحء جلمؾضمػحش ًضعٌر جنٖحء ٌٌّغ صفحغلً صٍجفٍ جًذنى 

جٍصٍ دين جلمإّْحش جًقوٍمٌس  ٌدين جلمٍجظنين ٌدٌنيح ٌدين مٌُوًيح .  غلى جلانترنٌط ًلٍَ دضفػٌٍ جًض

جًٌضص جٌلامضٌحٌ جلاّترجصٌؾٍ هلٌ صغعٍ ىًه جلاّترجصٌؾٌس من ؽحنر جمٍ جنٖعس جًضقٌٌٍ جلاّترجصٌؾٍ ًذٌتس جلاغلٌي ،  مٌم 

 ٌصعذٌم جّترجصٌؾٌس جلاغلٌي جلاًوترٌنٌس . 

فٍ جلمٖولاش جًلحئمس في جًٍجكؼ جًقلٌلٍ كذٍ جلانضلحي جلى جًذٌتس جلاًوترٌنٌس . فػلى جًقوٍمس جن صلٍَ دضٍفير جلمػٌٍمحش 

جٍظنٌيح غبر جلانترنٌط فٌػ ًؾر جن صضٍجؽى ٌّحّس ًضم بمٍؽذيح صقىًى ؽ مَس بم جًٌنلٌيؼ جًلا جٌلمػٌٍمحش  مٌؼ جًٍعحةم 

 جًقوٍمٌس مذحشرز غلى جلانترنٌط .

زٌ ٌصٍي جلانترنٌط جلى جًذٌٍش ،  ًٍٍؽٌح جلممونس ٌىًج لا ًػنٍ دحًضرٌ جٍنر جًضٖغٌٌٌس مؼ دنحء جًضون جٍء صغٌيرجش في جًؾ جؽ

ًٌٌس من موحن غمٌيم . ًٍٍؼ جلى ٕذوحش جلمػٌٍمحش جًى ٌىًج ًْضٌَُ في جًٍكط غٌنً  دٍ ًوفٍ جن صضٍفٍ ًيم جموحنٌس جً

جٌش جًٍجؽر صٍجفٍىح في جلمٍظفين ًٌضقٍي جلى جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس . جًٌلى جٌش   صقىًى جلميح

زٌ  جٌلاوج جٌنؾحَ جلاىىجف جلمنٍٖوز .  جٌصيح ٌٌّحةٌيح جلمنحّذس في جًػمٍ  جٌو زٌ دنٌحنيح  هٌٍر جًيٌوٍ جلاًوترٌني : ًوٍ جوج ص

زٌ جلاًوترٌنٌس صضعٌر ٌؽٍو دنٌس صن نٍس ٌكذٍ يًى دنٌس ٕذوٌس صْضنى جلى كحغىز صلنٌس ٌمػٌٍمحصٌس مضعٍ ظٌمٌس فىًغس ٌم

جٌنؾحَ جلاغلٌي دوفحءز ٌفػحًٌس . ) جًًٌٍحوز في جوجء  زٌ  جٌلمذحو  ( 3ٌعلحفس صنظٌمٌس صضمقٌٍ فٍي كٌمس جلادضوحٌ 

 

  -.  جلمضعٌذحش جًلحنٍنٌس :3. 1

جًٌلٍجنين في دٌتس صل   جًٌٌلحء نٖأش مػظم جًضشرًػحش  ٌٌىًس، ًًج فانيح كى أّْط لأوجء جًػمٍ ٌفلًح لمػحًير جلانضلحي 

هًٌج جلاغضلٌو غلى ٕيحوجش جلإعذحش جلمٍعلس، ٌدحًعذؼ فان جًضقٍي ئلى جًقوٍمس  جلمذحشر دين جلمٍظف ٌظحًر جًنىمس، 

زٌ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس جًضػحمٍ (   جي صضعٌر غمٌٌحش جًضعذٌم لمذ4جلإًوترٌنٌس ًقضحؼ دٌتس كحنٍنٌس ٌصشرًػٌس منضٌفس . ) حو

كٌٌس جًضػحمٍ مؼ  كٍٍ جًلٍجنين جلمصممس ًٌضػحمٍ مؼ دٌتس ٌ جًٌضشرًػٌس، ٌيًى كي لا صػ مؼ مؾمٍغس من جًلضحًح جًلحنٍنٌس 

                                                 

زٌ جلاًوترٌنٌس غلى  (1)  جلاوجء جًٍظٌفٍ ، و. غحةٖس جفمى جًقٌْنٍ ًٌٕج غذى جلمقْن جًنٌحي   ، جعٍ صعذٌم جنظمس جلاوج

زٌ  ىٍَ ، جًػىو)  –جلمؾٌس جًػٌمٌس ًلعحع هٌٌحش جًضؾح  . 68( ، ص 2013( ،)10ؽحمػس جلا

 .72(  و.مقمى ّمير جفمى ، جلمصىٌ جًْحدم ، ص 2)

 .237(و. ّػى غحًر ًحّين ، مصىٌ ّحدم ، ص  3) 

جٌّحش جلمْ  (4) هٍُ جًىٌلي ًٌى جٍن ،  جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس، جلم زٍ ، )جٌفط ٌض  .35(، ص  2005ضلذٌٌس جلاّترجصٌؾٌس ، جًلحى
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جٍنين جًقحًٌس أٌ ٌضؼ كٍجنين ؽىًىز صْمك دحًضػحمٍ مؼ  جًنىمحش جلإًوترٌنٌس. ًيًج فمن جًضرٌٌي أن ًضم صقىًػ جًل

 جًٌضػحملاش جلإًوترٌنٌس.جًٍعحةم 

يمون صصنٌف جًضشرًػحش جًٌْبرجنٌس، صذػحً لمٍضٍغيح، في أٌدػس أنٍجع: جًنٍع جلأٌي ًضضمن جًلٍجنين جًيحوفس ئلى فلًٌس   

جُئي  جًٌنٍع جًغحني ًضػٌم دحًلحنٍن جًؾ جًٌذٌحنحش  جًٖنصٌس ٌفلًٌس فلٍق جلمْضيٌى؛  جلمْضنىَ، مغٍ فلًٌس جًنصٍصٌس 

صٍذغ دقلًٌس جلمٌوٌس جًفوًٍس ٌىٍ محص بمػحً جًٌنٍع جًغحًػ م جٌلاّضنىجَ جًٌْثّ ًٌفضحء جًٌْبرجني؛  جٍةم  ؾس جًؾ

جًٌنٍع  زٌ غلى جلإنترنط بمح ًضلاءَ مؼ أٌضحع وٌي جلمنعلس ٌصقفٌُ جلإدىجع فٌيح؛  جٌلمػٌٍمحش جلمنٍٖ جًٌبرجمؿ  ًٌمنضؾحش 

جًٌضؾحًٌس غلى ج جٍدؼ ًيىف ئلى صنظٌم جًنٖحظحش جلإوجًٌس   (  .1ًفضحء جًٌْبرجني )جً

جٍفٍ جنؾحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس 2.2  . م

زٌ جًضلٌٌىًس جلى   ًٌٍصٍي جلى صعذٌم نحؽك ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس ًنذغٍ جن ًإمً دػين جلاغضذحٌ غمٌٌس جلانضلحي من جلإوج

 ٌ زٌ جًٌْحٌّس ًلامس جلاًوترٌنٌس ٌىٍ غمٌٌس ًٌْط دحًْيٌس جٌ جًسرًػس ، جي صضعٌر جّترجصٌؾٌس مضلٌّوس صذىج دى جّس جلاوج

جٌلاؽضلٌغٌس . جٌلاكضصحوًس  وٌىح ٌدٌتضيح جًلحنٍنٌس  جٍ جٍء صغٌير  ( 2)ٌم زٌ جلاًوترٌنٌس ًضعٌر جؽ لاٌّلٌ جيج غٌمنح جن جًػمٍ دحلاوج

صٌذحظحش جلمحوًس ًٌٌْْس جًلٌمس جًوحمٌس ًٌمنظمس جلى  جٌنٖعس جغلٌي جلمنظمس ، ٌدنحصس نلٍ جلا جّترجصٌؾٍ في مػلٌٌ 

جٌلاصصحلاش . )ٌ  كٌمٌس صػمٍ غلى جّحِ صونٌٍؽٌح جلمػٌٍمحش  أٌفضٍ ٌّنحًٌٍ ًٌٍصٍي جلى صعذٌم ٌٌّم 3صلاش   )

جًٌؾيى ، ىٍ دضلٌْم معس جًٍصٍي جلى جلمٍفٌس  جٌلمحي  لإّترجصٌؾٌس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس مؼ جّضغلاي جمغٍ ًٌٍكط 

جٍفٍ ؛ غلى جن ًضم يًى دػى جًلٌحَ داصلا  ـ ئوجٌي ٕحمٍ ٌصحَ ًٌنظحَ جلإوجٌي جًضلٌٌىي ؛ جي لا يمون جًنيحةٌس جلى علاظ م

جٌفىز. ٌصلٌْم جًنعس من ٕأنً جن ًإوي جلى جنىمحؼ جلمؾضمؼ  جلانضلحي من نظحَ ئوجٌي صلٌٌىي جلى نظحَ جًوترٌني  وفػس 

زٌ جلاًوترٌنٌس وفػس ىٌح غلى غوٓ مح ًقىظ غنى صعذٌم جلاوج جٌفىز ملٌ ًإوي  دٖوٍ هلً دقٌػ ًضأكٌم مػيح ًٌضعٌٍ دضعٍ

فٌضيح جٌ ملحٌمضيح في فٌنً. )  (4جلى صفحؽث جلمؾضمؼ ديح ٌكى ًضم 

ىٍح في جًٍكط  جًٌػمٍ غلى صنمٌضيح ٌصعًٍ زٌ جًضلٌٌىًس  زٌ جًضلٌٌىًس جًفحغٌس(  ًٌضم فٌيح صفػٌٍ جلإوج جلمٍفٌس جلأٌلى )جلإوج

زٌ جلاًوترٌنٌس جٍَ دضنفًٌ مشرٌع جلإوج جٍء  جًًي ًضم جًذىء جًضح ٌدٖوٍ مض دقٌػ ًْضعٌؼ جلمٍجظن في ىًه جلمٍفٌس من جؽ

صٌين جٌ ملٌظٌس في جًٍكط جًًي ًْضعٌؼ فًٌ من يمٌى فحّذحً ٕنصٌحً جٌ غبر جلاهٖحن جلاظلاع  ًٍس ٌدىٌن جي ٌ مػحملاصً دْي

أٌفىظ جًذٌحنحش غبر جًٖذوس جلاًوترٌنٌس مؼ جموحنٌس ظذؼ جٌ جّض جٌش  جَ جًٌٍ جٌش  جٍؼ غلى نشرجش جلمإّْحش في جلإوج ن

مَس ٌصػذتضيح لانؾحَ جًس مػحمٌس. ) جٌش جًلا  (5جلاّضلٌ

جٍفٍ ًٌضم فٌيح صفػٌٍ جلمٍفٌس جًغحنٌس جًٌضٌفٍن جًفحغٍ( ٌصػضبر ىًه جلمٍفٌس ىٍ جًٌٍّغ دين جلم : مٍفٌس )جًفحهٓ 

جًٌضٌفٍن دقٌػ ًْضعٌؼ جلمٍجظن جلاغضلٌو غلى جًضٌفٍن جلمضٍفٍ في ؽمٌؼ جلامحهن جضحف ًٍٍؽٌح جًفحهٓ  س جلى مىمس صون

مَس لانؾحَ جلمػحملاش دٖوٍ ٌّٓ ٌّيٍ  جًٌشرٌط جًلا جٌق  جٌلاٌ جٍءجش  ًٍس جًضوٌفس ًٌْضفٌى منً في جلاّضفْحٌ غن جلاؽ مػل

جٌش ٌفٌنيح ًوٍن هغير من  جٌق جٌ جلاّضلٌ جٌّضلذحي جلاٌ ٌوٌن جًس مٖحهٍ دقٌػ ًْضعٌؼ جّضػلٌي ؽيحَ جًفحهٓ في جٌّحي 

                                                 

ًقىو جلمٍجضٌؼ جًيحمس ًوٍ كحنٍن من كٍجنين جًفضحء جًٌْبرجني، لمْحغىز  19نمٍيؽحً  2009(أصىٌش جلإّوٍج غحَ 1)

ىًج جًذٌىجن في ٌضؼ صشرًػحصيح جًٌْبرجنٌس ٌفي صلٌٌم كٍجنٌنيح جًلحئمس ٌصقىًى مٍجضؼ جًنل  فٌيح. ٌكى ظذلط جلإّوٍج 

زٌ في هٍ منيح جّضنحوجً ئلى ىًج  أٌصىٌش ؽىجٌي ًٌذٌىجن جلأغضحء صذين جًلٍجنين جًصحو جًنمٍيؼ غلى غىو من دٌىجن جلمنعلس، 

فلًٌس جًذٌحنحش جًٖنصٌس؛فًٍس ٌسرًس جلمػٌٍمحش في جلاصصحلاش  جًنمٍيؼ، ًٌضضمن جًنمٍيؼ جلمقحٌٌ جًضشرًػٌس جًضحًٌس:

زٌ جلإًوترٌنٌس؛جلمػحملاش جلإًوترٌنٌس؛جلإًوترٌنٌس؛فلٍق جلمٌوٌس جًفوًٍ جًٌصنحغٌس؛جًضؾح  س 

جٍةم جًٌْبرجنٌس.  جًؾ

جٍن جلمذٌضين ، مصىٌ ّحدم، ص2)  . 64( و.صف

 . 233( و. ّػى غحًر ًحّين ، مصىٌ ّحدم ، ص  3)

ىٌح ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ مػٌلٌش جًقحّر ،  4)  جٍفٍ صعٍ               www.computer03.com( جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌم

                                               

 

http://www.computer03.com/
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جًٌلحوٌٌن في ىًه جلمٍفٌس جًنحِ كى ّمؼ جٌ ؽٍخ نمغ جلاوج جٌلمضػحمٌٍن  جٌلاوجًٌٍن  زٌ جلاًوترٌنٌس دقٌػ ًْضعٌؼ جًضؾحٌ 

 ( 1غلى جنؾحَ مػحملاصيم غن ظًٍم جًٖذوس جلاًوترٌنٌس. )

زٌ دػى جن  زٌ جلاًوترٌنٌس فحغٌس ٌفٌيح ًضم جًضنلً غن جًٖوٍ جًضلٌٌىي ًلاوج جلمٍفٌس جًغحًغس: ٌفي ىًه جلمٍفٌس صوٍن جلاوج

جٍّعس و جلمْضنىمين ًٌٖذوس جلاًوترٌنٌس كى ًوٍن غى جٍء دٖوٍ ٕنصي جٌ د ٌصٍ جلى مْضٍَ غحي ٌصٍفٍش جًقٍجٌّر ّ

ًٍس ٌٌمٌصس ملٌ ًْمك ًؾمٌؼ فتحش جلمؾضمؼ دحّضػلٌي  جلاهٖحن جٌ في منحظم غمٍمٌس دقٌػ صوٍن صوٌفضيح جًضح مػل

هٌٌفس ممونس) جٌكٍ ؽيى   ( .2جًٖذوس جلاًوترٌنٌس لانؾحَ جًس مػحمٌس جوجًٌس دحًٖوٍ جلمعٌٍخ ٌدحسرع ٌكط 

ٌضمن ىًه جلمٍفٌس ًنذغٍ صيٌتس ؽمٌس من جلمضعٌذحش جًضرًٌٌس هٌٌٍّس ًضحمين جلانضلحي جًنحؽك جلى جغضلٌو نظحَ جًقوٍمس 

 (3جلاًوترٌنٌس ، من أىميح : )

جٌلأمحن ًوٍ من ًْضنىَ صعذٌلحش جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس، ٌىًج ًن   -1 صيٌتس جًذنٌس جًضقضٌس جًوفٌٌس دضلٌن جًنصٍصٌس 

زٌ غلى نلٍ جلمػٌٍمحش دسرغس هذيرز مؼ جلمقحفظس غلى ّلامس جلمػٌٍمحش ًضأته ئلا  ًٌيح جًلى دٍؽٍو ٕذوس جصصحلاش فىًغس 

 ٌسرًضيح.

ًٌس ًكي ًْضعٌػٍج جًضػحمٍ مؼ صلنٌحش جلمػٌٍمحش ٌصعذٌلحصيح جلمنضٌفس ، ٌمح ًصحفر  -2 جًضىًٌر جلمٍّؼ لمٍظفٍ جًى

جٌش دشرًس ًض جُش آًٌس ٌكى  ٖغٌٍ نظحَ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس.ىًه جًػمٌٌس من صؾيٌ

جٌّيحميلٌ في وغم جًضعذٌلحش جلمضػىوز ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس. ًٌىمٍ ضمن  -3 جًٌنحص  جًضػحٌن دين جًلعحغين جًػحَ 

زٌ في جّضنىجمحش جلانترنط. جٍهُ جًذقٍظ ًضؾٍدس جًضعذٌلحش جلمضعٍ  يًى جًضح  جًضػحٌن مؼ م

جٍكؼ ًٌؾيحش جًقوٍمٌس غلى جلانترنط مؼ صعًٍٍ ٌصٍي ئًوترٌني مضوحمٍ ًٌمػٌٍمح -4 جًٌنىمحش جًقوٍمٌس هانٖحء م ش 

مَس ًضػذتس  جٌلإٌٕحوجش جًلا ًٍس مؼ صٍضٌك جًضػٌٌلٌش  مَس ٌئموحنٌس جًٍصٍي ئلى جًنىمحش دٌسر ٌّي صٍفير جلمػٌٍمحش جًلا

 جًنلٌيؼ ٌئٌّحًيح غن ظًٍم جلانترنط.

 

جٍق ٌصقىًحص3  ً . مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جن جًٌْحق جًنظٍي ًٌقىًػ غن صؾٍدس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ًذلى غلٌلٌ مح لم ًػحًؿ في ضٍء مػعٌحش جًٍجكؼ جلمٌىجني ، 

ّذٌلا ًلافحوز من فصٌٌس يًى هًٌ في صٌٌْغ جًضٍء غلى مصٍصٌس صؾٍدضنح جًٍظنٌس ٌصقٌٌٌيح ًٌٍكٍف غلى مْضٍَ صفحغٌيح 

جًٌٍعٍخ جلى جًغحًحش جلمٍؽٍز من مٍض صٌى مؼ جًفضحء جلمػٌٍمحتو  ٌفؾم جًضقىًحش جلم حعٌس في ظًٍليح دغٌس صًًٌٌيح 

جًٌغحني صقىًحش صعذٌم  جٍق  ًٌيلٌ صعذٌم مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ جًضؾٍدس . ٌىًج مح ٌّضم دقغً في مٍضٍغين ج

 صٌى جًضؾٍدس .

جٍق1  . : صعذٌم مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جٍق كذٍ غحَ )دحًنظٍ ًٌظٌٍف جًْ  (  ٌلاٌّلٌ جًقصحٌ جلاكضصحوي جًًي فٍض غًٌٌ 2003ٌحٌّس جًصػذس جًضٍ مٍ ديح جًػ

جًٌىٌي جلامٍَ ، غلى جًٍغم من جمضلاهً  جٍق  وَجوش جًفؾٍز جًضلنٌس دين جًػ هػلٍدس غلى ملٌٌّحش جًنظحَ جًٌْحسي جلمذحو ، ج

جٌموحنٌحش صؾحٌَش مح تمضٌوً جًىٌي جًػٍدٌس ٌدػ جٍق هٍجوٌ غٌمٌس  ض جًىٌي جلاؽنذٌس.  ٌمن ىًج جلمنعٌم يمون جًلٍي دحن جًػ

( هحن يمضٌى مح ًْمى دـ)ؽحىًُس جًػمٍ في جًفضحء جلاًوترٌني( وٌن جن يمضٌى جًٍّحةٍ جلمحوًس جًضٍ تمونً 2003كذٍ غحَ) 

جٌلافحوز من جًفضحء جلاًوترٌني .    من جًضفحغٍ 

                                                 

نٌٌس ، صقٌفس جًٍفىز جلاًوترٌنٌس ، دضحًٌه 1)    /wehda.alwehda.gov.sy،  18/2/2007( و.غلً مٌح ، جًقوٍمس  جلاًوتر

جٌلاصصح2ًٌ) جٌه ملىمس جلى هٌٌس (  جمحي مٌٌٍ ، جلادػحو جًضنظٌمٌس  فٍم جًػحَ ، جظٌٍفس وهضٍ زٌ جلاًوترٌنٌس في جلم س ًلاوج

جُةٍ ، غحَ  جٌلاصصحي  في ؽحمػس جًؾ جٍدغ : 75، ص  2022جلاغلاَ   .غلى جً

 https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/bitstream/123456789/8074/1/%D8%AF.1768.070.pd f  

صػٌٌم ، ( و.فيى دن نحصر جًػذٍو ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ صونٌٍؽٌح جي3)

gy/index.htmtechnolo-www.khayma.com/education                                                             

https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/bitstream/123456789/8074/1/%D8%AF.1768.070.pd%20f
http://www.khayma.com/education-technology/index.htm
http://www.khayma.com/education-technology/index.htm
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جٍق دػى غحَ )  نٌ جًػ زٌ جلم2003ًٌلى جّضى ضي  كىمح في ظًٍم جلانفضحـ غلى جًضؾحٌخ جًػحلمٌس في هٍ جلمؾحلاش ٌفي ( ضرٌ

هٌحصً في جلمقحفٍ  هٌحنط مٖح ملىمضيح جلمؾحي جلاًوترٌني ًٌػٍض جلانلعحع جًقضحٌي جًضٍ غحٕيح في ظٍ جًنظحَ جًذحةى . 

ًٌٌس  جٍش جًى غٌذضً في جًْير ديًج جًعًٍم مإشرج فػٌٌح غلى ؽى 1-ٌفي ملىمضيح )جًلمس جًػحلمٌس جلمػٌٍمحصٌس( -جٌلمإتم ًس 

جٍفٍ  صعذٌم مشرٌع  جلاًوترٌني . ٌفي ٌّحق صٍؽيحصً جلى صذنٍ صؾٍدس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، ًؾىٌ دنح جًذقػ جٌلا في م

جٍق ًضعذٌم ىًج جلمشرٌع في مقٌٍ عحنٍ . جٍق  في مقٌٍ  ، ٌمن عم دقػ جًنعس جًضٍ صذنحىح جًػ  جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جٍق 1. 1.  3 جٍفٍ صعذٌم مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ  . م

جٍق دضٖوٌٍ ىٌتس فوٍمٌس ًٌمشرٌع في غحَ      جٍق مؼ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس  غنىمح دىج جًػ هحنط جًذىجًس جًقلٌلٌس ًضؾٍدس جًػ

جٍق (. ٌفي غحَ)  2003 جًٌَس  جًضٍؽٌيٌس ًٌقوٍمس  جلاًوترٌنٌس في جًػ جٍن ) جًٌؾنس جًٍ زٌ جًػٌٍَ 2004 صقط غن جَ  ( ٌكػط ٌ

ًٍٍؽٌح غلىجً بمذٌغ ) هٌحنط معس   .جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ( مٌٌٍن وٌلاٌ مؼ جفىَ جًشرهحش جلاًعحًٌس ًضنفًٌ مشرٌع20جًٌضون

زٌ صضوٍن من علاعس جَ جٍفٍ) جًٍ  (: 2م

ًٍٍؽٌ جلمٍفٌس جلاٌلى ) كصيرز - جًنىمس  ح جلمػٌٍمحش ٌصلىًمجلمىَ( : مىصيح ّنضحن ٌصضضمن صأٌّٓ جًذنٌس جًضقضٌس ًضون

ًٍٍؽٌح جلى جًٌضون زٌ جًػٌٍَ  جَ  .مٍظفٍ ٌ

جٌش، فضلاً غن ٌدغ 2006جلمٍفٌس جًغحنٌس : صذىأ غحَ)   - جَ ( ٌتمضى لمىز ممٓ ّنٍجش ًضم فٌيح صىًٌر دػض مٍظفٍ جًٍ

جًٌضٍ صػى نٍجز جًقوٍمس  جٌش  جَ جٌصصحي صٌى جًٍ جٌش دٖذوس جنترنٌط وجمٌٌس صْيٍ غمٍ  جَ  جلاًوترٌنٌس ؽمٌؼ جًٍ

جٌش دػى جن صوٍن كى جمضٌوط ؽمٌؼ جلمضعٌذحش  -  جَ جلمٍفٌس جًغحًغس )دػٌىز جلمىَ(: ٌصضضمن صىًٌر مٍظفٍ ؽمٌؼ جًٍ

 جًضلنٌس ًذىء جًػمٍ جلاًوترٌني غلى جلمْضٍَ جًقوٍمٍ ٌىًه جلمٍفٌس تمضى ًنمٓ ّنٍجش جًضحً.

جي صم صأٌّٓ جًٌؾنس  2009ىمط في صأمٍ صعذٌلً فضى غحَ جلا جن غٌحخ جًظٌٍف جلمإجصٌس ًضنمٌس ىًج جلمشرٌع ّح    

جٍق غلى  جًٌَس جًضٍؽٌيٌس ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس ديىف صٌحغس منيؿ مضوحمٍ ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس من جؽٍ صنمٌس جًػ جًٍ

جٌلاىىجف جلانمحةٌس ًلاًفٌس ٌمعس جًضن جٍكٌس  مٌس جًٍظنٌس جلمْضٍَ جًٍظنٍ بمح ًضفم مؼ جّترجصٌؾٌس جًضنمٌس جًٍظنٌس جًػ

جًٌضٍ غلى  2010ٌٌضؼ جًضٍصٌحش ًيح . صذؼ يًى جنػلحو مإتمٍ جٌدٌٍ في نٌْحن غحَ  ديىف مضحدػس صنفًٌ صٍصٌحش جلمإتمٍ 

جٍق غحَ  جٌظلاق جًذٍجدس جلاًوترٌنٌس ًٌػ ىٍح صم صٌحغس معس غمٍ جّترجصٌؾٌس ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس  . ٌكى شرغط  2011جع

جٍكٌس دحًضػحٌن مؼ كٍمٍ " في دغىجو   2012جلامم جلمضقىز غحَ  جًقوٍمس جًػ جٍن " مػح نقٍ جلانىمحؼ جً جلى غلى مإتمٍ دػن

جٍق مؼ ٌضؼ  جًقوٍمس ٌصلٌٌم ًٍصى أوجء مإشرجش  لمنحكٖس جدٍَ جًضقىًحش جًضٍ صػٌم صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جٍ جلمإّْحش منضٌف وجمٍ جلإًوترٌنٌس جًؾحىًُس ٌصلٌٌم جلإًوترٌنٌس  ( .3كٌس)جًػ

جٍكٌس جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس غمٍ . معس2.  1  :جًػ

هٍُ  جًفٍصس ًضٌك ملٌ ٌعٌم، دٖوٍ مترجدعس مػح جّحٌّس غنحصر غشرز غلى جلإًوترٌنٌس جلاّترجصٌؾٌس ًٌقوٍمس جًػمٍ معس ص

ًًٌٍس يجش جلمؾحلاش ًضنفًٌ  :ىٍ . جًػشرز جًٌػنحصر .مضوحمٍ دأٌٍّخ جلأ

جَُ؛ جٌلاً جٌلاصصحلاش جًضٍغٌس .۱  ًضلٌن جلمصٌقس أصقحخ ؽمٌؼ كذٍ من جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ٌفيم كذٍي جًضرٌٌي فمن ض

جَُ فلٌلٍ غلى جًقصٍي ًضلٌن ٌضػط جًػمٍ معس جٌن .هوٍ ًٌمؾضمؼ فٍجةىىح صىفم  ؽمٌؼ في جًٌْحٌّين جًلحوز من جًض

جٍق، فحن صػًٍف أنقحء  ًصنؼ ًٌقوٍمس جلإًوترٌنٌس جًقوٍمس ؽٌذضيح ٍجًض جًٌلٌمس جلإًوترٌنٌس جًقوٍمس بملٌٌّحش جًلٌحوز جًػ

كٍح في جَُ جًلحوز صػًُُ ف   .جًض

جٌش دنحء .۲  .جًذشرًس جًلى

                                                 

( . ٌكى تمنض غنً جغلان جلمذحوب جًػحمس ًلامم 2007( ؽٍَ غلىىًه جًلمس دٍغحًس ىٌتس جلامم جلمضقىز  في صٍنٓ غحَ)  1)

كٍمٌ جٍق ًٌلٌ  جًفؾٍز جً كٍمٌس في جلمضقىز، ٌصٍصٌحش صٌضَُ جًذٌىجن دضنفًٌىح ٌمنيح جًػ س جًضٍ ٌصٌط جًٌيح جلمؾضمػحش جً

 جًػحلم.

جٍق ، ملحي منٌٍٖ غلى مٍكؼ ؽًٍىز جلمىَ  2) ( دحّم غذى جًيحوي فْن ، ىٍ يمون جكحمس فوٍمس جًوترٌنٌس في جًػ

  / www.almadapaper.netجلاًوترٌني ، 

(3)  https://akhbaar.org/home/2011/11/119192.html   2011/صشرًن جلاٌي  23صحًٌه جًنشر  

http://www.almadapaper.net/
https://akhbaar.org/home/2011/11/119192.html
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مُس جًلٌحوز من دىغم كًٍس صنٌْم آًٌس ٌؽٍو ئلى فحؽس ىنحن .جٌلمػحًير جًذٌنٍ جًضنحظر .۳ هٍُ في جلمٌض نٍحمؿ م  جًقوٍمس د

جٌش منضٌف دين جًػمٌٌس جلإًوترٌنٌس ًضنٌْم جَ جٌش،ٌ  جًٍ هٍُي  جلمْضٍَ غلى جًقوٍمس مْضًٍحش منضٌف دين هًًٌى جلاوج جلم

 .جٌلمقلً

زٌ جلمإّْحش .٤   .جًضغٌير جٌوج

 في جًٌنصٍصٌس جلمػٌٍمحش ًقلًٌس جًلحنٍني جًنظحَ في جلإًوترٌنٌس صغٌيرجش جًقوٍمس ًْذم ًنذغٍ جن . جًلحنٍني جلاظحٌ .٥

كٍمٌس جًذٌتس  جًذٌحنحش ٌسركس جلإًوترٌنٌس، جًؾٍيمس ًىمؿ صقىًػ ئلى ين جًؾنحةٌسجًلٍجن صقضحؼ نفًْ، جًٍكط ٌفي .جً

 صقىو أن هلٌ ًنذغٍ  .جلإًوترٌني جلمقضٍَ مٌوٌس فلًٌس ًضٖمٍ جلمٌوٌس جًفوًٍس فلٍق صشرًػحش صػىًٍ ًٌؾر .جلإًوترٌنٌس

 (  .1ش جلإًوترٌنٌس)جًْؾلا  ففظ ٌصنظم جلاًوترٌنٌس جٌلمصحوكس جلاًوترٌنٌس جًضٍكٌػحش ٌمػحًير أنٍجع جًضشرًػحش

  .ًلاصصحلاش جًضقضٌس جًذنٌس .٦

زٌ .۷ وٌ جوج جٍ  . جلمحًٌس جلم

جٍكذس .۸   . جًٌضلٌٌم جلم

جٍظن جًنىمحش جًصحي .۹  كذٍ من جلمٍجظنين جٌلٕى جلمٍجظنين كذٍ من جًقوٍمس ئلى جًٍصٍي ئموحنٌس صْيٌٍ ٌيمون .ًٌم

ًٍس صٍجفٍ غلى ٍصإع أن يمون جًضٍ جًقٌٍي جًلحنٍنٌس ظًٍم غن جًقوٍمس  جًٌْوٌس جلاصصحلاش مىمحش ئلى جًٍصٍي ٌّي

 مإًىز صنظٌم صىجدير ٌٌضؼ مْضلٌين منظمين جٌنٕٖحء جًٌلاٌّوٌس، جًٌْوٌس جلاصصحلاش صقًٍٍ ٍّق مغٍ جًٌلاٌّوٌس،

 .ًٌمنحفْس

نٍحمؾيح جلإًوتر جلمػٌٍمحش ٌصنًُن نلٍ ّلامس غلى جلمقحفظس جًضرٌٌي من .جلمػٌٍمحش جٌنظمس جًذٌحنحش . ۱۱ ٌنٌس    ضمن د

جٌنيحء   2018 -2014جًقوٍمٍ  جٌلانضحؽٌس  فٍؼ جًوفحءز  جٍكٌس جّترجصٌؾٌس صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ً ، صذنط جًقوٍمس جًػ

جٌلاصصحلاش في صلىًم جًنىمحش جًػحمس  جٍق ٌّػضمى غلى كعحع صونٌٍؽٌح جلمػٌٍمحش  جًفْحو جي جٕحٌش جًٍؤًس جلى جن جًػ

جًٌوفحءز في جًػمٍ جًقوٍمٍ بمح ًضمن جًٍصٍي جلى جكضصحو مضنٍع صنحفسي كحةم ديىف صػًُُ جًقو جًٌفحغٌٌس  م جًٌٍٕى 

فٍس " )  ( 2غلى جلمػ

جٍكٌس دػىز جًقوٍمس كحمط ًٌلى        جٌش جًػ  جلإًوترٌنٌس جًذٍجدس ئظلاق مغٍ جلاًوترٌنٌس جًقوٍمس صعذٌلحش دنصٍص مذحو

جٍق ًٌٍٍ)/تمٍَ في . :ًٌػ ً 2011 e-Iraq Portal )•  

 . جًٍظنٌس ًٌمإّْحش جلمػلٌٌي جًٌضصمٌم جًقوٍمٍ جًذٌنٍ جًضنحظر ئظحٌ ٌضؼ •

ًٍٍؽٌح جّترجصٌؾٌحش أٌدؼ ٌضؼ •  جًٌضػٌٌم جلاًوترٌني، جلإًوترٌنٌس، ًٌصقس جًضقٍي ٌمعس جٌلاصصحلاش جلمػٌٍمحش ًضون

زٌ هٍ من جٌغضلٌوىح .ٌصٌحغضيح  ين،ًٌمٍجظن جلإًوترٌنٌس جًٖنصٌس جًٌْؾلاش جلإًوترٌنٌس، جًذٌىًس جًٌنىمحش جَ  في مػنٌس ٌ

 ( .3) 2011 ّذضمبر/أًٌٍي

جٌتمضط جًنىمحش جًقوٍمٌس جلملىمس       جن جًنعٍجش جًْحدلس، جًضٍ دىج جًػمٍ ديح غلى جًٍغم من جىمٌضيح في صعًٍٍ 

ٍ  -فْر جغضلحو جلمػنٌين –ٌغلاكضيح مؼ جلمٍجظن جلا جنيح  مس جلاًوترٌنٌس مح لم ًضم مٍجؽيس غير هحفٌس ًضعذٌم صؾٍدس جًقو

جٍق ٌىًج مح ّنذقغً في جلمقٌٍ جًلحوَ .  جًضقىًحش جًضٍ كى صػترض صعذٌم مشرٌع صٌى جًقوٍمس ٌلاٌّلٌ في جًػ

 

جٍق 2.  3  . صقىًحش صعذٌم جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جًٌ      جًٍ ًٍجؽً صعذٌم صؾٍدس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في أي كعٍ ؽمٌس من جًضقىًحش  ػلذحش جًضٍ صلف في ظًٍم نؾحفيح ، نظ

جًٌلحوٌ  وٌ جًذشري جلمىٌخ،  زٌ جلمٍ ًٌس، ٌنى ًػمم جلمشرٌع ٌضنحمضً ٌصوٌفضً ٌصأعيره جًٍجّؼ غلى هٍ منحفٍ جًقٌحز في جًى

                                                 

جٌلمػحملاش  (1) ًٌمًُى من جًضفحصٌٍ فٍي مٍضٍغس جًضٍكٌؼ جلاًوترٌني يمون جًٍؽٍع جلى كحنٍن جًضٍكٌؼ جلاًوترٌني 

كٌم )    2012( ًْنس 78جلاًوترٌنٌس 

جٍكٍ ، مؾٌس   (2) جٌوًر كحّم ٕنىي ، صلًٍم جوجء جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في دٌتس جلاكضصحو جًػ َ.َ. نغم فمٌى غذى جًنضر 

جٌلاوجًٌس ، جًػىو )   . 576(، ص  2020(، جلمؾٌى جلاٌي  ، ) 37جًوٍش  ًٌػٌٍَ جلاكضصحوًس 

 .456( مًٍم محً  ، مصىٌ ّحدم ، ص 3)
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وٌ جًذشري. ٌغلى ىًج جلاّحِ ؽ جًٌضىًٌر ًٌمٍ جًٌضعًٍٍ  جٌّضٌػحديح، ٌغىَ جلاىضلٌَ دحًذقػ  ًٍٍؽٌح  ٍَ غلى نلٍ صٌى جًضون

جًٌلحنٍنٌس  جًضٍ صٍجؽً صعذٌم  صلٌْم جلمعٌر غلى فٍغين . صم صوًٍٓ جًفٍع جلاٌي ًٌذقػ في ظذٌػس جًضقىًحش جلاوجًٌس 

جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ، جمح جًفٍع جًغحني فٌضصىَ جًضقىًحش جًضلنٌس جًضٍ صعذٌم صؾٍدس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس ّذٌلا لإتمحَ 

 .  ملامك جلاظحٌ جًنظٍي ًيًج جلمٍضٍع

 . جًضقىًحش جلإوجًٌس : 1. 2

هٌحفس جلمْضًٍحش      ًػضبر مشرٌع جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس من جلمٖحًٌؼ جًػملاكس جًضٍ صنىَ نٖحظحش مضػىوز وجمٍ جًذٌى، 

جًٌبرجمؿ  جٌلمػىجش  زُ  جٌلأؽي جٍو  ًٍٍؽٍ ٌصلنٍ غملاق من جلأف جلإوجًٌس في جًيٌوٍ جلإوجٌي، هلٌ أنيح صػمٍ في ئظحٌ صون

جًٌعٌذحش ًشرًقس جًٌٖذوح ش ٌكٍجغى جًذٌحنحش، في دٌتس صضصف جًضغٌير جلمْضمٍ، هلٌ صٌذٍ مؾمٍغس هذيرز من جًنىمحش 

جًٌنلٌيؼ ٌىٍ  جٌلمػحًؾحش  جٍءجش  جٌّػس من جلمؾضمؼ صضؾحٌَ فىٌو جًٍظن جًٍجفى، من ملاي هم ىحةٍ من جًػمٌٌحش ٌ جلإؽ

جٌّس، ٌكى تمنؼ جًضنفًٌ، ٌمن صٌى جًضقىًحش) مؾمٍغس من جًضقىًحش جًضٍ صػٌم صنفًٌ جلمشرٌع في مٍفٌس جًٌى  (:1جًضنعٌغ 

مَس ًٌضغٌير  جٍق، ٌكى صوٍن صٌى جًلٌحوز لا تمضٌى جًغلحفس جًلا جٌوز جًٌْحٌّس ًىَ جًلٌحوز جًٌْحٌّس في جًػ جنػىجَ جلإ

زٌ جًضغٌير دقٌػ أن جًضقٍي ئلى نمٍيؼ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس ٌّإوي ئلى صغ ٌير غلاكس جًؾيحَ جًقوٍمٍ جًٌضعًٍٍ ، ٌغٌحخ ئوج

جًٌنحٌؽٌس ملٌ ٌّْضٍؽر ئغحوز صصمٌم جًػمٌٌس جلإوجًٌس جًًي ًضػحمٍ مػيح يًى جًؾيحَ جلإوجٌي،  مؼ دٌتضً جًىجمٌٌس 

 (2ٌصصٌر جًغلحفس جًضنظٌمٌس، ٌملحٌمس جًضغٌير من كذٍ جًػحمٌين. )

جًٌٌٍج جٌضقس، ٌغىَ ملائمس جلأنظمس  ةك جلمػمٍي ديح ًضعذٌم جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس في غىَ ٌؽٍو ىٌحهٍ صنظٌمٌس مقىوز ٌ

جٍكٌس غحَ  جًٌضونٌٍؽٌح جًػ زٌ جًػٌٍَ  جَ زٌ جًضٍ جغضمىصيح ٌ جٌلمذحو جٍق دحّضغنحء كحنٍن جًضٍكٌؼ جلاًوترٌني   .  2011جًػ

جٍءجش جًػمٍ جًٌٌحش غمٍ جًقوٍمس جلإًوترٌنٌس لإؽ ظٍس جًضٍ لا صضنحّر  جٍظٌس جلمف جًٌذيرٌك هًٍُس جلإوجًٌس  جلإوجٌي، ٌصلادس  جلم

جًيٌحهٍ جًضنظٌمٌس ٌغىَ مٌٍنضيح ًضضلاءَ مؼ جلمضغيرجش في جًذٌتس جلمقٌعس . ٌملحٌمس جًضغير من كذٍ أصقحخ جلمصحًك 

زٌ ًنٍفيم غلى ٌّعحصيم ٌصلافٌحصيم) زٌ جمٍَ ؛ غىَ صيٌتس جلمإّْحش جًقوٍمٌس ًلانضلحي من 3وجمٍ جلإوج ( أي دػذح

زٌ غمٌٌس جًضقٍي جلاًوترٌني جًوحمٍ لأنٖعس ٌغمٌٌحش نمٍيؼ جلأغلٌي جًضلٌٌىًس ئلى  نمٍيؼ جلإغلٌي جلإًوترٌنٌس ٌئوج

 (4جلمإّْس)

جًٌضنٌْم  ًٌس دٍ وجمٍ جلمإّْس جًٍجفىز  جن صك جًضػذير ، ٌضػف جًضػحٌن  صػىو جًنظم جلإوجًٌس وجمٍ مإّْحش  جًى

جٌلمنضٌفس  صٍيح جًنحصس ديح  زٌ نظ غن غيرىح غنى جلامً دأّذحخ صفػٌٍ جلانظمس جلمػٌٍمحصٌس دٌنيح مح ًػنٍ  جنً ٌّوٍن ًوٍ ئوج

زٌ في جًػمٍ جلاوجٌي )  ( 5جلمضعٍ

جًٌضشرًػحش  جٍق  من فٌػ غٍض جلمػٌٍمحش  جٌلاوجًٌس في جًػ غٌحخ جًٖفحفٌس في جًػمٍ جلإوجٌي وجمٍ جلمنظٍمس جًٌْحٌّس 

جًٌضٍ صقلم جلمصٌقس جًػحمس .  كٍحدس،   جًٌ

 

 . جًضقىًـحش جًضشرًػٌس2.2.3

جًٌضٍ صضمغٍ دحلاتو    زٌ غنى صعذٌم نظحميح جلإًوترٌني ىٍ جلمػٍكحش جًلحنٍنٌس  جٍؽييح جلإوج  ئن من أٌلى جلمػٍكحش جًضٍ ص

زٌ جلإًوترٌنٌس  ، ئي ئ ن جًنصٍص جًضشرًػٌس جًضٍ صنظم غمٍ -1 جًٌلصٌٍ جًضشرًػٍ جًوذير جًًي ًقوم نظحَ جلإوج جًنل  

جَ جٍق لا زٌ جلاًوترٌنٌس في جًػ جًَط كحصرز غلى غىو مؾحلاش غمٌيح  ،  ملٌ جلإوج زٍ ٌغير مضؾحنْس  فضلا أنيح غن  لا ًط مضنحع

زُ غن صٍفير دٌتس غمٍ جًوترٌنٌس مقمٌس ٌفم نصٍص كحنٍنٌس صقىو شرٌط جًضػحمٍ جلإًوترٌني فضلا غن  زٌ غحؽ ًؾػٍ جلاوج

                                                 

 .  206- 201ّحدم، ص ص  غذىز نػلٌن جًشرًف ، مصىٌ   (1)

 . ( و. غلً مٌح ، مصىٌ ّحدم 2)

 206- 201غذىز نػلٌن جًشرًف ، مصىٌ ّحدم ، ص ص    (3)

 222( ّػى غحًر ًحّين، مٍؽؼ ّحدم، ص 4)

 . 136(، ص  2007(.أفمى فٍَي ، نظم جلمػٌٍمحش جلإوجًٌس ، وجٌ جًفوٍ جًؾحمػٍ، جلإّونىًٌس، )5)
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جٍّلاش جلإًوترٌنٌس ٌ صػٍدس فٍس جلمضػحمٌين غن ظًٍم ٕذوحش  غٌحخ صقىًى جلمشرع لمىَ فؾٌس جلإعذحش في جلم مػ

جٌش جلإًوترٌنٌس في نصٍص صرًقس   جًٌٍعحةم ٌ جلمقٍ  جلاصصحي هًًى غٌحخ صقىًى مىَ فؾٌس جًضٍكٌؼ جلإًوترٌني 

جٍءجش جلإًوترٌنٌس . -2 جٌلإؽ جًٌٌٍجةك، ٌغىَ منحّذضيح ًٌمضغيرجش جًؾحًٌس غلى جلمػحملاش  جٍنين  جًٌل  ؽمٍو جًضشرًػحش 

ًٍٍؽٌح جلمػٌٍمحش ًػٍلمس جًؾٍيمس جلمػٌٍمحصٌس جًضٍ كى صأتو من وٌي أٌ صػٍدس جلملاف -3 مٍين في مؾحي صون لس ًٌمؾ

 منظلٌش في ئظحٌ جًقٌٍخ جلمضذحوًس في جلمػٌٍمحش .

جًضذحًن جًوذير في جًٍؤَ جًلحنٍنٌس دين جًىٌي، ٌغؾُ جلأمم جلمضقىز غن مٌم صشرًؼ غحَ ٌٕحمٍ ٌغم أن جلأغلٌي -5

جٍئميح ضمن جًلحنٍن جلإًوترٌنٌس صضص جًٌٍّحةٍ في هٍ وٌي جًػحلم ٌؽ جٌلمػىجش  جٌش  ف دحًػحلمٌس ٌصْضنىَ نفٓ جلأو

 ( 1جًىٌلي جًػحَ .)

 . جًضقىًحش جًضلنٌس: 3.2.3

مَس( ٌصضػٌم ىًه جًػلذحش أٌ جًصػٍدحش في       صىمٍ صٌى جًضقىًحش في ئظحٌ )ميمس صوًٍن جًذنٌس جًضقضٌس جلمػٌٍمحصٌس جًلا

 -لا تمٌى صنحغحش صلنٌس ئًوترٌنٌس، ٌصضمغٍ ىًه جًضقىًحش في : جًىٌي جًضٍ

جُش) -أ جًٌضؾيٌ جًٌذنى جًضقضٌس ًلاصصحلاش ٌٕذوحش جلمػٌٍمحش  جًٌنلٌيؼ  جًٌنظم  ( فضلا غن 2ضػف جًذنى جلأّحٌّس ًٌبرجمؿ 

جًٍ ًٍؽٍو غٌٍخ في جًضصمٌم أٌ جًضىًٌر غٌٌيح.  صػٍدس صعذٌم صٌى جًنظم جًضلنٌس ، نظ

هًٌج جًذٌتس -خ            زٌ غلى مٌم جًبرجمؿ جًضٍ صضنحّر ٌفم مضعٌذحش دٌتس جًػمٍ جًىجمٌٌس   غىَ جًلى

 جًنحٌؽٌس .               

جٌمضلاف ٌصىجمٍ جلمٍجصفحش جًفنٌس ًٌضلنٌحش جلمْضنىمس ضمن   -ؼ جُش من مإّْس ئلى أمٍَ  غىَ صؾحنٓ ٌصٍجفم جًضؾيٌ

جٍءجش .جلمإّْس نفْيح ، ملٌ ًنٌم غىَ جلانْؾحَ   في مضعٌذحش جًػمٍ ٌصنفًٌ جلإؽ

فٍس دحًٌغحش جلأؽنذٌس  جٌلمػ جٌلمػٌٍمحش، ٌمٖحهٍ جًفلٍ جلمػٌٍمحصٌس .  ًٍٍؽٌح جلاصصحلاش  صٌفحع مػىلاش جًضغٌير في جًضون ج

 ( 3جلأمٍَ )

 جًنصٍصٌس -و          

جٍؽً جلانترنط ٌصعذٌلحصً  ًٌٌحش جًقوٍمحش صٖوٍ كضٌس جًنصٍصٌس ئفىَ جىم جًلضحًح جًٖحةوس جًضٍ ص . ٌصًُى من مْإ

جًٌقلًٌس ًوحفس جلمػٌٍمحش  زٌ غلى صٍفير جلأمن  جًضٍ صنٍي صعذٌم مفحىٌم جًقوٍمحش جلاًوترٌنٌس جًضٍ ًؾر أن صوٍن كحو

جٍظنٍن جلملٌمٍن.  جًٖنصٌس جًضٍ ًلىميح جلم

( .4 ) 

جًٌضقىًحش في ٌؽً صعذٌم جًقوٍمس جلاًو -ٌ ترٌنٌس . ًٌضحتو ىًج جًضقىي دفػٍ جًيحؽٓ جلامنٍ ًػى من أىم جًػٍجةم 

جٍش  ٌصيىًىجش أمنٌس غىًىز، منيح )صيىًىجش جلامترجكحش، جًضيىًىجش جلمحًٌس هحًْعٍ  جًضعٌٍ جًضلنٍ جلمضْحٌع جًًي ًفٍَ عغ

جٍكؼ جلمػحوًس، ٌصيىًىجش  جٍي، ٌصيىًىجش جلم جٍةم غٌٍْ جلأم جٌش ٌؽ زٌ جلمنى جًٌضًٌٍُ، صيىًىجش جًؾٍيمس جلمنظمس هضؾح

 ٍ جًٌضىمير، جًضيىًىجش جًؾنٌْس أٌ جلملٌٌّحش غير جلأملاكٌس(.  ٌمؼ جصْحع نعحق جغضلٌو ٌصأعير جًضلنٌحش جًل جًٌضؾْٓ  صنس 

جٍنر جًقٌحز نضؿ غنً جمىجو صحعير صٌى جًضيىًىجش جلأمنٌس ئلى  هٌٍذس هٍ جلأنظمس جًضٍ صْضنىَ في منضٌف ؽ جلإًوترٌنٌس في ص

ةٌٌٍْس في جلمؾضمؼ  جٌّػس جًنعحق . )كعحغحش جًنىمحش جً ىٌح جًػوٌْس   (.5ملٌ ًؾػٍ آعح

                                                 

زٌ جلاًوترٌنٌس غلى جًػلى جلاًوترٌني ، ( ًَنس فإجو صبري جًقٌحلي 1) زٌ جلإًوترٌنٌس  ،جعٍ جلإوج  ، مػٍكـــــحش صعذٌــــم جلإوج

 23-21ص

 206- 201غذىز نػلٌن جًشرًف ، مصىٌ ّحدم ، ص ص    (2)2

جٌلأفحق ، مؾمٍغس جًنٌٍ جًػٍدٌس، مصر ،) –( أدٍدوٍ مقمى جًيٍشي ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس 3)  . 421 ( ، ص 2006جًٍجكؼ 

جًٌٌحش جًضعذٌم ، مؾٌس هٌٌس دغىجو ًٌػٌٍَ جلاكضصحوًس جًؾحمػس 4) ( و. ّػى غذحِ  ، جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس : جلادػحو جًنظًٍس 

 .18(، ص  2010(، )  23،جًػىو ) 

 206- 201غذىز نػلٌن جًشرًف ،  مصىٌ ّحدم ، ص ص    (5)
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 جًنحتمس

 جٌلا: جلاّضنضحؽحش

 -من ٌّحق مح صلىَ يمون جًٍصٍي جلى جلاّضنضحؽحش جلاصٌس :

زٌ غن  - جٌصصحلي ٌمىمٍ في جًٍكط يجصً ، ًضؾْى غلى ىٌتس ىٍَ مقضٍى مػٌٍمحصٍ جن جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس غذح

جًٌضفحغٍ دين علا  جٍظنٍن( ديىف ًضٌك جموحنٌس جًترجدغ  جٍف ) جلمإّْحش جًقوٍمٌس ، جلمإّْحش غير جًقوٍمٌس ، جلم عس جظ

ًٍيم غلى جًنىمحش جلمنضٌفس دٍّحةٍ جًوترٌنٌس  .   صْيٌٍ ٌصسرًؼ فص

جٌن ىًج جلمشرٌع ًً  - جن جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس مشرٌع ًٌحوي ًً ؽٍجنذً جلمنضٌفس جًضٍ صٖمٍ هحفس نٍجفٍ جلمؾضمؼ 

زٍ في ظًٍم صذنٍ ىًه جًضؾٍدس بمْضًٍحش  صفس جًقضمٌس فيٍ ًنفً جٍق ّحة جٌن مػظم جًىٌي  دضمنيح جًػ غحؽلاً جَ آؽلاً 

 ٌوٌؽحش منضٌفس ؽىج .

جًٌصػٍدحش  - جًٍ ًٍؽٍو جًوغير من جًضقىًحش  جٍق  جمٍ كى ًصػر ، نظ جن صعذٌم جلمشرٌع دصٌغضً جلمضوحمٌس في جًػ

ًٌ ىٌح جٌلمنحظٍ جًضٍ صقٍي وٌن جموحنٌس جًضقٍي جًضحَ ًٌى جٌلاغضلٌو غًٌٌ هٌٌح في تمٌٖس جمٍ س جلى جًفضحء جلاًوترٌني 

ًٍٍؼ جلى جًفضحء جلاًوترٌني ًن ًوٍن جلا  ًٌلاّذحخ يجصيح  يمون جًؾَُ دحلملحدٍ جن جً نٌٖحظحصيح جًقٌحصٌس جلمنضٌفس . 

جٍفٍ. جٌلم جُء  ةٌُح  ًٌٖمٍ دػى نؾحفً جلمٍفلً جًؾُئي دحكٍ جلاؽ  صىًٌؾٌح ٌؽ

جٍق  ، ًؾر جن ًوٍن ًً صحٌّْح غلى جلاّض - نضحؼ جًْحدم فحن أي  نؾحـ ؽُئي ًضقلم في صنظٌم مإّسي وجمٍ جًػ

زٌ جمٍَ جن جىم غنحصر نؾحـ جلمشرٌع ىٍ جصذحع جلمنيؿ جًضىًٌؾٍ،  صنحغم في نٖحظحش مٖحديس لمنظلٌش جمٍَ ؛ أي دػذح

دين جلمنظلٌش جًػحمٌس ٌشرًقس جلمْضفٌىًن في جٌن جلمقصٌس جًنيحةٌس ًٌمشرٌع لا صوضمٍ جلا دضقلٌم جًضػحٌن دوحفس جٕوحًً 

جٌن مغٍ ىًج جلمشرٌع يمغٍ صقٍلاً هذيرجً ًنػوٓ غلى هحفس نٍجفٍ جًقٌحز في جلمؾضمؼ. جي جن جًنؾحـ  جلمؾضمؼ ، محصس 

جًٌػمٍوي ًً.  جًنيحئي ًٌمشرٌع ًضقلم في ضٍء جًضوحمٍ جلافلٍ 

جٌلمنعلس ج - جٍفٌس.جلافلٍ من فٌػ ٕمٍي جهبر غىو من جلمنظلٌش   ًؾغ

جًٌضٍ صلىميح صٌى جلمنظلٌش. -  جًٌػمٍوي من فٌػ جن جلمشرٌع ًؾر جن ًغعٍ ؽمٌؼ جًنىمحش 

 

 عحنٌح : جًضٍصٌحش 

جٍق يمون جًضٍصٌس دحلاتو :       في ّذٌٍ صذنٍ جًضعذٌم جًنحؽك ًضؾٍدس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ

جٍق  - زٌ صشرًؼ كحنٍن من جًبرلمحن جًػ ًٌس دٍصفً جغلى ٌّعس في –ضرٌ ًٌَُ جًقوٍمس دٍؽٍخ صذنٍ مشرٌع  – جًى

ًٌقوٍمس جلاًوترٌنٌس ًضذػً صيٌتس جلاٌضٌس جًلحنٍنٌس دٌٌْْس من جًلٍجنين جًْحنىز جًضٍ صوفٍ صقلٌم ىًه جلمشرٌع غلى 

 جٌض جًٍجكؼ .

جًٌفحغٍ ًٌقوٍمس جلاًوتر - جٍكٌس صيٌتس معس جّترجصٌؾٌس لانؾحـ جًضعذٌم جًفػلً  ٌنٌس ًنذغٍ غلى جًقوٍمس جًػ

جٍفٍ  جٌش جًىٌي جلمضلىمس في ىًج جلمؾحي ؛ مؼ جلاًضفحش جلى ٌؽٍخ صلٌْم ىًه  جًنعس غلى م دحلاّضػحنس دنبرجش ٌميح

زٌ صىًٌؾٌس ًضلٌن نؾحفيح ٌصلافي جلامفحكحش جًضٍ كى صظيٍ مؼ هٍ مٍفٌس دحكٍ جًوٌف .  ٌصعذٌليح دصٍ

ةٌٍٓ جًقوٍمس صحمً  - صٌذحط مذحشر د زٍ مْضلٌس يجش ج  غلى غحصليح صنفًٌ مشرٌع جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس .صيٌتس وجة

جٍق . - جُنٌس جًػحمس ًضنفًٌ معس جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس في جًػ  صنصٌ  فصس هحفٌس من جلمٌ

جٌةٍ جًقوٍمٌس دحومحي نظم جلإٌفس  - جَُ جًى جًٌ جًٌٍظٌفٌس ٌصىًٌذيح غلى جًضػحمٍ مؼ جًقحّذس  صيٌتس جًوٍجوٌ جًفنٌس 

جٌنٖحء جلمٍجك ًٌٌس دغٌس صيٌتضيح ًلانضلحي جلى نظحَ جًقوٍمس جلاًوترٌنٌس جًٖحمٍ .جلاًوترٌني ،   ؼ غلى جًٖذوس جًى
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وٍنێؽەذێؽ یحصیووەفەص  جٍقێغ ەً ینۆ کتر یًەة یصەفکٍم یک
 

 فیصەً دىٌيەغ ىەیمٍة ّحمٍ.و .پ

 جٍقێغ/  لاەٌدەک ۆیجَنک - حّحی یژ ێًۆ ک      

Email Samir_muayd@yahoo.com  

 

  پٍمضً

 

ٍ  یةحمحنؾ           ٌ یحٌیو ەکەٌ ەنیژێص جٍ ٌ  ینیجَن ۆد ەک ىٌەد یّنٌٍ  یووجەفەص ٌەة ٌ جٍقێغ ەً ینۆ کتریًەة یصەفکٍم ینحنێکح

ٌ ەڕ ٌٌدڕ  ەک ەیحنییحّحی ٌ یکیکنەص ٌ ەڕ ٌٌدڕ  ەنگڕە حنی ەٌ ەضێدەو یٌ نٍگ ەڵگەً ،ەٌ ەدذن یٌ وٌصٍ ٌ حصٍیَ یکێىجنیگ  ٌەّەً ٌ

ٌ  َەة  کەٌ  ەحنیووجەفەص َەة ٌەّەد ذٌٍنڵجَ یگحکحنڕێ کحصىج محنەى ەً وجىحصٌٍ، صح ْضحوجێة ەً چ ٌ ْضحوجێة ەً چ حن،یمەوٌ

 .ەٌ ەکحصەو ٌٌنڕ  ٌەگیکحٌ ینۆ کتریًەة یکێصەفکٍم یٖنْضنێپ ۆد کەیەگڕێ

وٍنێؽەذێؽ ەد ّتنەپٖضذ   َ ڕێ یک جٌ ٌ ییّفەٌ  ەذح ٍ یم کحن،ییەکح ٍ  یکحنەٌ ەق ٍ یم ێّ ٌەّەد ەٌ ەنیژێص  ىجیکەٌ ەّ یٌ ەق

جٍن،ەوجد ٌ  ط،ێنێنحّەو یکحنەةحمحنؾ ٌ ینۆ کتریًەة یصەفکٍم حنیمەکیە ەک ٕک  یکحنەنحغۆ ك ٌ یْضیىجٌێپ ەً دحِ حنیمەوٌ

وٍنێؽەذێؽ ٍ یم َێیەّ ٌەٌ ەد ەک کحش،ەو یک وٍنێؽەذێؽ یمُیکحنیم ەک ،یٕەد دحشەو ٌەق  جٍقێغ ەً ینۆ کتریًەة یصەفکٍم یک

نٍگتر ٌ وٍنێؽەذێؽ ەً گٍنڕێ ەک ییحّحی ٌ یکیکنەص یووجەفەص نیگ ٍ  ییصحۆ ک ەً. طێگٍەوۆ مەً یک  ەٖضەیگ وجەکەٌ ەنیژێص

ٍ  ەیلٌنیگٍ ەک یکەٌ ەّ یکێنؾحمەة ٌ  ىجێیص ەک ط،ێنێىەکىێپ ەکەٌ ەنیژێص نٍگتر ەک ەىحصٍ  َەوٌەدەً ّطەٌدەد نیگ

وٍنێؽەذێؽ وٍنەیڕەپ ۆد یەىجیؽىو یپلانىجنحن ٌ ەنیكەجّضڕ  ەیجٍویة یدٌٍنەن ەً جٍكىجێغ ەً ینۆ کتریًەة یصەفکٍم یک  َەة یکٌ

وٍنەص ۆد کحنییەمحو ٌ یکیکنەص ییەْضیىجٌێپ ینیەلا ەضێنحچ ٌ ،یەگحڕێ کٌ  . طێمٖەدەو ٌصنەکٌەّ مٍوج. یجٌ

 

ىٌەد یحصیووەفەص ،ینۆ کتریًەة یصەفکٍم جٍق،ێغ  هٌیٌە ٌٌٕەهحن:  .نحنێکح
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ABSTRACT 
 

        The goal of the research is determined to know the limits of the application of e-

government in Iraq and the technical and legal challenges that it faces or may encounter 

at the present time and into the future, while explaining ways to overcome these 

challenges to promote an effective electronic government. 

Since the descriptive and functional approach, the research axes were distributed into 

three main sections, the first of which introduces e-government and its goals, while the 

second deals with the requirements for achieving it and the mechanisms for its 

implementation in Iraq, leading to the third section that includes the most important 

technical and legal challenges that obstruct the implementation of the e-government 

experience in Iraq. At the conclusion of the research, a pivotal result was reached that 

constitutes the research hypothesis that the most important obstacle to the 

implementation of e-government in Iraq lies in the absence of the true will and serious 

planning to follow this path and does not fall in the aspect of the technical and material 

requirements for its completion. God grants success. 
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