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 ػلًٌح المعذهٌى في مىاطهح شرهاخ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

  
 المٌخق

 ئن مىلىُ اًشِاًح اًفؼٌح ًّذ من أهم اًلماًا اًذٍ دؽٍٕ اًلائمين والمهذمين ةهزا المظاي، نٍشاً لما دؽوٌه

هزه المعأًح من دأسير ِلى مخذٌف الأـّذج، هىن أن اًؼم في اًفؼح ًّذ من اًؼلىق الأظاظٌح ًلإنعان وهى ما نفر 

ٌٌِه المىاسٌم اًذوًٌح ودظادير اًذوي بمخذٌف أنٍمذها اًعٌاظٌح والاكذفادًح والاطذلٌٌِح، وطاءخ اًذشرًّاخ اًفؼٌح 

اًذٍ دهذف ئلى دنٌٍم مىلىُ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، وِادجً ما  ًذإهذ ِلى هزا اًؼم ودمْ ةّن اًلىاِذ والآًٌاخ

دذوفٍ اًذوًح بمشٍ هزه المهاَ وًون اًذؼىلاخ اًؼذًشح في اًنٍم اًعٌاظٌح والاكذفادًح في المظذمّين اًّشاكٍ 

ماخ واًوىسدظذاني واًذٍ نذظر ِنها دٕير في مفاهٌم ِذًذج من أهمها ئِىاء دوس ًٌلىاُ اًخاؿ في دلذًم اًخذ

اًفؼٌح، أدي ئلى اًذعاؤي ػىي مذي هفاًح اًؼلًٌح اًلانىنٌح اًذٍ دىفشها اًذشرًّاخ اًفؼٌح لمذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح، 

وهٍ أن دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دؼىي دون دىتٌم اًذشرًّاخ اًفؼٌح ئرا هانر دىفش ػلًٌح ًٌمعذهٌى، ومن سم فلٌ 

ظاي اًخذماخ اًفؼٌح والإةلاء ِلى اًذنٌٍم اًلانىني اًزي ًىفش ػلًٌح المانْ من دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في م

 لمذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، هزا ما ظنؼاوي اًذىشق فٌه من خلاي مىلىُ اًتؼص.   

   

 لذمحالم

 اًذّشًف بمىلىُ اًتؼص: -

ذماخ مذى ماهانر أظّاس هزه ةٌنلٌ دىتم دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى ِلى طمٌْ المّاملاخ المذٌّلح ةاًعٌْ واًخ       

اًعٌْ واًخذماخ دذؼذد وفلا لآًٌاخ اًعىق، وظىاءً هانر هزه المّاملاخ مذٌّلح ةاًذظهٌض أو اًذفنٌْ أو الاِلان أو اًتٌْ 

أو اًشراء ؤيرها. وِلى هزا الأظاط ًفترك أن لا دىتم دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى  في اًؼالاخ اًذٍ لا دذؼذد فٌها أظّاس 

واًخذماخ وفلا لآًٌاخ اًعىق هلٌ في ػاًح دذخٍ اًذوًح في دؼذًذ الأظّاس ةعتث أهمٌح اًعٌّح أو اًخذمح أو اًعٌْ 

ئلاّ أن مفهىَ ػلًٌح المعذهٌى كذ ادعْ في الآونح الأخيرج، ةؼٌص  اسدتاوها ةظىانث انعانٌح تمغ ػٌاج الإنعان وـؼذه.

صرف اًفؼٍ واًىاكح، وػذى اًخذماخ اًفؼٌح مىٌتاً أظاظٌاً، ئر أـتؽ ؼمىي اًخذماخ الأخشي الأظاظٌح مشٍ المٌاه واً

ًّذبر اًؼفىي ِلى خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ئلافح ػذًشح نعتٌاً ًؼلًٌح المعذهٌى، فلتٍ رًى هانر المىالٌْ اًذٍ دذناوي 

ه والمنذظاخ اًفٌذلانٌح مىلىُ اًفؼح دشهض ٔاًتاً ِلى دظنث اًضرس من المنذظاخ اًخىشج أو ظٌْ مٌّنح مشٍ الأٔزًح والمٌا

 اًذٍ دتاُ في اًعىق.

 مؽوٌح اًتؼص: -

نا اخذٌاس هزا المىلىُ ًٌمؽولاخ اًوشيرج اًذٍ دّترًه، خفىـاً وئن نىاق ػلًٌح المعذهٌى كاةٍ ًٌذىظْ،        ًلذ اسدأً

ىشًلح ًذؼٌٌٍ دىىس ففٍ اًتذاًح هانر هزه اًؼلًٌح منؼصرج في اًّلاكح ةين المؼترفين والمعذهٌوين، وأـتؼر ػاًٌاً ه

اًّلاكاخ الاطذلٌٌِح، ئر هنان مظالاخ هانر ٔاممح ػذى الآن، وًون أـتؼر اًٌىَ دّاًع في ٌٍ ةٌىسج هزا اًذفىس، هلٌ 
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هى اًؼاي في خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح. ػٌص أن هلاً من كىانين ػلًٌح المعذهٌى واًلىانين اًفؼٌح دّاًظان مفهىَ 

ةاًنعتح ًٌلىانين اًفؼٌح، وهى نفغ الأمش أًماً ةاًنعتح ًلىانين ػلًٌح المعذهٌى، ما دامر  اًفؼح، وهزا ًّذ أمشاً والؼاً 

أن هزه اًلىانين الأخيرج دهذف ئلى ػلًٌح المعذهٌى في ـؼذه وأمنه ومفاًؼه الاكذفادًح. ونٍشاً ًٌنلق اًذشرًٍّ في 

اًح ومٌمىظح لمذٌلٍ خذماخ  اًلىانين اًفؼٌح، هان لاةذ من اًشطىُ ئلى كانىن ػلًٌح المعذهٌى من ّّ أطٍ دىفير ػلًٌح ف

اًشِاًح اًفؼٌح، ومّشفح ماهٌح نىُ اًؼلًٌح اًذٍ يمون أن ًىفشها كانىن ػلًٌح المعذهٌى لمذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح؟ وهٍ 

انْ أن دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دؼىي دون دىتٌم اًذشرًّاخ اًفؼٌح ئرا هانر دىفش ػلًٌح ًٌمعذهٌى؟ ومن سم فلٌ الم

من دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في مظاي اًخذماخ اًفؼٌح والإةلاء ِلى اًذنٌٍم اًلانىني اًزي ًىفش ػلًٌح لمذٌلٍ 

 خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح؟

 أهمٌح اًتؼص: -

دأتي أهمٌح المىلىُ لما ًشيره ػم الإنعان في اًفؼح من ئؼوالاخ ِذًذج ًفّث مّها ولْ ئواس نٍشي ًهزا           

خاـح أن اًذشرًّاخ اًفؼٌح أهذمر ةاًظانتين اًفنٍ والإداسي، داسهح وتٌّح اًّلاكح اًلائمح ةين ملذمٍ خذماخ اًؼم، 

اًح، ملٌ ًعذذٍِ دىفير ػلًٌح أخشي أهثر فّاًٌّح من خلاي كىانين  ّّ اًشِاًح اًفؼٌح ومذٌلٍ هزه اًخذماخ ةذون ػلًٌح ف

 ػلًٌح المعذهٌى.

 منهع اًتؼص: -

ذلٌد في هزه اًذساظح ِلى المنهع اًذؼٌٌلً، وفي ئِلٌي رًى ظترهض اًذساظح ِلى دؼٌٌٍ اًنفىؿ ظٌذم الإِ         

اًذشرًٌّح المذٌّلح ةخذماخ اًشِاًح اًفؼٌح في اًىاسدج في اًذشرًّاخ اًفؼٌح وكىانين ػلًٌح المعذهٌى، فملاً ِن ةٌان 

ش الأظتاب والمعىٔاخ اًذٍ اظذنذوا اًٌها وملاسنذها مْ أهم الآساء والادظاهاخ اًفلهٌح اًذٍ ناكؽر مىلىُ اًذساظح مْ ره

 ةّمها وـىلاً ئلى دنٌٍم كانىني وئواس والؽ لمىلىُ اًذساظح.

 هٌوٌٌح اًتؼص: -

وًوٍ ما ظتم، نلعم اًتؼص ِلى متؼشين، نذىشق في الأوي منهلٌ ئلى ةٌان مفهىَ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، ونتؼص         

ؽ فٌها أهم في اًشاني نىاق دشرًّاخ ػلٌ ًح المعذهٌى في مظاي خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، وظنخذم ةؼشنا ةخاتمح نىلح

  اًنذاةع واًذىـٌاخ.

 

 المتؼص الأوي

 ماهٌح خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

دّذ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح الملذمح ًلإنعان ةؽوٍ ِاَ، مذٕيراخ سةٌعٌح في مّادًح اًذنمٌح اًتشرًح، ًؼشص 

ماً في طمٌْ مظالاخ اًؼٌاج، والما أنها دذىٌْ ئلى معذىًاخ أداء راخ هفاءج وفّاًٌح ِاًٌح خاـح وهى ةفمٌها المظذمْ دلذ

 ًذٌّم بمعأًح مهمح وهى اًؼم في اًذمذْ ةفؼح طٌذج.

وًٕشك دعٌٌي اًمىء ِلى ماهٌح )خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح(، فاننا نلعم هزا المتؼص ئلى مىٌتين، نتؼص في 

ذماخ اًشِاًح اًفؼٌح من ػٌص دّشًفها وةٌان خفاةفها ودؼذًذ ػم اًلىاُ اًخاؿ في المىٌث الأوي مفهىَ خ

الاظذشلٌس في اًلىاُ اًفؼٍ، في ػين نخفق المىٌث اًشاني ًتٌان أهم اًؼلىق اًذٍ ًذمذْ ةها مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح 

 اًفؼٌح.

 

 المىٌث الأوي

 مفهىَ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

َ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح من ػٌص دّشًفها وةٌان خفاةفها، وهزًى اًتؼص نخفق هزا المىٌث ًذساظح مفهى 

، ورًى من خلاي سلاسح فشوُ، نذىشق في اًفشُ الأوي ئلى دّشًف ػم اًلىاُ اًخاؿ في الاظذشلٌس في اًلىاُ اًفؼٍفي 

فشُ اًشاًص ًٌتؼص في خذمح اًشِاًح اًفؼٌح، ونذناوي في اًفشُ اًشاني خفاةق خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، ةٌنلٌ نخفق اً

 ػم اًلىاُ اًخاؿ في الاظذشلٌس في اًلىاُ اًفؼٍ.
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 اًفشُ الأوي

 دّشًف خذمح اًشِاًح اًفؼٌح

دّذ اًخذماخ اًفؼٌح من ةين اًخذماخ اًشةٌعٌح والأهثر أهمٌح اًذٍ ًعّى اًفشد في هٍ المظذمّاخ الانعانٌح 

ًح، ػٌص ًذىٌْ اًفشد ئلى اًؼفىي ٌٌِها ةظىدج ِاًٌح، وًّىد ئلى اًؼفىي ٌٌِها مهلٌ اخذٌفر نٍمها اًعٌاظٌح والاكذفاد

رًى ةؽوٍ سةٌسي ئلى دّذد ودنىُ ودّلٌذ الأمشاك اًّمىًح واًنفعٌح اًذٍ ًذّشك ًها وًّاني منها في ٌٍ اًذؼذًاخ 

 اًفؼٌح المذضاًذج خفىـاً في اًىكر اًشاهن.

اهذلٌي اًعلامح ةذنٌاً وِلٌٌاً واطذلٌٌِاً، لا مظشدّ  وِشفر منٍمح اًفؼح اًّالمٌح مفهىَ اًفؼح ةأنها هٍ ػاًح من

. وًعذنذع من هزا اًذّشًف، ةأن مفهىَ اًفؼح لاًلذصر فلي ِلى اًخٌى من المشك وئنما (1)انّذاَ المشك أو اًّظض

 دؽمٍ هزًى اًشِاًح اًفؼٌح، وهٍ مظمىِح من اًخذماخ والأنؽىح اًذٍ دهذف ئلى اًؼفاً ِلى ـؼح اًفشد ودؼعٌنها.

اًح اًفؼح اًنفعٌح، وئداسج الأمشاك المضمنح،  ودؽمٍ هزه اًخذماخ اًذؽخٌق واًّلاض، واًىكاًح من الأمشاك، وسِ

ودىفير اًشِاًح في ػالاخ اًىىاسب، واًذشلٌف اًفؼٍ، ػٌص أن اًشِاًح اًفؼٌح ًؽمٍ هافح اًّىامٍ اًذٍ دإسش ِلى ـؼح 

 .(2)حاًفشد من هاًّىامٍ اًعٌاظٌح والاطذلٌٌِح واًتٌتٌ

وًلفذ ةخذماخ اًشِاًح اًفؼٌح في مّناها اًّاَ دٌى اًذذاةير اًذٍ دلـىَ ةهـا اًذوًـح ًفاًؽ أفشاد المظذمـْ 

ودؽـمٍ اًفـؼح واًذٌّـٌم والإِانـاخ اًؼوىمٌـح وظٌاظـاخ اًـذِم ًـتّق اًعٌْ الاظذهلاهٌح واًذأمين الإطذلٌٍِ 

أو هٍ )ِتاسج ِن طمٌْ اًخذماخ اًذٍ ًلذمها اًلىاُ اًفؼٍ ِلى معذىي  .(3)واًخذماخ اًشلافٌح وخذماخ الإظوان واًتٌتح

اًذوًح ظىاء هانر ِلاطٌح مىطهح ًٌفشد أو وكاةٌح مىطهح ًٌمظذمْ واًتٌتح أو ئنذاطٌح مشٍ ئنذاض الأدوًح والمعذؼضراخ 

 .(4)اًىتٌح والأطهضج اًذّىًمٌح ؤيرها ةهذف سفْ المعذىي اًفؼٍ ًٌمىاونين وِلاطهم(

لاػَ ِلى هزه اًذّاسًف المزهىسج، أنها اكذصرخ ِلى اًخذماخ اًفؼٌح الملذمح من كتٍ اًذوًح فلي. وًزن وً 

فلذ ِشفّ اًتّن الآخش خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ةأنه )مظمىِح من الأِلٌي اًذٍ دلىَ ةها اًذوًح أو الأفشاد ةهذف ئؼتاُ 

 .(5)ًفؼح اًّامح داخٍ المظذمْ ظىاءً هانر مظاناً أو بملاةٍ(اًؼاطاخ الأظاظٌح اًضروسًح ًؼفَ ػٌاج الأفشاد وػلًٌح ا

ولاؼى في أن دلذًم اًشِاًح اًفؼٌح ًلإنعان ًؼٍى ةأهمٌح هبري في مخذٌف اًذوي، ةؼٌص دذذخٍ اًذوًح ةؽوٍ 

همٌح ػم متاشر في دلذًم هزه اًشِاًح اًفؼٌح ًلأفشاد أو ةؽوٍ ٔير متاشر من خلاي أنٍمح اًذأمين أو اًملٌن اًفؼٍ، ولأ 

الانعان في اًشِاًح اًفؼٌح فلذ نفر ٌٌِه ةّن اًذوي في دظاديرها هلٌ هى اًؼاي ةاًنعتح ًٌذظذىس اًّشاكٍ ًعنح 

 ( منه ةأنه: 72( ئر طاء في المادج )0222)

))أولاً: دوفٍ اًذوًح ًٌفشد وًلاسرج، وةخاـح اًىفٍ والمشأجـ اًملٌن الاطذلٌٍِ واًفؼٍ، والملىماخ الأظاظٌح 

 ٌّؾ في ػٌاج ػشج هشيمح، ودإمن ًهم اًذخٍ المناظث، واًعون الملاةم.ًٌ

                                                 
هزا اًذّشًف ملذتغ من دًتاطح دظذىس منٍمح اًفؼح اًّالمٌح، ةفٌٕذه اًذٍ اِذمذها مإتمش اًفؼح اًذولي المّلىد  (1)

 00دوًح في ) 34( واًذٍ وكْ ٌٌِها ممشٌى 4613تمىص/ًىًٌى من ِاَ  00ػضًشان/ًىنٌى و  46في نٌىًىسن في اًفترج ةين )

 (.4615نٌعان/أةشًٍ من ِاَ  4(، ودخٌر ػٌضّ اًنفار في )4613تمىص/ًىًٌى من ِاَ 
 ًنٍش: المىكْ اًشظمٍ لمنٍمح اًفؼح اًّالمٌح، ِلى اًشاةي اًذالي: (2)

https://www.who.int/teams/integrated-health-services/ 

 (42/40/0207داسًخ آخش صًاسج )
مؼمذ ػعن اةشاهٌم مشاد، خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح وآًٌاخ دىىًشها، ةؼص منؽىس في مظٌح هٌٌح الآداب ةلنا، طامّح  (3)

 .711، ؿ0204(، اًظضء اًشاًص، 20طنىب اًىادي، مصر، اًّذد )
ةشاهٌم، وتٌّح ػلًٌح المعذهٌى في مظاي اًخذماخ اًفؼٌح، ةؼص منؽىس في المظٌح اًٌّمٌح ًوٌٌح مؼمذ مؼمذ ا (4)

 .07، ؿ4657(، 1اًذظاسج، طامّح اظٌىه، مصر، اًّذد )
د. مؼمذ المذىلي، متذأ المعاواج أماَ المشافم اًّامح ةاًذىتٌم ِلى دىصًْ اًخذماخ اًفؼٌح في مصر، داس اًنهمح  (5)

 .05، ؿ4664اهشج، اًّشةٌح، اًل

https://www.who.int/teams/integrated-health-services/
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سانٌاً: دوفٍ اًذوًح اًملٌن الاطذلٌٍِ واًفؼٍ ًٌّشاكٌين في ػاي اًؽٌخىخح أو المشك أو اًّظض ِن اًّمٍ أو 

اهع اًخاـح اًذشرد أو اًٌذم أو اًتىاًح، ودّمٍ ِلى وكاًذهم من اًظهٍ واًخىف واًفاكح، ودىفش ًهم اًعون والمن

( من اًذظذىس اًّشاكٍ ِلى أنه ))أولاً: ًوٍ ِشاكٍ 74ًذأهٌٌهم واًّناًح ةهم، وًنٍم رًى ةلانىن((. وهزًى دنق المادج )

اًؼم في اًشِاًح اًفؼٌح، ودّنى اًذوًح ةاًفؼح اًّامح، ودوفٍ وظاةٍ اًىكاًح واًّلاض ةانؽاء مخذٌف انىاُ المعذؽفٌاخ 

 والمإظعاخ اًفؼٌح...((.

( من 42كذ دم اًذأهٌذ ِلى ػم الإنعان في اًفؼح في اًّذًذ من اًفوىن اًذوًٌح، فاًفلشج الأولى من المادج )و 

( دإهذ ِلى أن: )ًوٍ ؼخق 4615الإِلان اًّالمٍ ًؼلىق الإنعان اًذٍ اِذمذدها اًظمٌّح اًّامح ًلأمم المذؼذج في ِاَ )

، وًؽمٍ المأهٍ والمٌتغ والمعون واًشِاًح اًىتٌح واًخذماخ اًؼم في معذىي مٌّؽح ًوفٍ ًملٌن اًفؼح ًه ولأسرده

( ِلى أؼمٍ 4633الاطذلٌٌِح اًضروسًح(. وًنق اًّهذ اًذولي اًخاؿ ةاًؼلىق الاكذفادًح والاطذلٌٌِح واًشلافٌح ًعنح )

( من اًّهذ، دلش 40مادج دذٌّم ةاًؼم في اًفؼح في اًلانىن اًذولي ًؼلىق الإنعان، ووفلاً ًٌفلشج الأولى من المادج )

اًذوي الأوشاف )ةؼم هٍ ئنعان في اًذمذْ ةأِلى معذىي من اًفؼح اًظعمٌح واًّلٌٌح يمون ةٌىٔه(، في ػين دسرد اًفلشج 

اًشانٌح من راخ المادج ِلى ظتٌٍ المشاي ِذداً من اًذذاةير اًذٍ ًذّين ِلى اًذوي الأوشاف ادخارها ًذأمين الملٌسظح اًوامٌح 

 ًهزا اًؼم.

فح ئلى ما ظتم، فاًؼم في اًفؼح مّترف ةه، في المادج اًخامعح من الادفاكٌح اًذوًٌح ًٌلماء ِلى طمٌْ ئلا

( من ادفاكٌح اًلماء ِلى طمٌْ أؼواي اًذمٌٌض لذ المشأج 40و  44(، وفي الماددين )4632أؼواي اًذمٌٌض اًّنصري ًّاَ )

 (.4656ّاَ )( من ادفاكٌح ػلىق اًىفٍ 01ً(، وفي المادج )4646ًّاَ )

 

 اًفشُ اًشاني

 خفاةق خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

ةناءً ِلى ماظتم، نظذ أن خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح دذمٌض ِن ٔيرها من اًخذماخ والمنذظاخ الأخشي ةظمٌح من 

 اًخفاةق، ورًى ِلى اًنؼى الآتي:

 أولاً: خذمح ِامح:

ًخذمح الانذفاُ ةها دون اًذمٌى المادي ًها، دّذ اًخذمح اًفؼٌح من أهم اًخذماخ اًّامح، ػٌص ًؼم ًىاًث ا 

 .(1)وًزًى دذمٌض اًخذماخ اًفؼٌح ةؼعاظٌذها وضروسًذها ًلأفشاد

 سانٌاً: اًىاةْ ٔير المادي ًٌخذمح:

اًخذمح، ةؽوٍ ِاَ، تمشٍ منذظًا ٔير مادي أو ٔير كاةٍ ًٌمغ، ػٌص لا يمون كٌاظه ةؽوٍ دكٌم، ةٍ يمون فلي 

ح من خلاًه أو ةىاظىذه. وِادجً، دعتم اًخذمح ػاطح مّبر ِنها أو مذىكّح، ودوىن مشدتىح دظشةذه وئؼتاُ ػاطح مٌّن

ةظىانث سلافٌح وظٌىهٌح في المظذمْ. وئن نظاغ اًخذمح ًّذمذ أظاظًا ِلى فّاًٌح ملذمها وكذسده ِلى دؼلٌم سلاء اًضةىن 

ي ِلى ولاء اًضةاةن، ورًى ًملٌن اظذمشاسًذها )واًث اًخذمح(، وهنا ًومن اًذؼذي الأهبر ًٌمإظعح اًخذمٌح وهى اًؼفى 

 .(2)في دلذًم اًخذمح

 ساًشاً: دضامن ِمٌٌذٍ الإنذاض والاظذهلان:

ًذم ئنذاض اًخذمح اًفؼٌح واظذهلاهها في آن واػذ، ػٌص أن واًث اًخذمح )المشًن( ًوىن ػاضراً ِنذ ِمٌٌاخ 

اض اًخذمح ئلاّ ةناءً ِلى وٌث، ومن طهح أخشي، دخذٌف اًفؼق واًذؽخٌق ووـف اًّلاض، ففٍ أٌٔث الأػٌان لاًذم انذ

 .(3)خذمح اًشِاًح اًفؼٌح من ؼخق لآخش ةؼعث اخذلاف ودنىُ الأمشاك اًذٍ ًفاب ةها اًفشد

                                                 
 .06د. مؼمذ المذىلي، مشطْ ظاةم، ؿ( 1)
د. ةذًسي فهٌمح و أ. صًىػ ةلاي، طىدج اًخذماخ اًفؼٌح )اًخفاةق، الأةّاد والمإشراخ(، ةؼص منؽىس في مظٌح  (2)

 .476، ؿ0244الاكذفاد والمظذمْ، اًّذد اًعاةْ، 
 .72د. مؼمذ المذىلي، مشطْ ظاةم، ؿ( 3)



Zanco Journal of Law and Politics                              ISSN-Print:  2079-3901 
 Vol(22), No(Sp), 2024                                                  ISSN-Online: 3005-396X  

 

 2024(، السنة الخاص)، العدد(22)المجلد                                      مجلة زانكو للقانون والسياسة 381
 

ساةّاً: اًخذمح اًفؼٌح ٔير مذظذدج ةنفغ معذىي الأداء: ػٌص ًوىن من اًفّث في أٌٔث الأػٌان المؼافٍح ِلى نفغ 

المىٌىةح. فوٍ ػاًح دذىٌث خذمح مٌّنح وخلاي ًؼٍح صمنٌح مٌّنح. أي هنان ػاًح دتاًن في معذىي المعذىي لأداء اًخذمح 

ووتٌّح اًخذمح الملذمح، وهزا ساطْ ئلى ِذج أظتاب منها اًذىكٌر اًضمنٍ اًزي كذ دىٌث فٌه اًخذمح، اًسرِح المىٌىةح 

 .(1)سٌهافي دلذيمها...اًخ. فهزا ًنّوغ ِلى معذىي أداء اًخذمح ودسطح تما

ئلافحً ئلى ما ظتم، دذمٌض هزه اًخذماخ ةوىنها مشاكتح ةؽذج، ػٌص أنها دخمْ ًٌلىانين واًذنٌٍلٌخ اًفادسج ِن 

 اًذوًح، ورًى فٌلٌ ًذٌّم ةىتٌّح اًخذماخ الملذمح وةوٌفٌح دلذيمها، ؤير رًى من اًخفاةق والممٌضاخ.

 

 اًفشُ اًشاًص

 ىاُ اًفؼٍػم اًلىاُ اًخاؿ في الاظذشلٌس في اًل 

ئن اًذوي بمخذٌف أنٍمذها اًعٌاظٌح والاكذفادًح دّىٍ اًؼم ًٌلىاُ اًخاؿ في دلذًم المنذظاخ واًخذماخ 

اًفؼٌح، وهزا هى الأمش في اًّشاق واكٌٌم هىسدظذان أًماً، وًومن الأظاط اًلانىني ًؼم اًلىاُ اًخاؿ في دلذًم 

 ن اًفؼٍ واًذشرًّاخ اًفؼٌح، وِلى اًنؼى الآتي:خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح في نفىؿ اًذظذىس وأنٍمح اًملٌ

 أولاً: اًذظذىس:

( هلٌ أشرنا اًٌه ظاةلًا، دممن اًؼم في اًشِاًح اًفؼٌح، هلٌ أن راخ اًذظذىس كذ 0222ئن اًذظذىس اًّشاكٍ ًعنح )

اًذشرًٌّح والمإظعٌح  أهذّ ِلى معإوًٌح اًذوًح واًلىاُ اًّاَ ًذأمين اًشِاًح اًفؼٌح ًوٍ مىاون من خلاي دهٌتح الأوش

. ئلافحَ ئلى رًى، نظذ أن نفىؿ اًذظذىس أفعؽ المظاي ًٌلىاُ (2)ًملٌن ػفىي اًفشد ِلى اًشِاًح اًفؼٌح هؼم أظاسي

اًخاؿ ًلإظذشلٌس في انذاض ودلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ورًى من خلاي اًترخٌق ةانؽاء المعذؽفٌاخ ودوس اًّلاض 

( من اًذظذىس اًّشاكٍ ِلى أنه ))سانٌاً: ًلأفشاد واًهٌتاخ ئنؽاء معذؽفٌاخ 74انٌح من المادج )اًخاـح، ػٌص دنق اًفلشج اًش

 أو معذىـفاخ أو دوس ِلاض خاـح وةاشراف من اًذوًح، وًنٍم رًى ةلانىن((.

( من اًذظذىس اًّشاكٍ أن دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح لاًنؼصر فلي في اًلىاُ 74وًفهم من نق المادج )

َ، ةٍ ًؽمٍ اًلىاُ اًخاؿ أًماً ِبر ػلها في انؽاء المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح، ودأهٌذاً ِلى ػم اًلىاُ اًخاؿ في اًّا

( 29الاظذشلٌس في اًلىاُ اًفؼٍ ًؽير هلاً من كانىني الاظذشلٌس في اًّشاق واكٌٌم هىسدظذان ِلى رًى، فتمىطث المادج )

( المّذي ًؽمٍ اًلىاُ اًفؼٍ ةأػواَ كانىن الاظذشلٌس، ونفغ الأمش 0223( ًعنح )47من كانىن الاظذشلٌس اًّشاكٍ سكم )

( اًزي ػذد في المادج اًشانٌح منه اًلىاِاخ اًذٍ دخمْ 0223( ًعنح )1ةاًنعتح ًلانىن الاظذشلٌس اًوىسدظذاني سكم )

 ًلانىن الاظذشلٌس ومن لمنها اًلىاُ اًفؼٍ.

 سانٌاً: نٍاَ اًملٌن اًفؼٍ:

ن اًفؼٍ ِلى المعاِذج الماًٌح ًٌمعذفٌذًن في مىاطهح ِثء دواًٌف اًخذماخ اًفؼٌح، دلىَ فٌعفح اًملٌ

اًح اًفؼٌح لذ دواًٌف اًخذمح اًفؼٌح  .(3)ودذٌخق هزه اًفوشج ةذأمين اًشِ

ًّشف اًملٌن اًفؼٍ ةأنه ِتاسج ِن ِلذ ةين وشفين، الأوي هى مذٌلٍ اًخذمح اًفؼٌح )الممىن( أو )المإمن 

هى مإظعح اًذأمين اًفؼٍ أو )المإمن(، ًلىَ بمىطته المؽترن )المممىن( ةذفْ كعي اًملٌن ًٌمإظعح  ٌٌِه(، واًشاني

اًفؼٌح، ودذّهذ المإظعح في ػاًح ئرا ما مشك المممىن في أسناء فترج اًملٌن ةأن دذفْ ًه متٌٕاً مٌّناً دفّح واػذج أو 

 .(4)ِلى أكعاه، وةأن دشد ًه مصروفاخ اًّلاض والأدوًح

                                                 
 .476ح و أ. صًىػ ةلاي، مشطْ ظاةم، ؿد. ةذًسي فهٌم (1)
 (.0222( من اًذظذىس اًّشاكٍ ًعنح )74( و )72ًنٍش: المىاد ) (2)
د. ػٌذس ِتذاًظٌٌٍ مهذي و د.مشوان ػعن ِىٌح، دوس كانىن اًملٌن اًفؼٍ في هفاًح ػم اًشِاًح اًفؼٌح، ةؼص  (3)

 . 030، ؿ0200منؽىس في مظٌح سظاًح اًؼلىق، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، 
(، ةؼص منؽىس في 0200ًعنح  00د. نضاس ِتذالأمير دشكي و ػمذًح ِتىد هاٌم، كشاءج في كانىن اًملٌن اًفؼٍ سكم ) (4)

 .  25، ؿ0200مظٌح سظاًح اًؼلىق، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، 
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(، 0202( ًعنح )00نى المشرُ اًّشاكٍ نٍاَ اًملٌن اًفؼٍ من خلاي دشرًْ كانىن اًملٌن اًفؼٍ سكم )ودت

وًهذف هزا اًلانىن ئلى دأمين اًذٕىٌح اًفؼٌح اًؽامٌح ًٌؽخق المممىن ودؼلٌم متذأ اًّذاًح الاطذلٌٌِح واًذوافٍ 

، وللٌن دّذد مفادس تمىًٍ اًلىاُ اًفؼٍ، وخٌم ةٌتح الاطذلٌٍِ، ودلٌٌٍ الأِتاء الماًٌح ِلى المىاون واًؼذ من اًفلش

طٌذج ًٌذنافغ، ودىىًش أداء اًّامٌين والمإظعاخ اًفؼٌح في اًلىاِين اًّاَ واًخاؿ، ئلافحً ئلى دؼعين طىدج 

 اًخذماخ اًىتٌح الملذمح، ودؽظٌْ اًلىاُ اًخاؿ والاظذشلٌس في مظاي اًخذماخ اًفؼٌح.

لٌن اًفؼٍ ًعذىطث الأخز ةنٍش الاِذتاس دوس اًلىاُ اًخاؿ في دلذًم اًخذماخ وًلاػَ ةأن اًشروُ ةذىتٌم اًم

اًفؼٌح، ػٌص أن مذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح في اًلىاُ اًخاؿ يمشٌىن سهناً أظاظٌاً من أسهان اًنٍاَ اًفؼٍ لأنه ًعذىفي 

خذماخ اًلىاُ اًخاؿ من خلاي  أطىسه ًلاء اًخذماخ اًذٍ ًلذمها، ًزًى ًظث ِلى اًذوًح دِم المىاون اًزي ًعذفٌذ من

 .  (1)مؽاسهذها في دفْ طضء من كٌمح اًخذماخ اًذٍ ًلذمها

 ساًشاً: اًذشرًّاخ اًفؼٌح:

هنان اًّذًذ من اًذشرًّاخ اًذٍ دؽير ئلى ػم اًلىاُ اًخاؿ في الاظذشلٌس في اًلىاُ اًفؼٍ ودلذًم اًخذماخ 

، وكانىن دأظٌغ المعذؽفٌاخ (2)(4654ًعنح  56اًّشاكٍ سكم )اًفؼٌح، منها ِلى ظتٌٍ المشاي، كانىن اًفؼح اًّامح 

( اًزي 0242ًعنح  02( المٌٍٕ، وكانىن دأظٌغ المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح الادؼادي سكم )4651ًعنح  02الأهٌٌح سكم )

م دم دشرًّه ًٕشك الاسدلاء ةذلذًم خذماخ ـؼٌح مذىىسج والاظذفادج من خبراخ روي المهن اًىتٌح واًفؼٌح ودِ

المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح ودؽظٌْ الاظذشلٌس في هزا المظاي وخٌم ػاًح من المنافعح في دلذًم أفمٍ اًخذماخ 

 .(3)اًىتٌح ًٌمىاونين

ئن هزا اًذٕير في نٍشج المشرُ اًّشاكٍ في الانفذاغ ِلى اًلىاُ اًخاؿ وفعؽ المظاي أمامه ًلاظذشلٌس في 

ٌح المخذٌفح ًٍهش طٌٌاً في نىاق كانىن دأظٌغ المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح المظاي اًفؼٍ ودلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼ

( من خلاي ئطاصج ودشخٌق هافح أنىاُ المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح، ورًى ةخلاف اًلىانين 0242ًعنح  02الادؼادي سكم )

اخ اًخاـح(، ويمون اًفؼٌح اًعاةلح اًذٍ لم دظض ئلاّ انؽاء نىُ مؼذد من المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح وهٍ )المعذؽفٌ

اًلىي ةأن هزا اًذىىس في سؤًح المشرُ اًّشاكٍ ًبرص موانح اًلىاُ اًخاؿ وًّذ دِلًٌ ًذىىًش اًلىاُ اًخاؿ في دلذًم 

 .(4)اًخذماخ اًفؼٌح

من طانث آخش، أفعؽ المشرُ اًوىسدظذاني اًماً المظاي ًٌلىاُ اًخاؿ ًلاظذشلٌس في دلذًم اًخذماخ اًفؼٌح ِبر 

(، ػٌص دؽير اًفلشج اًشاةّح ِشرج من المادج اًشانٌح من 0224ًعنح  42ج اًفؼح لاكٌٌم هىسدظذان اًّشاق سكم )كانىن وصاس 

هزا اًلانىن ِلى أن دذىلى وصاسج اًفؼح دِم اًلىاُ اًىتٍ اًخاؿ ًٌعاهم في دلذًم اًخذماخ اًفؼٌح واًّلاطٌح 

ًعنح  5. وهزًى الأمش ةاًنعتح ًلانىن اًفؼح اًنفعٌح سكم )ًذخفٌف اًّثء المالي واًفنٍ ِن المإظعاخ اًفؼٌح اًؼوىمٌح

 اًّشاق.-( لإكٌٌم هىسدظذان0247

 

 المىٌث اًشاني  

 ػلىق مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

ئن دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى وطذخ من أطٍ ػلًٌح اًىشف اًمٌّف في اًّلاكاخ اًلانىنٌح في ٌشوف     

فشك شرووه ِلى المعذهٌى، من أطٍ رًى دواد دذفم اًذشرًّاخ في مخذٌف اًذوي ِلى اًعىق اًذٍ ًهمين فٌها المظهض وً

أن ًوىن ًٌمعذهٌى ػلىق أظٌاظٌح ًنتٍٕ ػلًٌذها، هؼله في اخذٌاس اًعٌْ واًخذماخ ِلى أظاط اًظىدج واًوٌفح، وػله 

                                                 
اًشِاًح اًفؼٌح، ةؼص منؽىس في  د. مهنذ اةشاهٌم ِلً و نّمر مؼمذ مفىفى، ػم اًلىاُ اًخاؿ ًلاظذشلٌس في مظاي (1)

 .  444، ؿ0200مظٌح سظاًح اًؼلىق، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، 
 فذؽ المعذؽفٌاخ اًخاـح. اًذٍ أطاصخ (4654ًعنح  56( من كانىن اًفؼح اًّامح اًّشاكٍ سكم )57ًنٍش: المادج ) (2)
 (. 04/4/0242( ًعنح )1747المنؽىس في اًىكاةْ اًّشاكٌح، سكم ) (3)
 . 446د. مهنذ اةشاهٌم ِلً و نّمر مؼمذ مفىفى، مشطْ ظاةم، ؿ (4)
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عتتها اًعٌْ واًخذماخ المّشولح في المّشفح والأمان في أن ًؼافَ ِلى ـؼذه وظلامذه من الأضراس المؼذمٌح اًذٍ كذ د

في اًعىق، وػله في اًذّىًن ِن مشٍ هزه الأضراس، فملاً ِن ػله في اًٌّؾ في ةٌتح آمنح وـؼٌح ؤيرها من اًؼلىق 

الأخشي. فذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دهذف ئلى للٌن ػلًٌح ػلىق المعذهٌى وسفْ اًىٍِ الاظذهلاكي ًذًه، فملاً ِن منْ 

 سًح اًذٍ يمون أن دٌؼم اًضرس ةه.الملٌسظاخ اًذظا

وِلى هزا الأظاط، فلذ دممنر اًلىانين بما في رًى كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًوشير من اًؼلىق الأظاظٌح ًٌمعذهٌى 

ةؽوٍ ِاَ، ملٌ يمون ؼمىي مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح أًماً ةهزه اًؼلىق، وهى ما ظنذناوًه من خلاي سلاسح فشوُ 

 نؼى الآتي:مذذاًٌح، وِلى اً

 

 اًفشُ الاوي

 اًؼم في الإِلاَ

ًلىَ الاًذضاَ ةالإِلاَ ِلى فوشج مفادها دىفير اًٌّم اًوافي لأػذ المذّاكذًن ةوٍ ما ًذٌّم ةاًّلذ، فهى اًذضاَ 

 ةين وًٌذ اًىاكْ، ئر طاء لمّاًظح ٌاهشج ِامح أفشصدها اًذىىساخ اًذلنٌح المذعاسِح والمذمشٌح في اًخٌٍ في اًذىاصن المّشفي

المذّاكذًن، من هنا ةشصخ اًؼاطح ًذىفير اًٌّم اًوافي ًٌمعذهٌى ةخفاةق اًعٌّح أو اًخذمح وةىشًلح اظذّلًٌها ػذى 

 . وكتٍ رًى ًٌوىن ِلى ةٌنح ملٌ هى ملذَ ٌٌِه.(1)ًعذىٌْ اًؼفىي ِلى منافّها

في اًؼفىي ِلى طمٌْ المٌّىماخ ( ِلى ػم المعذهٌى 0242ًعنح  4وكذ أهذّ كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم )

واًؼلاةم المذٌّلح ةؼلًٌح ػلىكه ومفاًؼه المشروِح، هلٌ ًه اًؼم في اًؼفىي ِلى المٌّىماخ اًوامٌح ِن مىاـفاخ 

، وفي ػاي (2)اًعٌْ واًذّشف ِلى اًىشق اًعٌٌمح لاظذّلًٌها أو ًوٌفٌح دٌلٍ اًخذمح ةاًؽوٍ وإًٌح اًشظمٌح المّذمذج

زه المٌّىماخ فٌه اًؼم في ئِادج اًعٌْ هلاً أو طضءا ئًلى المظهض والمىاًتح ةاًذّىًن أماَ المؼاهم ِذَ ػفىًه ِلى ه

  .(3)المذنٌح ِن اًضرس اًزي ًٌؼم ةه أو ةأمىاًه من طشاء رًى

اًح ًٌمعذهٌى، نظذه مّمىلاً ةه ةوثرج في مظاي اًخذماخ  َّ ولما هان هزا اًؼم مٍهشاً من مٍاهش دىفير ػلًٌح ف

الأولى ةفؼح  ؼٌح الملذمح لإسدتاوه ةظعم الانعان وما ًّشفه هزا الأخير من دّلٌذاخ وـّىةاخ لاهذلٌمه ةاًذسطحاًف

وظلامح معذهٌى اًخذمح اًىتٌح، فأًلى ِلى اًىتٌث ظىاء هان ِاماً أو مذخففاً أو طشاػاً أو وتٌث أظنان أو اًلاةم ةاطشاء 

عذهٌى ًٌخذمح اًىتٌح واًزي يمٌٌه ٌٌِه اًّلذ اًىتٍ اًزي ًلذضي ضروسج اًذؼاًٌٍ اًىتٌح اًذضاَ ةاِلاَ المشًن الم

ةوٍ المٌّىماخ الأظاظٌح واًضروسًح المذٌّلح ةنىٌِح اًذذخٍ اًىتٍ ووتٌّح اًّلاض المشاد اخماِه  ئػاوح المشًن ٌِلًٌ 

ًٌح من مٍ اًىتٍ من مفاسًف ما. هلٌ يمون أن ًذىظْ هزا الاًذضاَ ًٌؽمٍ ضروسج ئِلاَ المشًن ةوٍ ما ًعذٌضمه اًّ(4)ًه

 ةذاًح اًّلاض ئلى نهاًذه.

 اًفشُ اًشاني

 اًؼم في اًعلامح

ًلفذ ةاًؼم في اًعلامح اًؼلًٌح من المنذظاخ واًخذماخ اًماسج ةفؼح المعذهٌى وظلامذه واِذلٌد دـذاةير وأنٍمـح 

. أمـا ةخفـىؿ مفهـىَ الاًذـضاَ ةمـلٌن (5)اًعلامح والمّاًير اًىونٌح أو اًذوًٌح ورًى ًملٌن أن دوىن المنذظاخ مأمىنح

                                                 
(، ةؼص منؽىس في مظٌح 0242ًعنح  4د. ظلاَ ِتذاًضهشج اًفذلاوي، نٍشاخ في كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم ) (1)

  .53، ؿ0247(، 00مظٌح اًوٌٌح الاظلامٌح اًظامّح، اًّذد )
  (.0242ًعنح  4ب( من المادج اًعادظح من كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم )ًنٍش: اًفلشج الأولى )أ ،  (2)
  (.0242ًعنح  4ًنٍش: اًفلشج اًشانٌح من المادج اًعادظح من كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم ) (3)
في  المشًن ػم أو نالمشً اًىتٌث ةاِلاَ اًذضاَ الإنعان )دساظح في وػلىق الملٌسظح ةين اًىث كاظم، ػعين مؼمذ (4)

  .14، ؿ0240 الاظونذسًح، اًظذًذج، داس اًظامّح اًؼذًشح(، اًذشرًّاخ لىء في الإِلاَ
د. ِتذاًؼمٌذ اًذًعىٍ ِتذاًؼمٌذ، ػلًٌح المعذهٌى في لىء اًلاواِذ اًلانىنٌح لمعإوًٌح المنذع، داس اًفوش واًلانىن،  (5)

 . 14، ؿ0226المنفىسج، 
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اًعلامح في مظاي خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح فانها دّنٍ اًذضاَ المعذؽفى أو اًىتٌـث المهنـٍ ةاًعـٌىشج ِـلى اًّنـاي اًذـٍ 

يمون أن دعتث ضرساً ًٌؼم ةظعم المشًن واًزي لا ًنذع ِن اًذىىس اًىتٌٍّ ًٌمشك الأــلً اًـزي ًّـاني منـه المـشًن 

 .(1)نفعه ئًٌهاًزي ًّهذ ة

فاًوشير من المنذظاخ اًفؼٌح كذ ًوىن الاظذّلٌي اًشاني وهى إًشك اًزي ًذىكْ ِادجً اظذخذامها فٌه، وًفترك في 

 المنذظاخ واًخذماخ اًفؼٌح واًذواةٌح أن ًوىن مأمىناً ًلاظذّلٌي.

ظٌىشج المعذؽـفى أو اًىتٌـث وةهزا نٌخق ةأن الاًذضاَ ةملٌن اًعلامح في نىاق خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ًذمشٍ في 

ِلى اًّناي والأدواخ اًىتٌح ةؼٌص لادعتث ضرساً ةفؼح المشًن، هلٌ ًممن اًىتٌث أًماً ِذَ ئًؼاق اًضرـس ةـالمشًن 

ئرا ما هى اظذخذَ الآلاخ والأطهضج، ةٍ ًممن ٌِىةها والأضراس اًذٍ لا ِلاكح ًها بمشله ولا تمـر ةفـٌح ًـه، هذٌـى الأضراس 

 .(2)لاي اًّذوي ئًٌه من مشًن آخش مذىاطذ ةٌّاددهاًنادظح ِن انذ

 

 اًفشُ اًشاًص

 ػم الاخذٌاس

ًذممن هزا اًؼم تمذْ المعذهٌى ةؼم الاخذٌاس والمفالٌح ةين مظمىِح من اًعٌْ واًخـذماخ اًذـٍ ًؼذاطهـا وِـذَ 

اـء في ٌـشوف دنافعـٌح ِادًـح دنعـظ م مـْ دخٌـه، ولا ًوـىن ئطتاسه ِلى شراء ما لا ًشٔث فٌه، وِلى أن دوىن ِمٌٌـح اًشر

المعذهٌى دؼر ظٌىشج اًعىق والمؼذوشًن والمماسةين في اًعٌْ واًخذماخ، هلٌ ًلفذ ةه هزًى أن ًوىن ًٌمعذهٌى ػم 

 .(3)اخذٌاس اًعٌْ واًخذماخ اًذٍ ًشٔث في شراةها من ةين اًعٌْ المذّذدج وةأظّاس مناظتح وملتىًح

خذٌاس في ئواس كانىن ػلًٌح المعـذهٌى، مؼـاولاً ةـزًى خٌـم ئسادج وِمٍ المشرُ اًّشاكٍ ِلى دظعٌذ وللٌن ػم الا 

واٌِح وػشج ًٌمعذهٌى، ورًى ةاًنق ياػحً ِلى الاًذضاَ ةالإِلاَ، ودىفير مٌّىماخ والؼح ػىي موىناخ وظلامح اًعٌْ 

 .(4)حواًخذماخ، فمن خلاي هزا اًؼم ًعذىٌْ المعذهٌى دؼذًذ اخذٌاساده من ةين اًعٌْ واًخذماخ المذنافع

وًلاػَ ةأن ملٌسظح المعذهٌى ًؼله في الاخذٌاس هى طـىهش ظـٌادج المعـذهٌى، ورًـى مـن الأهمٌـح أن دـذم ػلًٌـح 

ملٌسظح ػشًح المعذهٌى في الاخذٌاس، وهزا ًذىٌث أمشًن، أوًهلٌ وطىد اًخٌاساخ في اًعىق، وسانٌهلٌ اًلذسج ِلى الاخذٌاس 

 . (5)ةؼشًح فٌلٌ ةٌنهلٌ

دضر ةؼلىق المعذهٌوين، فهٍ دإدي ئلى نلق خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح  مظايواسًح في الملٌسظاخ الاػذئن 

اًوفاءج وئسدفاُ الأظّاس، ودإسش ظٌتاً ِلى ػم المعذهٌى في الاخذٌاس اًؼش، وهى دؼىي دون دىىًش الإنذاض واًخذماخ، 

 .(6)ودلضي ِلى اًلذسج في المنافعح في الأظىاق

                                                 
ذي اًذضاَ المعذؽفى ةملٌن ظلامح المشًن، اوشوػح دهذىساه، هٌٌح اًؼلىق، طامّح أهى فادؽ ػمه سػ، م( 1)

 .4، ؿ0242الإظونذسًح، الاظونذسًح، 
د. ػشًض أظلٌء و د.ٔالي هؼٌح، الاًذضاَ ةملٌن ظلامح المشًن ودىتٌلاده اًّمٌٌح، ةؼص منؽىس في مظٌح الاظذار اًتاػص ( 2)

 .413، ؿ0200(، 0(، اًّذد )4ذ )ًٌذساظاخ اًلانىنٌح واًعٌاظٌح، المظٌ
د.فاًوى مؼذودج، اًؼم في الاخذٌاس هىظٌٌح ًؼلًٌح المعذهٌى من مخاوش المنذظاخ المّذًح طٌنٌاً، ةؼص منؽىس في ( 3)

 .442، ؿ0207(، اًّذد الأوي، 44مظٌح اًؼلىق واًؼشًاخ، المظٌذ )
ًعنح  4ًعادظح من كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم )في ةٌانه ًؼلىق المعذهٌى، نفر اًفلشج اًشاةّح من المادج ا( 4)

 ( ِلى أنه: ))ساةّاً: ػشًح اخذٌاس اًعٌّح أو اًخذمح المّشولح ملاةٍ ثمنها دون أي دذخٍ من المظهض((.0242
)5( Neil W. Averitt, Robert H. Lande, Consumer Sovereignty: A unified Theory of Antitrust and Consumer 

Protection Law, 65 Antitrust Law Journa. 713. 1997. P.2. 
  .44، ؿ4661د. شرًف ًىفٍ، ػلًٌح المعذهٌوين في اكذفاد اًعىق، اًىتّح اًشانٌح، داس اًشروق، اًلاهشج، ( 6)
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ذواس في الأظىاق واًذأهٌذ ِلى ػم المعذهٌى في الاخذٌاس فلذ دم دشرًْ ًملٌن ػشًح المنافعح ومنْ الاػو 

(، هلٌ ةادس المشرُ اًوىسدظذاني أًماَ ةاـذاس كانىن المنافعح 0242ًعنح  41كانىن المنافعح ومنْ الاػذواس اًّشاكٍ سكم )

 (.0247ًعنح  7ومنْ الاػذواس سكم )

 

 المتؼص اًشاني

  مظاي خذماخ اًشِاًح اًفؼٌحنىاق دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى في

هلٌ رهش ظاةلاً، دّذبر دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ًلإنعان من الأمىس اًؼٌىًح في مٍّم اًذوي، ػٌص دذذخٍ 

 اًؼوىمح ِادجً في دلذًم مشٍ هزه اًخذماخ.

د، ًلاػَ ٌهىس وًون ةاًشٔم من الأهمٌح اًذٍ أوًذها اًذوي ِلى اخذلاف أنٍمذها ًذلذًم اًشِاًح اًفؼٌح ًلأفشا

ادظاهاخ دؼاوي الملاسنح ةين المعذهٌى ومذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح ومن سم دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في مظاي اًشِاًح 

اًفؼٌح. وةالملاةٍ ًتذو أن هنان ِلتاخ راخ أةّاد اكذفادًح وأخلاكٌح وكانىنٌح دؼىي دون دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى 

فؼٌح، وهزا ما ظنؼاوي اًذىشق ئلى دفاـٌٌه من خلاي مىٌتين، نخفق المىٌث الأوي ًتٌان في مظاي خذماخ اًشِاًح اً

الادظاهاخ اًلاةٌح ةّذَ خمىُ مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى، ةٌنلٌ نتؼص في المىٌث اًشاني مذي 

 ئموانٌح خمىُ مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى.

 

 لأويالمىٌث ا  

 ِذَ خمىُ مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى

هنان ادظاه ًزهث ئلى ِذَ ئخماُ مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ئلى دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى، ومتبرادهم في 

ًظث  رًى هى أن اًذوًح هٍ اًذٍ دوفٍ ةذلذًم هزه اًخذماخ هىنها دذٌّم بمفٌؼح سةٌعٌح وهٍ ـؼح الإنعان، هلٌ أنه

 ئةّاد معأًح ـؼح الإنعان ِن المظاي اًذظاسي، ؤير رًى من المبرساخ اًذٍ ظنذناوًها في ما ًلً:

 

  اًفشُ الأوي 

 اًشِاًح اًفؼٌح ومعإوًٌح اًذوًح

ئن دلذًم خذماخ اًشِاًح دّذبر من اًخذماخ الأظاظٌح اًذٍ دوفٌها اًذوًح ِادجً، ػٌص ًمْ اًذظذىس اًّشاكٍ اًملٌن 

وكذ دم اًذأهٌذ ِلى ػم الإنعان في اًفؼح في طذلٌٍِ واًخذماخ اًفؼٌح لمن ةاةه الأوي هلٌ رهش ظاةلاً، اًفؼٍ والإ 

والادفاكٌاخ اًذوًٌح أًماً، وةالإلافح ئلى المىاد اًذظذىسًح واًفوىن اًذوًٌح، هنان دشرًّاخ اًّذًذ من المّاهذاخ 

 اًذوًح في دلذًم ودىفير اًخذماخ اًفؼٌح، منها:ظاسًح دّنى ةاًؽأن اًفؼٍ في اًّشاق دإهذ ِلى معإوًٌح 

( المّذي: ػٌص دنق المادج الأولى منه ِلى أنه: ))اًٌٌاكح اًفؼٌح اًوامٌح، 4654ًعنح  56أولاً: كانىن اًفؼح اًّامح سكم )

نه من المؽاسهح في ةذنٌاً وِلٌٌاً واطذلٌٌِاً، ػم ًوفٌه المظذمْ ًوٍ مىاون وِلى اًذوًح أن دىفش معذٌضماخ اًذمذْ ةه ًذمو

 ةناء المظذمْ ودىىًشه((.

ئر دنق المادج الأولى منه ِلى أنه: ))دهذف وصاسج اًفؼح، الى (: 4657ًعنح  42سانٌاً: كانىن وصاسج اًفؼح اًّشاكٍ سكم )

لٌٌِا وفم ما دهٌتح المعذٌضماخ اًضروسًح اًذٍ دوفٍ ًٌمىاون ػم اًذمذْ ةاًٌٌاكح اًفؼٌح اًوامٌح ةذنٌا وِلٌٌا ونفعٌا واطذ

هلٌ أن المادج اًشانٌح من هزا اًلانىن دؽير ئلى مظمىِح من الأهذاف اًذٍ دعّى وصاسج  .هى متين في كانىن اًفؼح اًّامح((

اًفؼح ئلى دؼلٌلها منها دأظٌغ واداسج اًىػذاخ اًفؼٌح اًىكاةٌح واًّلاطٌح، واًّناًح ةخذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، 

واًّناًح ةاًفؼح اًنفعٌح واًّلٌٌح ًٌمىاون، والمعاهمح في دىفير اًخذماخ اًلاصمح ًها،  وموافؼح الامشاك الانذلاًٌح،

 .(1)(0224ًعنح  42ًلانىن وصاسج اًفؼح في اكٌٌم هىسدظذان سكم )ؤيرها، ونفغ الأمش ةاًنعتح 

                                                 
 (.0224ًعنح  42اًّشاق سكم )-ًنٍش: المادج اًشانٌح من كانىن وصاسج اًفؼح في اكٌٌم هىسدظذان( 1)
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مظٌغ اًنىاب  أما ِلى معذىي اًهٌتاخ المذخففح ةاًفؼح فان ًظنح اًفؼح واًتٌتح اًنٌاةٌح هٍ ًظنح دائمح في

اًّشاكٍ ػعث نٍامه اًذاخلً، دّنى بمشاطّح اًعٌاظح اًفؼٌح والاهذلٌَ ةاًوادس اًىتٍ واًفؼٍ وػلًٌح اًتٌتح. وهنان 

( 46-أًماً اًٌظنح اًٌٌّا ًٌفؼح واًعلامح اًىونٌح في الأمانح اًّامح لمظٌغ اًىصساء اًذٍ دم انؽاؤها ًظاةؼح )هىفٌذ

اج اًّامح أسناء اًظاةؼح ودىفير اًٌلاػاخ. ةالإلافح ئلى ما ظتم، يمٌى اًّشاق ظٌاظح ـؼٌح ودٌّلر كشاسادها ةذنٌٍم اًؼٌ

( وىسدها ةؽوٍ أظاسي وصاسج اًفؼح اًّشاكٌح وًظنح 0207ئلى  0241( ًٌعنىاخ من )0241وونٌح دم ئكشاسها في ةذاًح ظنح )

 .(1)ػوىمٌح ونلاةٌح أخشي اًفؼح واًتٌتح اًنٌاةٌح ومنٍمح اًفؼح اًّالمٌح ةالإلافح ئلى طهاخ

(.، ففٍ ٌٍ مشٍ هزه اًٍشوف ووفم 46-وًنتٍٕ الإؼاسج أًماً ئلى معأًح اًٍشوف اًفؼٌح الاظذشناةٌح )هظاةؼح هىفٌذ

انث اًذظاسي ًواد ًٌٕث تماماً في ظٔاًتاً ما دذىلى اًذوًح ةنفعها دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، وئن اً (2)اًلىانين اًفؼٌح

هلٌ دنذفٍ أًماً ـفح المعذهٌى لأن اًخذماخ اًذٍ ًذٌلاها مذٌلٍ اًخذمح اًفؼٌح مظانٌح، هلٌ لايمون في  هزه اًٍشوف،

مشٍ هزه اًٍشوف اًذمعى ةؼلىق المعذهٌى وِلى سأظها ػله في الإخذٌاس، ػٌص أن مذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح ًوىن ٔاًتاً 

ورًى دٌٌٕتاً ًٌمفٌؼح اًّامح ِلى المفٌؼح اًخاـح، ودتلى (، 46-مظبراً ِلى دٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح )مشٍ ًلاػاخ هىفٌذ

 .(3)هزه اًؼاًح اظذشناءً ِلى الأـٍ

 

 اًفشُ اًشاني

 اًظانث الإنعاني واًلانىني في دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

ًح ئن ـؼح الانعان دّذ مفٌؼح ٌٌِا ًنتٍٕ اًؼفاً ٌٌِها ةىشًلح دنعظم مْ اًلٌم الانعانٌح وئةّاد كىاُ اًشِا

اًفؼٌح ِن مفاهٌم اًشةؽ واًخعاسج اًذٍ دؼوم الاِلٌي اًذظاسًح ةؽوٍ ِاَ، وًهزا اًعتث وهلٌ رهش ظاةلاً فان دلذًم 

اًح اًفؼٌح ًلأفشاد.  اًشِاًح اًفؼٌح ًلإنعان ًؼٍى ةأهمٌح هبري في مخذٌف اًذوي ةؼٌص دذذخٍ اًذوًح في دلذًم اًشِ

( 16( المّذي ًنق في المادج )4642ًعنح  12نح اًفٌذًح اًّشاكٍ سكم )وِلى هزا الأظاط ًلاػَ أن كانىن مضاوًح مه

منه ِلى أن ةٌْ الادوًح ًوىن وفلا ًلاظّاس المشتذح ِلى هٍ دواء، وهزه الأظّاس دذؼذد وفلاً ًٌشروه واًمىاةي اًذٍ 

 دؼذدها ًظنح دؽوٌها وصاسج اًفؼح من المخذفين في ـناِح الأدوًح والأوتاء واًفٌادًح.

( فٌذىلى 4651ًعنح  54( من كانىن نلاةح الأوتاء اًّشاكٍ سكم )44أما فٌلٌ ًذٌّم ةذؼذًذ أطىس الأوتاء فىفلاً ًٌلٌدج )

المإتمش اًّاَ ًنلاةح الأوتاء دؼذًذ أدّاب الأوتاء، ووفلا ًهزا اًلانىن ًذوىن المإتمش اًّاَ من طمٌْ الأوتاء أِماء 

( ػذد 4660ًعنح  120. وكذ ـذس ةّذ رًى كشاس لمظٌغ كٌادج اًشىسج المنؼٍ سكم )(4)اًنلاةح وًظذمْ مشج واػذج في اًعنح

 .(5)فٌه أطىس الأوتاء في اًٌّاداخ اًخاـح انزان وخىي مظٌغ اًىصساء دؼذًذ هزه الأطىس معذلتلاً

                                                 
ػعن، اًؼم في اًفؼح في اًّشاق اًهٌاهٍ اًهؽح واًذؼذًاخ المذضاًذج، ظٌعٌح دلاسًش اًشاـذ اًّشبي ًٌؼلىق  منذٍش( 1)

 وماةّذها. 41. ؿANND .)0207( ًؽتوح المنٍلٌخ اًّشةٌح ٔير اًؼوىمٌح ًٌذنمٌح )(AWRالاكذفادًح والاطذلٌٌِح 
 .4654( ًعنح 56مح سكم )( من كانىن اًفؼح اًّا15، 14، 13، 12،13ًنٍش: المىاد )( 2)
ئن ػاًح اًىىاسب اًفؼٌح هذذةير اظذشنائي لا دذىكف ِلى مظشد للٌن الأمن اًفؼٍ، ةٍ دذّذاه ئلى هٍ ما ًه ِلاكح ( 3)

ةاًفؼح اًّامح ظىاء ِلى المعذىي المؼلً أو الإكٌٌمٍ أو اًذولي، فان رًى ًلذضي من اًعٌىاخ اًؼوىمٌح ادخار هافح 

ح ظىاء بمىطث مشاظٌم وكشساخ دنٌٍمٌح أو ئداسًح، ةؽوٍ لا ًؼىي من للٌن اظذمشاس المشافم اًّامح اًذذاةير الاظذّظاًٌ

اًؼٌىًح ودأمين اًخذماخ ألأظاظٌح ًٌمىاونين. ولمىاطهح الآساس اًعٌتٌح المتردتح ِلى ئِلان ػاًح اًىىاسب اًفؼٌح، ًظىص 

ي أو مالي أو اطذلٌٍِ أو ةٌتٍ ًوذسي ـتٕح الاظذّظاي. ًٌؼوىمح أن دذخز ةففح اظذشناةٌح أي ئطشاء ري واةْ اكذفاد

ًنٍش: د.ظمير آًر أسطذاي، دذخٍ اًعٌىاخ اًؼوىمٌح في ٌٍ ػاًح اًىىاسيء المٌّنح، ةؼص منؽىس في مظٌح اًتاػص، 

 . 05، ؿ0202(، 44(، اًّذد )46ِذد خاؿ ةظاةؼح هىسونا )هىفٌذ 
 (.4651ًعنح  54اًّشاكٍ سكم )( من كانىن نلاةح الأوتاء 42ًنٍش: المادج ) (4)
 (.4/3/4660( في )7754المنؽىس في اًىكاةْ اًّشاكٌح ةاًشكم ) (5)



Zanco Journal of Law and Politics                              ISSN-Print:  2079-3901 
 Vol(22), No(Sp), 2024                                                  ISSN-Online: 3005-396X  

 

 2024(، السنة الخاص)، العدد(22)المجلد                                      مجلة زانكو للقانون والسياسة 387
 

ناً في هزا وئن اًذىطه اًظذًذ في مظاي خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح من خلاي دىىس دوس اًلىاُ اًخاؿ اًزي أـتؽ مهٌم

المظاي، ًتذو أنه انّوغ ِلى اًلىاُ اًفؼٍ ظٌتاً في ةّن اًؼالاخ، ػٌص أن اًنمى الاكذفادي ةاخ اًهم الأوي ًٌؼوىماخ 

المذّاكتح، فأهمٌر ةاًذالي متادب اًّذاًح الأطذلٌٌِح واًذمامن ةين المىاونين، ودم دؽظٌْ الاظذشلٌس في خذماخ اًشِاًح 

ؼٌح ةٌّذاً ِن خذماخ اًشِاًح الأكٍ سةؼٌح، ملٌ دِا ئلى اًذىظْ في ةناء المعذؽفٌاخ في اًلىاُ المذلذمح طذاً والأهثر سة

اًخاؿ. ففٍ اًلىاُ اًفؼٍ، ًشهّض اًنهع اًنٌىًٌبرالي ِلى المعاواج في اًؼفىي ِلى خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، وًٌغ ِلى 

 اًعىق ودؽظٌْ المؽاسًْ اًخاـح. وفٌه دعىد اًّذاًح، وًذّامٍ مْ المشًن همعذهٌى وًٌغ هفاػث ػم، وًّذمذ ِلى

مفىٌؼاخ دخفٌماخ الإنفاق وخفن اًّظض ودلٌٌق اًظهاص اًؼوىمٍ، ودؽظٌْ اًذنافعٌح، وشراء اًخذماخ من اًلىاُ 

 .(1)اًخاؿ

وةاًذالي فان ئخماُ مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ًذنافى مْ اًففح الانعانٌح واًضروسًح ًٌخذماخ اًفؼٌح، ػٌص 

يمون أن نعاوي ما ةين اًعٌْ واًخذماخ اًذظاسًح وـؼح الانعان، وةاًذالي فان ما ًنىتم ِلى اًخذماخ اًذظاسًح لايمون لا 

 دىتٌله ِلى مذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح، هزا من طهح.

من المّشوف أن دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دلىَ ِلى أظاط ػلًٌح ػلىق اًىشف اًمٌّف في ومن طهح أخشي، 

لانىنٌح )المعذهٌى(، وًٍّ من أهم هزه اًؼلىق هى ػم المعذهٌى في الاخذٌاس ِلى أظاط ظّش اًعٌْ اًّلاكح اً

واًخذماخ وطىددها، وهى أمش لا ًذىافش في مظاي اًشِاًح اًفؼٌح ئر أن المعذهٌى لا يمذٌى المّشفح واًخبرج اًوافٌذين 

 ًح ِلى ظتٌٍ المشاي ًؼذاض الى وـفح وتٌح.لإخذٌاس اًخذمح اًفؼٌح أو اًذواء المناظتين، فاًذّامٍ ةالأدو

   

 المىٌث اًشاني

 خمىُ مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى

ئن ئخماُ مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى من ؼأنه أن ًمفٍ ػلًٌح ئلافٌح لمذٌلٍ هزه 

ٌح اًذٍ أكشدها اًذشرًّاخ اًفؼٌح أًماً. ونىسد فٌلٌ ًلً أهم اًخذماخ، ومن طهح أخشي ًن دعٌث منه اًؼلًٌح اًلانىن

 مبرساخ هزا الادظاه:

 

 اًفشُ الأوي

 ِظض اًذوًح وظٌىشج اًلىاُ اًخاؿ

مشػٌح طذًذج من مشاػٍ اًذؼىي اًعٌاسي والاكذفادي والاطذلٌٍِ، فهى ةذأ ِمٌٌح  0227ؼهذ اًّشاق ةّذ اًّاَ 

مذ ِلى ظٌىشج اًلىاُ اًّاَ ئلى نٍاَ اكذفاد اًعىق، وهزا اًذؼىي أدي دؼىي والؼح من نٍاَ اكذفادي مخىي ًّذ

ئلى دىىس هتير في مظاي اًشِاًح اًفؼٌح، تمشٌر في دضاًذ دوس اًلىاُ اًخاؿ في دلذًم اًخذماخ اًىتٌح وصًادج 

ىلْ الأمنٍ المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح، خفىـاً في ٌٍ اًىاكْ المتردي ًٌلىاُ اًفؼٍ في اًّشاق، ةاًذضامن مْ اً

واًعٌاسي الممىشب، واظذشراء اًفعاد المالي والإداسي في أٌٔث مفاـٍ اًذوًح، وِذَ وطىد اهذلٌَ ػلٌلٍ ةاًىاكْ 

اًفؼٍ. وئن اسدفاُ الإنفاق اًفؼٍ اًؼوىمٍ لم ًإمن اظذشلٌساً ػلٌلٌاً ًٌمىاسد الماًٌح اًفؼٌح ولم ًمْ اًخذمح اًفؼٌح 

 .(2)ًّالمٌحفي موانها اًفؼٌؽ ػعث المّاًير ا

                                                 
 مؼمذ اًضِتٍ، اًؼم اًذظذىسي في اًشِاًح اًفؼٌح، ملاًح منؽىسج ِلى اًشاةي اًذالي: (1)

https://www.7iber.com/society 

 (44/40/0207صًاسج: ) داسًخ آخش
د. ِتذاًعذاس ِتذاًظتاس مىسى و مؼمذ طاظم اًخفاطٍ، دىىس الانفاق اًفؼٍ في اًّشاق ةؼعث مإشراخ اًفؼح ( 2)

، 0202(، 401(، ةؼص منؽىس في الإداسج والاكذفاد، اًظامّح المعذنصرًح، اًّذد )0244-0024( ًٌمذج )OHWاًّالمٌح )

 . 422ؿ-424ؿ

https://www.7iber.com/society
https://www.7iber.com/society


Zanco Journal of Law and Politics                              ISSN-Print:  2079-3901 
 Vol(22), No(Sp), 2024                                                  ISSN-Online: 3005-396X  

 

 2024(، السنة الخاص)، العدد(22)المجلد                                      مجلة زانكو للقانون والسياسة 388
 

وًزًى فان هزا الادظاه ًذِى ئلى دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في مظاي خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، وًلذَ مإًذو 

هزا الادظاه ػظع ِذًذج ًذتنٌها، أةشصها ِظض اًذوًح ِن دلذًم اًشِاًح اًفؼٌح لمىاونٌها ةاًوامٍ مْ مشاِاج الاخذلاف ةين 

اًفؼٌح اًزي دلذمه، وهزًى اًذىطه اًّالمٍ نؼى دىتٌم ظٌاظح دذظير المإظعاخ  كذساخ هزه اًذوي ومعذىي اًشِاًح

اًّامح، أي طٍّ المإظعاخ اًّامح دّمٍ ةأظاًٌث اًلىاُ اًخاؿ ومتذأ اًشةؽ، وةذافْ اًذخفٌف من الأِتاء الاكذفادًح 

، وًّضص أنفاس هزا الادظاه سأًهم  ةاًلىي ئن ِظض ةّن اًذوي ِن دلذًم اًشِاًح  اًذٍ دشلٍ هاهٍ اًذوًح في هزا اًلىاُ

اًفؼٌح أدي ئلى طٍّ ةّن كىاِاخ اًشِاًح اًفؼٌح متروهاً ةنعتح هتيرج ًٌلىاُ اًخاؿ وةذون ػلًٌح كانىنٌح مناظتح 

، ومن سم فان ػلًٌح مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح وفلاً ًلىاِذ ػلًٌح المعذهٌى ًّذ أمشاً اًظاةٌاً (1)ًٌمعذهٌى في هزا اًلىاُ

كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى ظذىفش نىِاً من اًؼلًٌح ًٌمعذهٌى دون أن دفشك ٌٌِه أًح اًذضاماخ. وهزًى كذ ًذذخٍ  خاـح أن

مذٌلٍ اًشِاًح اًفؼٌح في اخذٌاس نىُ المإظعح اًفؼٌح اًذٍ ًذٌلى فٌها هزه اًشِاًح  أو ػذى في اخذٌاس ةّن أنىاُ الأدوًح 

 ًى ةاًىتْ ةّذ دتفيره ةهزه اًخٌاساخ من كتٍ اًىتٌث.اظذناداً ئلى المنؽأ أو اًّلامح اًذظاسًح ور

وًلاػَ أن ظٌىشج اًلىاُ اًخاؿ دتذو أولؽ في ػاًح اًذوي اًذٍ دنق دشرًّادها ِلى اًذضاَ اًذوًح ةذلذًم اًشِاًح 

وي ًؽير ٔاًتاً ، في ػين أن واكْ هزه اًذ(2)اًفؼٌح المظانٌح أو ةأظّاس سمضًح هلٌ هى ػاي أٌٔث اًذوي اًنامٌح ومنها اًّشاق

ئلى ِذَ كذسج المإظعاخ اًفؼٌح اًّامح ِلى دٌتٌح ػاطاخ الأفشاد اًفؼٌح، وئن وفشخ ةّمها فأنه في إًاًث ًوىن 

ةنعث ةعٌىح، وفي هزه اًؼاًح ًذىلى اًلىاُ اًخاؿ دلذًم اًنعتح الأهبر من خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ودون اًخمىُ 

اسدفاُ مذعاسُ في دوٌفح اًشِاًح اًفؼٌح مْ دىىس اًلىاُ اًخاؿ اًزي أـتؽ  ًمىاةي ـاسمح، ملٌ دعتث هزا الأمش ئلى

اًح ـؼٌح  مهٌمناً في مظاي اًشِاًح اًفؼٌح، ملٌ أسشّ هزا الأمش ظٌتاً ِلى كذسج اًوشير من المىاونين في اًؼفىي ِلى سِ

 لاةلح في ٌٍ هزا الاسدفاُ المذىاـٍ ًٌوٌفح.

ذ أخشي ِذج من طشاء وطىد كىاُ ـؼٍ خاؿ، فانه ًضًذ من اًخٌاساخ المذاطح ولاةذ من اًذأهٌذ ِلى أن هنان فىاة

ةاًنعتح ًٌمشضى، هلٌ أنه ًعاِذ ِلى ئةلاء اًّامٌين الأهفاء داخٍ اًتٌذ، ةالإلافح ئلى أن هزا اًلىاُ ًعاِذ ِلى صًادج 

ىاُ اًّاَ وفي اًىشًلح اًذٍ ًذّامٌىن ةها المىاسد اًوٌٌح المذاػح ًٌشِاًح اًفؼٌح في ظٌىن الأوتاء، وفي اًذضامهم دظاه اًل

 .(3)مْ المشضى ةفىسج فشدًح

 

 اًفشُ اًشاني

 اًظانث الانعاني واًلانىني في دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح

من اًضروسي اًذنتٌه ئلى أن اًذؼىي المزهىس في اًنٍاَ اًعٌاسي والاكذفادي في اًّشاق وصًادج دوس اًلىاُ اًخاؿ 

ًخذماخ اًفؼٌح، يمون أن ًوىن دؼىلاً ناطؼاً ومؼللاً ًلأٔشاك المشطىج منه، ورًى ةشره أن ًوىن خفىـاً في مظاي ا

، ةؼٌص أن لاًنظم ِنه نذاةع ظٌتٌح (4)مىلىُ ػلًٌح مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح من الأسهان الأظاظٌح ًهزا اًذؼىي

ّلاض دؼشَ اًفلشاء من الاظذفادج من هٍ هزا اًذلذَ، هلٌ أخلاكٌاً واكذفادًاً وانعانٌاً، فاًوٌفح المشدفّح ًٌؼفىي ِلى اً

 أنها دعاهم في دّىٌٍ ِمٌٌح الإنذاض في ػاي ِذَ مّاًظح المشضى، ودٌؼم اًفلش بمذىظىٍ اًذخٍ.

                                                 
مظٌذ اًفذلاوي و ساةذ طىاد هاٌم اًظناػٍ، اًذىطه نؼى اًخفخفح وػلًٌح المعذهٌى في اًّشاق )كشاءج ًنٍش: د. ػٌذس ( 1)

(، ةؼص منؽىس في مظٌح اًوٌٌح الاظلامٌح اًظامّح، اًظامّح 0242ًعنح  4في كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم 

 ا.وماةّذه 035، ؿ0202(، 22الاظلامٌح، اًنظف، المظٌذ الأوي، اًّذد )
 (. 0222( من اًذظذىس اًّشاكٍ ًعنح )74( و )72ًنٍش: المىاد )( 2)
ًنٍش: ِلاءاًذًن ٌِىان، تمىًٍ اًلىاُ اًفؼٍ )خٌاساخ تمىًٍ اًشِاًح اًفؼٌح في اًّشاق(، ةؼص منؽىس في المظٌح  (3)

 . 4754، ؿ0225(، 3(، اًّذد )41اًفؼٌح ًشرق المذىظي، منٍمح اًفؼح اًّالمٌح، المظٌذ )
 .5د. شرًف ًىفٍ، مشطْ ظاةم، ؿ (4)
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وئن هانر ِمٌٌح ئـتآ اًىاةْ الاظذهلاكي ِلى خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح أمشاً لاةذ منه، فانه ًذىٌث وظاةٍ ِذًذج 

ٍ هز اًذٕير، واًذٍ دؼذم دتنٍ مخذٌف اًىظاةٍ المّذاد اظذخذامها في مظاي ػلًٌح المعذهٌى، هالأًذضاَ دعاِذ في دؼٌٌ

 .(1)ةالإِلاَ واًعلامح ومؼاسةح اًشروه اًذّعفٌح في ػاًح سفن اًتٌْ اًخاؿ بمظاي الأدوًح مشلاً، سم اًٌظىء ئلى اًلماء

و اًعٌْ في مظاي اًشِاًح اًفؼٌح، فالمّشفح في اًظىانث اًفنٌح فملاً ِلٌ دلذَ، ًنتٍٕ اًذمٌٌض ةين أنىاُ اًخذماخ أ 

ًتّن اًعٌْ واًخذماخ اًفؼٌح أـتؼر منذشرج ومذاػح ًٌظمٌْ ةفمٍ اًذلذمٍ المّشفي ًلإنعانٌح ِمىماً، ودىافش 

واًؼذًص هنا اًىظاةٍ اًذونىًىطٌح )ؼتوح الانترنر( اًذٍ دذٌؽ اًذلصي ِن خفاةق وممٌضاخ هٍ اًعٌْ واًخذماخ دلشًتاً، 

وتّاً ِن ةّن اًعٌْ واًخذماخ اًفؼٌح لا اًوٍ، هلٌ هى اًؼاي مشلاً ةالمّللٌخ اًىتٌح ووظاةٍ اًّلاض اًىتٌٍّ 

 واظذخذاَ الأدوًح اًذٍ ًظىص دذاوًها ةذون وـفح وتٌح.

ماخ ٔير وئن افتراك المّشفح اًوامٌح ةخفاةق اًعٌْ واًخذماخ هٍ ٔير مىطىدج أظاظاً ػذى ًتلٌح اًعٌْ واًخذ

اًىتٌح، فهزه المّشفح اًوامٌح لا يمذٌوها ِادج ئلاّ المؼترفىن، وهإلاء لا ًذمذّىن ةاًؼلًٌح الملشسج في دشرًّاخ ػلًٌح 

. هزًى ئن دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى لا دؼىي دون دىتٌم اًذشرًّاخ الأخشي ئرا هانر دىفش ػلًٌح (2)المعذهٌى أظاظاً 

ن دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في مظاي اًخذماخ اًفؼٌح والإةلاء ِلى اًذنٌٍم ًٌمعذهٌى، ومن سم فلٌ المانْ م

اًلانىني اًزي ًىفش ػلًٌح لمذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح، فاًوشير من دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دلذَ مضاًا لا دذىافش في 

 هٌى ؤيرها.اًذشرًّاخ الأخشي، هالإِفاء من دفْ سظم اًذِىي الملامح وفلا ًلىانين ػلًٌح المعذ

 

 

 

 اًخاتمح

 ةّذ الانذهاء من اًتؼص، فاننا نعظٍ هنا أهم الاظذنذاطاخ واًذىـٌاخ اًذٍ دىـٌنا اًٌها:

 أولاً: الاظذنذاطاخ:

ئن اًؼفىي ِلى اًخذماخ اًفؼٌح هؼم من ػلىق الإنعان، هلٌ هى مؽاس ئًٌه في المىاسٌم اًذوًٌح ودظادير  -4

ىونٌح ِلى ئنفارها. ئلاّ أن لّف اًلىاُ اًفؼٍ اًّاَ وِظضها ِن دلذًم اًذوي، ًذىٌث اًذضاما من اًؼوىماخ اً

اًخذماخ ةاًؽوٍ المىٌىب كذ أدي وةاًضروسج ئلى ئِىاء دوس ًٌلىاُ اًخاؿ في دلذًم اًخذماخ اًفؼٌح. وهى 

لاظذشلٌس الأمش اًزي كاَ ةه هلاً من المشرِين اًّشاكٍ واًوىسدظذاني من خلاي فعؽ المظاي أماَ اًلىاُ اًخاؿ ً

في المظاي اًفؼٍ ودلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح المخذٌفح. ظىاءً في اًذشرًّاخ اًفؼٌح أَ اًذشرًّاخ 

 اًخاـح ةالاظشلٌس.

ِظض اًلىاُ اًّاَ ِن دلذًم اًخذماخ اًفؼٌح ًٌمىاونين، وهزًى اًذىطه اًّالمٍ نؼى طٍّ المإظعاخ ئن  -0

ؽ، وةذافْ اًذخفٌف من الأِتاء الاكذفادًح اًذٍ دشلٍ هاهٍ اًّامح دّمٍ ةأظاًٌث اًلىاُ اًخاؿ ومتذأ اًشة

، فان هنان ادظاهاخ دذِى ئلى ئن ئخماُ مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ًذشرًّاخ ػلًٌح  اًذوًح في هزا اًلىاُ

المعذهٌى، واًزي من ؼأنه أن ًمفٍ ػلًٌح ئلافٌح لمذٌلٍ هزه اًخذماخ، ةالإلافح ئلى اًؼلًٌح اًلانىنٌح اًذٍ 

 ذمذْ ةها من خلاي اًلىانين اًفؼٌح.ً

ئن دبرًش معأًح ِذَ ئخماُ مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح ئلى دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى دومن في أنه ًذنافى  -7

مْ اًففح الانعانٌح واًضروسًح ًٌخذماخ اًفؼٌح، ػٌص دلْ معإوًٌح دلذًم هزه اًخذماخ ِلى اًذوًح هىنها 

الإنعان والمظذمْ، هلٌ لاًظىص ملاسنح اًخذماخ اًذظاسًح مْ اًخذماخ اًذٍ دذٌّم بمفٌؼح سةٌعٌح وهٍ ـؼح 

                                                 
، 0241أدساس،  –كنذلي سممان، المعذهٌى واًؼم في اًفؼح، ةؼص مٌلى في المٌذلى اًىونٍ اًشاني، طامّح أػمذ دساًح ( 1)

 . 01ؿ
)2( Mark A. Hall, Carl E. Schneider, Patients as Consumers: Courts, Cotnracts, and the New Medical 

Marketplace, Michigan Law Review, Volume 106 Issue 4. 2008. P. 650. 
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وةاًذالي فان ما ًنىتم ِلى اًخذماخ اًذظاسًح لايمون دىتٌله ِلى مذٌلٍ اًخذماخ ، دذٌّم ةفؼح الإنعان

 اًفؼٌح.

ًّاخ الأخشي ئن دىتٌم دشرًّاخ ػلًٌح المعذهٌى ِلى مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح لا يمنْ من دىتٌم اًذشر -1

ئرا هانر دىفش ػلًٌح ًهزا المذٌلٍ، ومن سم فٌٌغ هنان ما يمنْ من دىتٌم كىاِذ ػلًٌح المعذهٌى في نىاق 

خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح والإةلاء ِلى اًذنٌٍم اًلانىني اًزي ًىفش اًذشرًّاخ اًفؼٌح ًؼلًٌح مذٌلٍ اًخذماخ 

 اًفؼٌح.

 سانٌاً: اًذىـٌاخ:

4-  ّّ اًح وهامٌح ًٌمعذهٌى فانه ًذىٌث دأويراً كانىنٌاً أهثر ئػواماً وأهثر يامح ودخفٌفاً من أطٍ دؼلٌم ػلًٌح ف

ودكح، ةؼٌص ًذم مشاِاخ هافح اًلىاِذ والآًٌاخ المذٌّلح ةؼلًٌح ـؼح وأمن مذٌلٍ خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح، 

 ًفؼٌح(.وهزا لا ًذؼلم ئلاّ ةذشرًْ كانىن خاؿ ًعمى ةـ)كانىن ػلًٌح ػلىق مذٌلٍ اًخذماخ ا

ئرا هان ئـذاس كانىن طذًذ ًذناوي ػلًٌح ػلىق مذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح أمشاً ـّتاً، فانه يمون في المشػٌح  -0

الأولى دّذًٍ كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًؼالي ودىلٌؽ نىاكه ِلى أن يمذذ ًٌؽمٍ طمٌْ اًعٌْ واًخذماخ 

اخ اًفؼٌح من هٍ اًذظاوصاخ ٔير اًفؼٌح أًماً وةنفىؿ يًؼح، ًكي ًممن ـٌانح ػلىق مذٌلٍ اًخذم

اي ومؼوم ملٌ ًظٌّه  ورًى ػذى لا ًّاني المشروِح، ّّ مذٌلٍ اًخذماخ اًفؼٌح أماَ ٌٔاب ئواس كانىني ف

م ِذَ هفاًذها ِلى هٍ  ًذؽتص ةلىاِذ ِامح دذىاطذ في كىانين ػلًٌح المعذهٌى أو اًلىانين اًفؼٌح فلي سٔ

 المعذىًاخ.

ح ئشران اًلىاُ اًخاؿ في دلذًم خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح مْ ئخماِها في نفغ دفٌٍّ اًذشرًّاخ اًفؼٌح ةٌٕ -7

اًىكر ئلى كىانين ػلًٌح المعذهٌى ومنْ الاػذواس خفىـاً في ما ًذٌّم ةىلْ اًذعّير ِلى هزه اًخذماخ 

 وِذَ دشن هزا الأمش ًٌلىاُ اًخاؿ فلي.

 

 المشاطْ

 

 أولاً : اًوذث:

 .4661في اكذفاد اًعىق، اًىتّح اًشانٌح، داس اًشروق، اًلاهشج،  د. شرًف ًىفٍ، ػلًٌح المعذهٌوين -1

د. ِتذاًؼمٌذ اًذًعىٍ ِتذاًؼمٌذ، ػلًٌح المعذهٌى في لىء اًلىاِذ اًلانىنٌح لمعإوًٌح المنذع، داس اًفوش  -2

 .0226واًلانىن، المنفىسج، 

 ػم أو المشًن ىتٌث ةاِلاَاً اًذضاَ الإنعان )دساظح في وػلىق الملٌسظح ةين اًىث كاظم، ػعين مؼمذ  -3

 .0240 الاظونذسًح، اًظذًذج، داس اًظامّح اًؼذًشح(، اًذشرًّاخ لىء في في الإِلاَ المشًن

د. مؼمذ المذىلي، متذأ المعاواج أماَ المشافم اًّامح ةاًذىتٌم ِلى دىصًْ اًخذماخ اًفؼٌح في مصر، داس اًنهمح  -4

 .4664اًّشةٌح، اًلاهشج، 

 

 سانٌاً : اًتؼىز:

د. ةذًسي فهٌمح و أ. صًىػ ةلاي، طىدج اًخذماخ اًفؼٌح )اًخفاةق، الأةّاد والمإشراخ(، ةؼص منؽىس في  -4

 .0244، اًّذد اًعاةْ، 0كعنىٌنح –مظٌح الاكذفاد والمظذمْ، دفذس ِن طامّح ِتذ اًؼمٌذ مهشي

ؼص منؽىس في مظٌح الاظذار د. ػشًض أظلٌء و د.ٔالي هؼٌح، الاًذضاَ ةملٌن ظلامح المشًن ودىتٌلاده اًّمٌٌح، ة -0

(، 0(، اًّذد )4اًتاػص ًٌذساظاخ اًلانىنٌح واًعٌاظٌح، دفذس ِن طامّح مؼمذ ةىلٌاف ةالمعٌٌح، المظٌذ )

0200. 
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د. ػٌذس ِتذاًظٌٌٍ مهذي و د.مشوان ػعن ِىٌح، دوس كانىن اًملٌن اًفؼٍ في هفاًح ػم اًشِاًح اًفؼٌح،  -7

س ِن هٌٌح اًلانىن، طامّح هشةلاء، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، ةؼص منؽىس في مظٌح سظاًح اًؼلىق، دفذ

0200. 

د. ػٌذس مظٌذ اًفذلاوي و ساةذ طىاد هاٌم اًظناػٍ، اًذىطه نؼى اًخفخفح وػلًٌح المعذهٌى في اًّشاق  -1

امّح، (، ةؼص منؽىس في مظٌح اًوٌٌح الاظلامٌح اًظ0242ًعنح  4)كشاءج في كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم 

 .0202(، 22اًظامّح الاظلامٌح، اًنظف، المظٌذ الأوي، اًّذد )

(، ةؼص منؽىس في 0242ًعنح  4د. ظلاَ ِتذاًضهشج اًفذلاوي، نٍشاخ في كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم ) -2

 .0247(، 00مظٌح اًوٌٌح الاظلامٌح اًظامّح، اًنظف، اًّذد )

ٌح في ٌٍ ػاًح اًىىاسيء المٌّنح، ةؼص منؽىس في مظٌح د.ظمير آًر أسطذاي، دذخٍ اًعٌىاخ اًؼوىم -3

 .0202(، 44(، اًّذد )46اًتاػص، ِذد خاؿ ةظاةؼح هىسونا )هىفٌذ 

د. ِتذاًعذاس ِتذاًظتاس مىسى و مؼمذ طاظم اًخفاطٍ، دىىس الانفاق اًفؼٍ في اًّشاق ةؼعث مإشراخ  -4

داسج والاكذفاد، اًظامّح المعذنصرًح، اًّذد (، ةؼص منؽىس في الإ 0244-0024( ًٌمذج )OHWاًفؼح اًّالمٌح )

(401 ،)0202. 

ِلاءاًذًن ٌِىان، تمىًٍ اًلىاُ اًفؼٍ )خٌاساخ تمىًٍ اًشِاًح اًفؼٌح في اًّشاق(، ةؼص منؽىس في المظٌح  -5

 .0225(، 3(، اًّذد )41اًفؼٌح ًشرق المذىظي، منٍمح اًفؼح اًّالمٌح، المظٌذ )

س هىظٌٌح ًؼلًٌح المعذهٌى من مخاوش المنذظاخ المّذًح طٌنٌاً، ةؼص منؽىس د.فاًوى مؼذودج، اًؼم في الاخذٌا -6

ةعوشج، المظٌذ -في مظٌح اًؼلىق واًؼشًاخ، دفذس ِن هٌٌح اًؼلىق واًٌّىَ اًعٌاظٌح، طامّح مؼمذ خٌضر

 .0207(، اًّذد الأوي، 44)

 –ني، طامّح أػمذ دساًح كنذلي سممان، المعذهٌى واًؼم في اًفؼح، ةؼص مٌلى في المٌذلى اًىونٍ اًشا -42

 .0241أدساس، 

مؼمذ ػعن اةشاهٌم مشاد، خذماخ اًشِاًح اًفؼٌح وآًٌاخ دىىًشها، ةؼص منؽىس في مظٌح هٌٌح الآداب ةلنا،  -44

 .0204(، اًظضء اًشاًص، 20طامّح طنىب اًىادي، مصر، اًّذد )

منؽىس في المظٌح اًٌّمٌح مؼمذ مؼمذ اةشاهٌم، وتٌّح ػلًٌح المعذهٌى في مظاي اًخذماخ اًفؼٌح، ةؼص  -40

 .4657(، 1ًوٌٌح اًذظاسج، طامّح اظٌىه، مصر، اًّذد )

د. مهنذ اةشاهٌم ِلً و نّمر مؼمذ مفىفى، ػم اًلىاُ اًخاؿ ًلاظذشلٌس في مظاي اًشِاًح اًفؼٌح، ةؼص  -47

 . 0200منؽىس في مظٌح سظاًح اًؼلىق، هٌٌح اًلانىن، طامّح هشةلاء، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، 

(، ةؼص 0200ًعنح  00د. نضاس ِتذالأمير دشكي و ػمذًح ِتىد هاٌم، كشاءج في كانىن اًملٌن اًفؼٍ سكم ) -41

 .  0200منؽىس في مظٌح سظاًح اًؼلىق، هٌٌح اًلانىن، طامّح هشةلاء، ِذد خاؿ، اًعنح اًشاةّح ِشرج، 

 

 ساًشاً: الأواسًؽ اًظامٌّح:

ملٌن ظلامح المشًن، اوشوػح دهذىساه، هٌٌح اًؼلىق، طامّح أهى فادؽ ػمه سػ، مذي اًذضاَ المعذؽفى ة -4

 .0242الإظونذسًح، الاظونذسًح، 

 

 ساةّاً : اًذظادير واًلىانين واًٌىاةؽ:

 (.0222اًذظذىس اًّشاكٍ ًعنح ) -4

 ( المّذي.4642ًعنح  12كانىن مضاوًح مهنح اًفٌذًح اًّشاكٍ سكم ) -0

 (. 4654ًعنح  56كانىن اًفؼح اًّامح اًّشاكٍ سكم ) -7

 (.4657ًعنح  42كانىن وصاسج اًفؼح اًّشاكٍ سكم ) -1
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 ( المٌٍٕ.4651ًعنح  02كانىن دأظٌغ المعذؽفٌاخ الأهٌٌح سكم ) -2

 (.4651ًعنح  54كانىن نلاةح الأوتاء اًّشاكٍ سكم ) -3

 ( المّذي.0223( ًعنح )47كانىن الاظذشلٌس اًّشاكٍ سكم ) -4

 (0223ًعنح ) (1كانىن الاظذشلٌس لأكٌٌم هىسدظذان_اًّشاق سكم ) -5

 (.0224ًعنح  42كانىن وصاسج اًفؼح لاكٌٌم هىسدظذان_اًّشاق سكم ) -6

  (.0242ًعنح  4كانىن ػلًٌح المعذهٌى اًّشاكٍ سكم ) -42

 (.0242ًعنح  41كانىن المنافعح ومنْ الاػذواس اًّشاكٍ سكم ) -44

 (.0247ًعنح  7كانىن المنافعح ومنْ الاػذواس المشكم ) -40

 (.0247ًعنح  5م هىسدظذان_اًّشاق سكم )كانىن اًفؼح اًنفعٌح لاكٌٌ -47

 (.0242ًعنح  02كانىن دأظٌغ المإظعاخ اًفؼٌح اًخاـح الادؼادي سكم ) -41

 (.0202( ًعنح )00كانىن اًملٌن اًفؼٍ سكم ) -42

 .(4660ًعنح  120كشاس مظٌغ كٌادج اًشىسج المنؼٍ سكم ) -43

 

 

 خامعاً: المىاسٌم اًذوًٌح:

 (.4615)الإِلان اًّالمٍ ًؼلىق الإنعان ًعنح  -4

 (4632الادفاكٌح اًذوًٌح ًٌلماء ِلى طمٌْ أؼواي اًذمٌٌض اًّنصري ًّاَ ) -0

 (4633اًّهذ اًذولي اًخاؿ ةاًؼلىق الاكذفادًح والاطذلٌٌِح واًشلافٌح ًعنح ) -7

 (4646ادفاكٌح اًلماء ِلى طمٌْ أؼواي اًذمٌٌض لذ المشأج ًّاَ ) -1

 (.4656ادفاكٌح ػلىق اًىفٍ ًّاَ )  -2

 

 ًش:ظادظاً: اًذلاس

منذٍش ػعن، اًؼم في اًفؼح في اًّشاق اًهٌاهٍ اًهؽح واًذؼذًاخ المذضاًذج، ظٌعٌح دلاسًش اًشاـذ اًّشبي  -4

 .ANND .)0207( ًؽتوح المنٍلٌخ اًّشةٌح ٔير اًؼوىمٌح ًٌذنمٌح )(AWRًٌؼلىق الاكذفادًح والاطذلٌٌِح 

 

 ظاةّاً: اًظشاةذ اًشظمٌح:

 (.4/3/4660سًخ )(، ةذا7754اًىكاةْ اًّشاكٌح، اًّذد ) -4

 (.04/4/0242(، ةذاسًخ )1747اًىكاةْ اًّشاكٌح، اًّذد  ) -0

 

 سامناً: المفادس الإًوترونٌح:

 المىكْ اًشظمٍ لمنٍمح اًفؼح اًّالمٌح، ِلى اًشاةي اًذالي: -4

https://www.who.int/teams/integrated-health-services/ 

 (42/40/0207داسًخ آخش صًاسج )

 

 مؼمذ اًضِتٍ، اًؼم اًذظذىسي في اًشِاًح اًفؼٌح، ملاًح منؽىسج ِلى اًشاةي اًذالي: -0

https://www.7iber.com/society 

 (44/40/0207داسًخ آخش صًاسج: )

 

 

https://www.who.int/teams/integrated-health-services/
https://www.who.int/teams/integrated-health-services/
https://www.7iber.com/society
https://www.7iber.com/society
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 پاساظذنا ةەهاسةەسی ةەسامتەس هىمپانیێن خضمەدگىصاسیێن چاڤذێشیا دەنذسوظذی
 

 ىظفی نێػع سەتێد. س 

 ِيراق. –دهىن، دهىن، هەسێلٌ هىسدظذانێ  -صانوۆیا طیهان  –هىًیژا یاظا 

 kcihan.edu.krdrebar.yousif@duhoةیمێٍ: 

 

 پىخذە

 

ةاةەدێ چاڤذێشیا دەنذسوظذی دهێذە هژماسدن ژ گشنگترین وان هێؽەیێن هەمی دەما ًبن ًێوىًینا ڤەهىًەس و           

یاظادانەسان ةىویە، چىنوە ةەڤ ةاةەدە گەًەن هێؽەیێن طىدا طىدا ژێ پەیذا دةن ًعەس گەًەن ةاظذان، چىنوە مافێ 

ذە هژماسدن ةێى ژ ظەسەهیترین ماێن مشوڤی وةەًگەنامەیێ، نێڤذەوًەدی ودەظذىسێن وەلادان مشوڤی د ظاخٌەمیێ دا دهێ

پێذاگیشی هشیە ًعەس ڤی مافی ظەسەسای طیاواصیا ظیعەمێن ظیاظی وةاةىوسی وطڤاهی. هەسوەظا یاظایێن دەنذسوظذی 

سمانظا سێوخعذنا ةاةەدێ خضمەدگىصاسیێن پێذاگیشی هشیە ًعەس ڤی مافی وچەنذین سێواس و سێعایێن طىسا وطىس داناینە ب ةا

دەنذسوظذی. دصوسةەیا دەمان دا ػوىمەخ سادةیر ب سێوخعذنا خضمەدگىصاسیێن دەنذسوظذی ًێ ةەڤ گهىسینێن نىی د 

ظیعذەمێ ظیاظی وةاةىوسی دا ي هەسدوو هىمەًگەهێن ِیشاكی و وهىسدظذانی هى ةىیە ةەگەسێ گهىسینا چەنذین دێگەهان 

ب هەسدێ دایتەخ د پێؽوێؽوشنا صمەدگىصاسیێن دەنذسوظذی، وةەڤ چەنذەژی ةىیە طهێ گەًەن پشظیاسان  ژوان ژی سێپێذان

ظەةاسەخ چەنذایەدیا پاساظذنا مافێ نەخىؼی )ػىدان پێذڤیێن دەنذسوظذی(؟ وةایا یاظایێن دایتەخ ب مافێ ةەهاسةەسی ڤە 

 ان تماموەسێن ةێون؟دةنە ةەگەسێ نەطێتەطێوشنا یاظایێ، دەنذسوظذی دڤی ةاةەدی دا ی

ةەڤ چەنذە ب دێشودەظەًی هادیە گەنگەؼەهشن د ڤێ ڤەهىًینێ دا ةەوا هادیە داةەؼوشن ةۆ دوو ةەؼێن ظەسەهی، ةەؼێ 

ةێوێ یێ دایتەدە ب دیاسهشنا پێناظە وظاخٌەدێن خضمەدگىصاسیێن دەنذسوظذی ومافێ هەسدێ دایتەخ د پێؽوێؽوشنا ڤان 

هادیە دەسخانوشن ةى گەنگەؼوشنێ ًذووس چاسچىڤەیێ یاظایێن پاساظذذا ةەهاسةەسی وةایا خضمەدگىصاسییان دا، وةەؼێ دووێ 

 دؼیانذایەی ةهێذە ظەپانذن ًعەس نەخىؼی )ػىدان پێذڤیێن دەنذسوظذی(؟

 پەیڤێن ظەسەهی: خضمەدگىصاسیێن دەنذسوظذی، پاساظذنا ةەهاسةەسی، یاظایێن دەنذسوظذی، یاظایێن پاساظذنا ةەهاسةەسی.
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ABSTRACT 

The issue of health care is one of the most important matters that occupy this 

field and those interested in this field, and its impact on various levels, as the right to 

health is considered one of the basic rights, which is stipulated in international charters, 

constitutions of countries and their economic and social systems, and health laws came 

to confirm this right. It establishes some instructions and mechanisms that aim to 

streamline the issue of modern health care services. First, the state undertakes such 

tasks and notes on philosophy and philosophy in Iraqi and Kurdistan society, which has 

resulted in a change in many concepts, the most important of which is giving a role to 

the private sector in providing health services. It is expected that this will lead to As long 

as the legal protection patent grants health licenses to receive health services, is it 

possible to apply protection and apply it without applying health laws if they do not 

provide protection for the consumer, and then there is an impediment to applying 

protection requirements in the field of services and maintaining the regulatory record 

that grants the right to receive health care services? This is what we will try to find out 

through the research topic. 

Key Words: Health services, Health care, Consumer Protection, Health Legislation, 

Consumer Protection Laws. 
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