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 ملخص ال
) في تعز�ز �فاءة العمل المحاسب  RPAتوظ�ف نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت ( یهدف هذا ال�حث إلى دراسة دور

وانعكاسه على جودة المعلومات المال�ة. ولتحقیق هدف الدارسة واث�ات الفرض�ات استخدم ال�احثان استمارة است�انة  

وقام بتوز�ع على عینة من الم�حوثین متخصصین في مجال المحاس�ة  من الأكاد�میین والمهنیین في مدینة أر�یل،  

) الإحصائي  برامج  استخدام  (SPSSتم  ل  م150)  استمارة  وقد )  النتائج.  واستخراج  الب�انات  تحلیل  في  وزعة 

توصلت الدراسة الى ان توظ�ف نظام اتمتة العمل�ات �الرو�وت �سهم في تحسین جودة العمل المحاسبي حیث  

%)81.14%)، وتشیر نتائج المتغیر الوس�ط الى نس�ة تأثیرها (78.40یؤثر على متغیر�ین الوس�ط والتا�ع بنس�ة (

الأتمتة وتحقیق جودة   نظامعنصراً محور�اً في الر�ط بین استخدام  �عد  �فاءة العمل المحاسبي    وهذا یدل على أن

%) وهذا یدل على أن الخصائص الأساس�ة  81.60المعلومات المال�ة. وتشیر نتائج المتغیر التا�ع أن نس�ة تأثیرها (

اوصت وقد  المال�ة،  المعلومات  في رفع جودة  الاساسي  المحور  الوحدات    والتعز�ز�ة  الاعتماد  الدراسة �ضرورة 

 ) لتعز�ز الاعمالها المحاسبي ورفع جودة المعلوماتها المال�ة.    RPA( نظامالاقتصاد�ة على تبني 
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 .. المقدمة1
جذر�اً في ممارسات المحاس�ة. ومن أبرز هذه في بیئة الأعمال سر�عة التطور الیوم، أحدثت التطورات في تكنولوج�ا المعلومات تحولاً  

، التي تُؤتمت المهام المتكررة القائمة على قواعد والتي �ان المحاسبون یؤدونها تقلید�اً. ومن (RPA) الابتكارات أتمتة العمل�ات �الرو�وت
لرو�وت المحاسبین من التر�یز على أنشطة خلال ت�س�ط العمل�ات، وتقلیل الأخطاء ال�شر�ة، وتحسین الكفاءة، تُمكّن أتمتة العمل�ات �ا

 .تحلیل�ة واسترات�ج�ة أكثر
ت�حث هذا ال�حث في دور أتمتة العمل�ات �الرو�وت في تعز�ز �فاءة العمل المحاسب وانعكاسه على جودة المعلومات المال�ة. ولا �قتصر  

) على تحسین التوقیت والدقة فحسب، بل ُ�عزز أ�ضاً أهم�ة دور أتمتة مهام مثل (إدخال الب�انات، والتسو�ات، و�عداد التقار�ر المال�ة
قها،  المعلومات ودقتها. و�ستند ال�حث إلى آراء الأكاد�میین والمهنیین لتحدید العوامل الرئ�س�ة الدافعة لتبني هذه الأتمتة، وتحد�ات تطب� 

ال�حث إلى تقد�م رؤى وتوص�ات للوحدات الاقتصاد�ة التي والآثار الأوسع نطاقاً على جودة التقار�ر المال�ة. وفي نها�ة المطاف، تسعى  
 تفكر في أتمتة العمل�ات �الرو�وت �أداة لتحسین �فاءة والتمثیل الصادق لمعلوماتها المال�ة. 

 :ولتحقیق هدف الدراسة، تم اعتماد المنهج�ة التال�ة في إطار التصم�م ال�حثي
 
 ال�حثمنهج�ة    .2
الرقمي واعتماد      :الدراسةمشكلة  :  2-1 التحول  �فعل  متسارعة  تطورات  المحاس�ة  قطاع  �الرو�وت   نظام�شهد  العمل�ات   أتمتة 

(Robotic Process Automation – RPA)  .والتي تهدف إلى ت�س�ط المهام الروتین�ة وتقلیل الأخطاء ال�شر�ة وتعز�ز الكفاءة ،
في بیئات الأعمال، إلا أن هناك فجوة معرف�ة واضحة تتعلق �مدى انعكاس استخدامها   النظام  اوعلى الرغم من الانتشار التدر�جي لهذ 

 .على �فاءة عمل المحاسب �مختلف أ�عادها، و�ذلك على جودة المعلومات المال�ة من حیث الخصائص الأساس�ة والتعز�ز�ة
ما لم تتناول �صورة �اف�ة العلاقة السبب�ة الم�اشرة ، بین(RPA)نظامكما أن الدراسات السا�قة رّ�زت في الغالب على ال�عد التقني ل

و�فاءة العمل المحاسب وجودة المعلومات المال�ة، إضافة إلى ندرة ال�حوث التي اختبرت وجود فروق   نظامال  ا وغیر الم�اشرة بین هذ 
 .في التصورات �اختلاف المسمى الوظ�في للمحاسبین والأكاد�میین

 :ة الدراسة في السعي للإجا�ة عن السؤال الرئ�س التاليوانطلاقًا من ذلك، تتمثل مشكل
 "؟ما هو دور توظ�ف نظام اتمتة العمل�ات �الرو�وت على ا�عاد �فاءة عمل المحاسب وانعكاسها على جودة المعلومات المال�ة"

 :و�تفرع عن هذا السؤال الرئ�س مجموعة من التساؤلات الفرع�ة على النحو الآتي
على أ�عاد �فاءة عمل المحاسب (الفكر�ة، التقن�ة   (RPA) التأثیر الم�اشر لأنظمة أتمتة العمل�ات �الرو�وتما طب�عة ومستوى  -1

 والوظ�ف�ة، الشخص�ة، التواصل، الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة)؟ 
خصائصها الأساس�ة  في تحسین جودة المعلومات المال�ة وفق   (RPA) إلى أي مدى �سهم توظ�ف أنظمة أتمتة العمل�ات �الرو�وت-2

 والتعز�ز�ة؟ 
 ما طب�عة العلاقة الم�اشرة بین �فاءة عمل المحاسب (�أ�عادها المتعددة) وجودة المعلومات المال�ة؟ -3
على جودة المعلومات المال�ة من خلال �فاءة   (RPA) هل �ظهر تأثیر غیر م�اشر ومعنوي لأنظمة أتمتة العمل�ات �الرو�وت-4

 �ط متعدد الأ�عاد؟ عمل المحاسب �متغیر وس
)، �فاءة عمل المحاسب، جودة RPA(  نظام هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في تقدیرات المستجیبین �شأن متغیرات الدراسة (-5

 المعلومات المال�ة) تُعزى إلى اختلاف المسمى الوظ�في؟          
 تكمن أهم�ة هذه الدراسة في قدرتها على تقد�م رؤى ق�مة حول الدور التحو�لي لأتمتة العمل�ات �الرو�وتأهم�ة الدراسة:    :2-   2

(RPA)   ضح أهم�ة هذه الدراسةفي مجال المحاس�ة، وف�ما یلي الأس�اب الذي یو: 
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تعز�ز �فاءة عمل المحاسب: من خلال دراسة ��ف�ة قدرة أتمتة العمل�ات �الرو�وت على ت�س�ط المهام المحاسب�ة الروتین�ة، �سلط -1
، مما  هذه الدراسة الضوء على طرق تحسین �فاءة و�نتاج�ة المحاسبین. و�مكن أن یؤدي هذا إلى استخدام أكثر فعال�ة للموارد ال�شر�ة

 .�سمح للمحاسبین �التر�یز على الأنشطة ذات الق�مة الأعلى مثل التخط�ط الاسترات�جي والتحلیل المالي
تحسین جودة المعلومات المال�ة: ت�حث الدراسة في أنعكاس أتمتة العمل�ات �الرو�وت على دقة وملائمة والتمثیل الصادق وتوقیت  -2

المال�ة. تعد المعلومات الما التنظ�مي  المعلومات  الرشیدة والامتثال  القرارات الاقتصاد�ة  �الغ الأهم�ة لاتخاذ  ل�ة عال�ة الجودة أمرًا 
 .والحفاظ على ثقة أصحاب المصلحة

توج�ه تبني أتمتة العمل�ات �الرو�وت: إن فهم العوامل التي تدفع إلى تبني أتمتة العمل�ات �الرو�وت والتحد�ات التي تواجهها أثناء  -3
كن أن یوفر إرشادات عمل�ة للوحدات الاقتصاد�ة التي تفكر في دمج أتمتة العمل�ات �الرو�وت. �مكن أن �ساعد هذه الدراسة تنفیذها �م

 ).RPAنظام (  الوحدات الاقتصاد�ة في أر�یل واقل�م �ردستان والعراق في اتخاذ قرارات الرشیدة �شأن الاستثمار في
الأكاد�م�ة: من خلال التر�یز على وجهات نظر الأكاد�میین والمهنیین، �عمل هذه الدراسة على سد الفجوة المساهمة في المعرفة -4

 .وأنعكاستها على مهنة المحاس�ة (RPA) بین المعرفة النظر�ة والتطبیق العملي. �ما �ساهم في الأدب�ات الأكاد�م�ة حول
أ -5 الدراسة  هذه  لنتائج  �مكن  التكنولوجي:  التقدم  فوائد دعم  الاقتصاد�ة حول  الوحدات  الس�اسات واصحاب  لصناع  رو�أ  تقدم  ن 

) في المحاس�ة. و�مكن أن یؤدي هذا إلى تطو�ر س�اسات وم�ادرات داعمة تشجع التقدم التكنولوجي في قطاع  RPA(   نظاموتحد�ات  
 العمل المحاسبي.

 :الأهداف الأساس�ة لهذه الدراسة هي  الاهداف الدراسة::  2-3
 .على إنتاج�ة و�فاءة المحاسبین في أداء المهام الروتین�ة (RPA) ��ف�ة أنعكاس تطبیق أنظمة أتمتة العمل�ات �الرو�وت  تقی�م -1
، بهدف  (3) (IES3) تحلیل �فاءة عمل المحاسب استناداً إلى المهارات المهن�ة الواردة في مع�ار التعل�م المحاسبي الدولي رقم -2

 ).RPA(  فعال�ة تطبیق أتمتة العمل�ات �الرو�وتب�ان دورها في دعم  
تقی�م مدى قدرة تبني نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على المساهمة في تقلیل الخطأ ال�شري في المهام المحاسب�ة، و�التالي تعز�ز   -3

 .سلامة الب�انات المال�ة �شكل عام
 ودة المعلومات المال�ة: التحقق ف�ما إذا �ان استخدام  نظامعلى ج (RPA) تحلیل أنعكاس نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت -4

(RPA)  عزز دقة وملائمة والتمثیل صادق وتوقیت المعلومات المال�ة، والتي تعد ضرور�ة لاتخاذ القرارات الرشیدة�. 
وافع والاعت�ارات التي تدفع استكشاف الد  ): RPA( تحدید العوامل الرئ�س�ة التي تدفع إلى اعتماد نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت -5

 .في عمل�اتها المحاسب�ة (RPA) الوحدات الاقتصاد�ة إلى تبني نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت
) وفوائده في المحاس�ة ، استنادًا RPAتقد�م توص�ات للوحدات الاقتصاد�ة والمهنیین المحاسبین حول التطب�قات العمل�ة لـ نظام(  -6

   الدراسة، لتحسین فعال�ة وجودة عمل�ات المحاس�ة الخاصة بهم.إلى الرؤى المستمدة من  
  :تسعى الدراسة الى اخت�ار الفرض�ات التال�ةفرض�ة الدراسة:    :2-4
وا�عاد �فاءة عمل المحاسب.    (RPA) یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت .1

  :الفرض�ات الفرع�ة التال�ةوتتفرع منها  
 .والمهارات الفكر�ة  (RPA) یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت .أ
 .یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات التقن�ة والوظ�ف�ة . ب
 .تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات الشخص�ةیوجد   . ج
 .یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت ومهارات التواصل والاتصال .د 
 .بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات الإدار�ة التنظ�م�ة والتجار�ةیوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة   .ه
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یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت وجودة المعلومات المال�ة. وتتفرع منها   .2
  :فرضیتین فرعیتین هما

تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة .أ للمعلومات   یوجد  �الرو�وت والخصائص الأساس�ة  العمل�ات  أتمتة  بین نظام  إحصائ�ة 
 .المال�ة

للمعلومات   . ب التعز�ز�ة  والخصائص  �الرو�وت  العمل�ات  أتمتة  نظام  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذو  م�اشر ومعنوي  تأثیر (وعلاقة)  یوجد 
 .المال�ة

�فاءة عمل المحاسب وجودة المعلومات المال�ة. وتتفرع منها فرضیتین یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین   .3
  :فرعیتین هما

 .یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین �فاءة عمل المحاسب والخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة .أ
 .ب والخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ةیوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین �فاءة عمل المحاس  . ب
یوجد تأثیر (وعلاقة) غیر م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على جودة المعلومات المال�ة، من  .4

 .خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد 
د  .أ ذو  ومعنوي  م�اشر  غیر  (وعلاقة)  تأثیر  الأساس�ة  یوجد  الخصائص  على  �الرو�وت  العمل�ات  أتمتة  نظام  بین  إحصائ�ة  لالة 

 .للمعلومات المال�ة من خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد 
التعز�ز�ة   . ب الخصائص  على  �الرو�وت  العمل�ات  أتمتة  نظام  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذو  ومعنوي  م�اشر  غیر  (وعلاقة)  تأثیر  یوجد 

 .معلومات المال�ة من خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد لل
 .یوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في آراء المستجیبین حول متغیرات الدراسة ت�عاً للمسمى الوظ�في .5
 :تم تحدید نطاق هذه الدراسة في ضوء مجموعة من الحدود التي تُبیّن الإطار الذي تعمل ضمنه، وهي �ما یلي  حدود الدراسة::  2-5
الحدود المكان�ة: تقتصر الدراسة على عینة من الأكاد�میین المختصین في المحاس�ة، �الإضافة إلى المحاسبین القانونیین والمهنیین  .1

 .الأتمتة  نظاما تمثل بیئة اقتصاد�ة نشطة تشهد تطوراً في استخدام  العاملین في مدینة أر�یل، �اعت�اره
 .، وهو الإطار الزمني الذي تم ف�ه جمع الب�انات وتحلیلها2025الحدود الزمان�ة: أُجر�ت الدراسة خلال عام   .2
و�فاءة عمل المحاسب   (RPA) العمل�ات �الرو�وتالحدود الموضوع�ة: تنحصر الدراسة في تحلیل العلاقة بین استخدام أنظمة أتمتة   .3

الدولي رقم ( المحاسبي  التعل�م  المال�ة، من خلال استقصاء آراء 3كما وردت في مع�ار  المعلومات  )، وانعكاس ذلك على جودة 
ه الحدود إلى أن وتشیر هذ  .في الوحدات الاقتصاد�ة نظاموتصورات العینة المستهدفة دون التطرق إلى ق�اس فعلي م�اشر لتطبیق ال

نتائج الدراسة تعكس تصورات ووجهات نظر فئة محددة من المختصین ضمن إطار مكاني وزمني محدد، مما �ستدعي أخذ ذلك 
 �عین الاعت�ار عند تعم�م النتائج.

لك وفقًا لما یتطل�ه : اعتمد ال�احثان في هذه الدراسة على المدخلین الاستن�اطي والاستقرائي �صورة تكامل�ة، وذ : منهج الدراسة2-6
 .موضوع الدراسة من تحلیل نظري وق�اس میداني

المنهج الاستن�اطي: تم الاعتماد على هذا المنهج لص�اغة مشكلة الدراسة وفرض�اتها، من خلال مراجعة الأدب�ات والدراسات  -1
مات المال�ة، �الإضافة إلى الاستناد إلى المع�ار  و�فاءة عمل المحاسب وجودة المعلو  (RPA) السا�قة المتعلقة �أتمتة العمل�ات �الرو�وت

وقد ساهم هذا المدخل في بناء    ).IAESB() للتعل�م المحاسبي الصادر عن مجلس معاییر التعل�م المحاسبي الدولي3الدولي رقم (
 .المفاه�مي للدراسةالإطار النظري وتحدید العلاقات المفترضة بین المتغیرات، والتي تم تمثیلها لاحقًا في المخطط  

المنهج الاستقرائي: اعتمد ال�احث على هذا المنهج في محاولة حل مشكلة الدراسة واخت�ار فرض�اتها، وذلك من خلال جمع  -2
الب�انات من عینة میدان�ة مكونة من أكاد�میین ومهنیین في مجال المحاس�ة �مدینة أر�یل. تم تصم�م است�انة علم�ة محكمة لتغط�ة  
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الدراسة، وقد خضعت الب�انات للتحلیل الإحصائي �استخدام أسالیب �م�ة مناس�ة، بهدف تعم�م النتائج على مجتمع الدراسة، محاور  
 والوصول إلى استنتاجات وتوص�ات مدعومة �الأدلة المیدان�ة. 

الدراسة:  : 2-7 بناء    مخطط  الس�اقین    مخططاعتمد  ال�حث، وص�اغة أهدافه، و�براز أهمیته في  الدراسة على تحدید واضح لمشكلة 
الأكاد�مي والعملي. وفي تطو�ر هذا الإطار، اعتمد ال�احثان على مراجعة شاملة للأدب�ات والدراسات السا�قة ذات الصلة التي تناولت 

وجودة المعلومات المال�ة. وقد ساهمت هذه المراجعة في ص�اغة الأساس )، و�فاءة العمل المحاسبي،  RPAأتمتة العمل�ات الرو�وت�ة (
 المفاه�مي للدراسة، وتوض�ح الروا�ط النظر�ة والتجر�ب�ة بین المتغیرات.

و�ناءً على ذلك، یهدف مخطط الدراسة إلى توض�ح العلاقات والآثار المحتملة بین تبني أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة، وتعز�ز �فاءة العمل  
) وصفًا شاملاً لمخطط الدراسة، موضحًا الآثار الم�اشرة 1المحاسبي، وانعكاس ذلك لاحقًا على جودة المعلومات المال�ة. و�وضح الشكل (

 وغیر الم�اشرة بین متغیرات الدراسة.
 

  المتغیر الوس�ط             
                                                                                              لمتغیر المستقلا                     

 المتغیر التا�ع
 
 
 
 
 
 
 
 التأثیر الم�اشر               

 
 ) مخطط الدراسة 1شكل (              

 أعداد ال�احثان.المصدر: من  
 
تعتبر الدراسات السا�قة المرجع الأساس الذي �ستند إل�ه ال�احثان في بناء الإطار النظري والمنهجي للدراسة، إذ  الدراسات السا�قة:. 3

مل�ات  تسهم في توض�ح التوجهات العلم�ة ذات الصلة �متغیرات الدراسة. وقد تنوعت الأدب�ات ذات العلاقة �الدراسات حول أتمتة الع
 �الرو�وت، و�فاءة العمل المحاسب وجودة المعلومات المال�ة، یتم تقس�م هذا المحور الى ما �أتي:

 عرض الدراسات السا�قة:  :3-1
): تهدف الدراسة إلى تقی�م الوضع الحالي لمهنة المحاس�ة في المملكة العر��ة السعود�ة من حیث المؤهلات  2021،  الشو�مان دراسة ( - أ

) في تعز�ز وتطو�ر  IAESالأكاد�م�ة والمهن�ة والنواقص الموجودة، واستكشاف الدور المحتمل لمعاییر التعل�م المحاسبي الدول�ة (
جودة المهنة. حیث �شف الدراسة أن مهنة المحاس�ة في المملكة العر��ة السعود�ة تعاني من ضعف في الإعداد الأكاد�مي والمهني  

بول والمناهج الدراس�ة، إلى جانب محدود�ة مهارات الممارسین. �ما تُبرز الدراسة الأثر الإ�جابي الكبیر  نت�جةً لضعف معاییر الق
لاعتماد معاییر التعل�م المحاسبي الدول�ة، لا س�ما في تعز�ز المهارات المهن�ة والتدر�ب المستمر والخبرة العمل�ة لتحسین جودة 

 
 
 
 
أتمتة  نظاماستخدام 

العمل�ات �الرو�وت 
)RPA ( 

 كفاءة العمل المحاسب

 المهارات الفكر�ة

 المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة

 المهارات الشخص�ة

مهارات التواصل والاتصالال  
المهارات الإدار�ة التنظ�م�ة  

  

 جودة المعلومات المال�ة

خصائص ال
لمعلومات لالأساس�ة 

خصائص ال المال�ة
معلومات لالتعز�ز�ة ل

 المال�ة
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لمحاسبي والتدر�ب المهني في المملكة العر��ة السعود�ة من خلال تبني معاییر الجمع�ة  الخدمات. و�وصي ال�احث بتعز�ز التعل�م ا 
) الحسا�ات  لمراجعي  التدر�ب  IAESالدول�ة  والتر�یز على  والأخلاق�ة،  المهن�ة  المهارات  وتعز�ز  والأنظمة،  المناهج  وتحدیث   ،(

 لعالم�ة.العملي المستمر وتقی�م الجودة لتلب�ة احت�اجات السوق المحل�ة وا
هدف الدراسة إلى تحدید مدى تأثیر اعتماد المراجع على تقن�ة أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة على رأ�ه  ): ت2024،  أبو العنیندراسة (  -ب

الدراسة الى إن تقی�م المراجع لمزا�ا تقن�ة أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة لجودة   . لقد توصلحول آثارها الإ�جاب�ة على جودة المراجعة
ة یتأثر �استخدامه لهذه التقن�ة، �ما أظهرت النتائج أن التأثیر مستقل عن درجة تدر�ب المراجعین أو خبرتهم، مما �شیر إلى  المراجع

. وتوصي  أن العلاقة بین تقی�م المراجع لجودة المراجعة واعتماده على تقن�ة أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة لا تتأثر �أي من هذین المتغیر�ن
تنفیذ  تعز�ز  الدراسة ب فعال�ة استخدام مراقبي الجهاز المر�زي للمحاس�ات لأدوات تكنولوج�ا المعلومات المعاصرة لمساعدتهم في 

 إجراءات المراجعة.
) على المهنة ووعیهم  RPAتهدف الدراسة إلى استكشاف تصورات طلاب المحاس�ة حول تأثیر ():  Lui & Shum, 2022دراسة ( -ت

لمحاس�ة، خاصة �عد المشار�ة في أنشطة الدورات المحاسب�ة. تُظهر الدراسة أن أتمتة العمل�ات  �إمكان�اتها في استبدال وظائف ا
) لن تُلغي وظائف المحاس�ة، بل ستُعید تشكیلها، حیث ستتولى الرو�وتات المهام الروتین�ة، بینما یُر�ز المحاسبون RPAالرو�وت�ة (

) منخفضًا في البدا�ة، ولكنه یتحسن مع  RPAثیر أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة (على التحلیل واتخاذ القرارات. �كون وعي الطلاب بتأ
التعلم والممارسة. و�ظل الذ�اء ال�شري أساسً�ا في العصر الرقمي، و�تطلب مهارات جدیدة مثل تحلیل الب�انات والبرمجة. وتوصي  

ستمر، وتحدیث مناهج المحاس�ة لتشمل الأتمتة وتحلیل الب�انات،  الدراسة بتعز�ز المهارات التقن�ة والرقم�ة للمحاسبین، وتعز�ز التعلم الم
 و�جراء دراسات مستقبل�ة أوسع نطاقاً حول أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة لسد الفجوة بین التعل�م واحت�اجات سوق العمل.

في المحاس�ة والأعمال، مع تسل�ط الضوء    )RPA(یهدف هذا ال�حث إلى توض�ح فوائد ودور  ):  Meiryani et al.., 2023دراسة ( -ث
على الحاجة إلى استرات�ج�ات تحافظ على أهم�ة الأدوار ال�شر�ة، وتقد�م أدلة نظر�ة وتجر�ب�ة على تأثیرها. وتوصل الدراسة إلى أن 

كفاءة والإنتاج�ة في المهام الروتین�ة، وتحسین الر�ح�ة والجودة والمرونة،  ) تُعد أداة فعالة لتعز�ز الRPAأتمتة العمل�ات الرو�وت�ة (
تلك التي تكون واضحة وروتین�ة ومتكررة   RPAولكن نجاحها یتطلب تخط�طًا واضحًا وموظفین مهرة. اختر العمل�ات المناس�ة       لـ  

 التكامل السلس مع البن�ة التحت�ة المتقدمة.حیث �شكل هذا الأساس لتنفیذ الاسترات�ج�ة الناجحة وتدر�ب الموظفین و 
) على أنظمة المعلومات المحاسب�ة  RPAتحلل هذه الدراسة تأثیر أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة ():  Imoniana et al, 2024دراسة ( - ج

سد فجوة المعرفة حول في المؤسسات الفرنس�ة، مع التر�یز على التكلفة والأمان والدقة والمرونة، مع تقد�م رؤى أكاد�م�ة وعمل�ة ل 
) تعمل على تعز�ز الأمان والدقة والمرونة RPAفي الممارسات المحاسب�ة والتنظ�م�ة. وتوصل الدراسة إلى أن تقن�ة ( RPAتأثیرات 

 في أنظمة المعلومات المحاسب�ة، ولكن نجاحها �عتمد على المشار�ع المنظمة �شكل جید والتحدیثات المستمرة، مع إمكانات أكبر عند
دمجها مع الذ�اء الاصطناعي والتعلم الآلي. یُوصى بتنفیذ أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة ضمن إطار استرات�جي شامل، مع تعز�زها �الذ�اء  
الاصطناعي، وتوس�ع الدراسات لتشمل شر�ات متنوعة جغرافً�ا وحجمً�ا، ونشر الوعي المهني لتقلیل المفاه�م الخاطئة حول الأتمتة  

 .المحاسب�ة
من الدراسات السا�قة في بناء الإطار    اناستفاد ال�احث: مناقشة الدراسات السا�قة ومدى استفادة ال�احثان من تلك الدراسات:  3-2

والتي   )3(�فاءة عمل المحاسب �ما هو وارد في مع�ار التعل�م المحاسبي الدولي رقم    النظري للدراسة الحالي، واستخلاص المؤشرات
والمنهج�ات المناس�ة، وتحدید المتغیرات    )الفكر�ة، التقن�ة والوظ�ف�ة، الشخص�ة، التواصل، الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة(  الا�عاد   یتضمن

�قة في تجنب التكرار، وسلّطت الضوء على ثغرات �حث�ة لم تُعالج �شكل �افٍ في المتعلقة �موضوع الدراسة. �ما ساهمت الدراسات السا
الأدب�ات. ورغم هذا الاعتماد، تختلف هذه الدراسة عن الدراسات السا�قة من حیث نطاقها الزمني والجغرافي، وتر�یزها على متغیرات لم 

أو حل لمشكلة لم تُ�حث سا�قًا، مما ُ�مثل مساهمة أكاد�م�ة تُسدّ ثغرة  تُر�ط م�اشرةً في الدراسات السا�قة. وتسعى إلى توفیر إطار علمي
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 في الأدب�ات وتُطوّر المعرفة في هذا المجال.
�مثل الإطار النظري الر�یزة الأساس�ة لهذه الدراسة، إذ یوفر الأساس العلمي والمنهجي لفهم الظاهرة قید   :دراسة.الاطار النظري  لل4

و�ناءً على ذلك، �سعى هذا الإطار إلى مراجعة المفاه�م والنماذج والنظر�ات المتعلقة بـ(أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة    ال�حث وتحلیل أ�عادها.
)RPA  العلاقات تحلیلي یرصد  التر�یز �شكل خاص على تطو�ر إطار  المال�ة)، مع  المعلومات  المحاسب، وجودة  العمل  )، و�فاءة 

هذا الإطار في تعز�ز جودة المعلومات المال�ة وفائدتها، و�دعم اتخاذ القرارات الرشیدة في بیئة    المت�ادلة بین متغیرات الدراسة. ُ�سهم
 تنظ�م�ة معقدة وسر�عة التغیر.

 : أتمتة العمل�ات �الرو�وت:4-1
عرّف معهد أتمتة هناك العدید من التعر�فات حول الأتمتة العمل�ات �الرو�وت على سبیل المثال،    . تعر�ف أتمتة العمل�ات �الرو�وت:1

)، هي استخدام التكنولوج�ا لمعالجة المعاملات، و�دارة الب�انات، وتفعیل الاستجا�ات،  IRPAAIالعمل�ات الرو�وت�ة والذ�اء الاصطناعي (
 Langmannالعاملین من تهیئة رو�وتات برمج�ة لالتقاط التطب�قات الحال�ة وتفسیرها(  نظامال  اوالتفاعل مع الأنظمة الرقم�ة. تُمكّن هذ 

&Turi, 2022:2) وُ�عرّف شر�ة .(Gartner) (2017  (نظام  )RPA  أنها برنامج �ستخدم تفاعلات واجهة المستخدم أو مكالمات� (
)APIمنطق الشرطي. تت�ع الرو�وتات نصوصًا برمج�ة محددة مس�قًا،  ) لتشغیل التعل�مات البرمج�ة ومعالجة الب�انات المنظمة من خلال ال

) تحكم  لوحة  (RPAتُنفَّذ عبر   (Van den Broek,2024:20) وعرف .(Embracing Robotic 2018(  العمل�ات    نظام أتمتة 
، مثل (إدخال الب�انات، ومعالجة المحاس�ة ابتكارٌ یُؤتمت المهام المتكررة، والقائمة على قواعد، و�ث�فة الحجم  مجال  ) فيRPAالرو�وت�ة (

وتُت�ح   الفواتیر، والتسو�ات، والتقار�ر المال�ة). من خلال ضمان الامتثال وتحسین الكفاءة، تُحسّن أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة الأداء المالي،
 ).Nwanneka & Frederick,2023,82للمحاسبین التر�یز على المهام الاسترات�ج�ة، مثل التحلیل واتخاذ القرارات(

تُؤتمت المهام المتكررة القائمة على قواعد   نظام  هو )  RPAو�ناءً على التعار�ف السا�قة، یرى ال�احثان أن أتمتة العمل�ات �الرو�وت (
وتُ�سط التكال�ف والأخطاء، وتُعزز الكفاءة،    نظامال  ا قلل هذ �ُ �استخدام رو�وتات افتراض�ة تُحاكي تفاعلات المستخدم مع الأنظمة الرقم�ة.  

ت�ح عمل�ات المحاس�ة مثل (إدخال الب�انات، و�عداد الفواتیر، والتسو�ات، و�عداد التقار�ر). وتُحرر المحاسبین من العمل الروتیني، مما یُ 
�وت �سرعة أتمتة العمل�ات �الرو   نظام  تك�ف یلهم التر�یز على التحلیل واتخاذ القرارات، وابتكار حلول مُبتكرة تُحسّن الدقة والكفاءة. �ما  

 مع التغییرات التشر�ع�ة، مما ُ�عزز الامتثال والمرونة التنظ�م�ة.
 . الفرق بین الأتمتة التقلید�ة والأتمتة الرو�وت�ة:2

�مكن توضح الفروقات الرئ�س�ة بین الأتمتة التقلید�ة والأتمتة العمل�ات الرو�وت�ة من خلال النقاط 
 )Mahey,2020:3)(117:2024التال�ة:(الشنواني،

 ): الفرق بین الأتمتة التقلید�ة والأتمتة �الرو�وت1الجدول (
 الأتمتة التقلید�ة 

)Traditional Automation( 
 الأتمتة العمل�ات �الرو�وت

)Robotic Process Automation ( 

 لا یتطلب أي تعدیلات في البن�ة التحت�ة المستخدمة  لتكنولوج�ا المعلومات-1 المستخدمة  لتكنولوج�ا المعلومات یتطلب تخص�صات معینة في البن�ة التحت�ة -1

 ) RPA(  نظامانخفاض تكال�ف التنفیذ عند اعتماد  -2 خ�ار للشر�ات ذات المیزان�ة المرنة -2

 أكثر �فاءة لأنه �مكنه إجراء تحسینات على الفورخ�ار -3 یتطلب المز�د من الوقت والجهد والقوى العاملة الكبیرة-3

 إزالة الحاجة إلى تغییر العمل�ات في النظام المستخدم -4 �جب تغییر العمل�ات في النظام المستخدم -4

الب�انات فهي  ) مخصصة للعمل�ات العامة المتكررة مثل إدخال  RPAنظرًا لأن رو�وتات ( -5 �صعب تطو�ر أدوات أتمتة العمل�ات التقلید�ة -5
 قابلة للتطو�ر 
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 الأتمتة العمل�ات �الرو�وت:  نظام  . خصائص3
 ) Meiryani et al.. ,2023:4392-4393)( 761:  2024:(الدنون ،  تتمتع العمل�ات الرو�وت�ة �عدة خصائص رئ�س�ة منها

متكرر، یتم ز�ادة �فاءة العمل وتوفیر الوقت  من خلال استخدام العمل�ات الرو�وت�ة للق�ام �مهام مرهقة ومتكررة �شكل    التكرار�ة: -1
 والجهد. 

 تتمتع العمل�ات الرو�وت�ة �القدرة على تنفیذ المهام بتسلسل محدد حیث تم تحدید ترتیب وخطوات العمل بدقة مس�قًا.التسلسل�ة:  -2
عد على تحسین جودة العمل وخفض  تستط�ع الرو�وتات الق�ام �المهام بدرجة عال�ة من الدقة و�دون خطأ �شري، مما �سا الدقة:   -3

 الأخطاء.
للتك�ف-4 الوحدات الاقتصاد�ة، و�مكن   :القابل�ة  احت�اجات  أو  المتغیرة  المهام  الرو�وت�ة �سهولة لاست�عاب  تعدیل الإجراءات  �مكن 

 برمجتها للتك�ف مع متطل�ات معینة. 
ف في فترة زمن�ة قصیرة تز�د من الإنتاج وتقلل من أوقات  إن سرعة عمل الرو�وت وقدرته على الق�ام �العدید من الوظائالسرعة:  -5

 الانتظار.
 قد یتمكن المستخدمون أو الأنظمة الأخرى من التفاعل والتواصل مع الرو�وتات، مما یوفر تجر�ة تفاعل�ة ومرنة.التواصل:  -6
انات و�جراء عمل�ات حساب�ة معقدة �سرعة الرو�وتات قادرة على التعامل مع �م�ات هائلة من الب�  القدرة على المعالجة الضخمة:-7

 وفعال�ة. 
 ) في مجال المحاس�ة:RPA. استخدام نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت (4

من قبل الوحدات الاقتصاد�ة خطوةً أساس�ةً في التحول الرقمي للمحاس�ة. حیث   )RPAُ�مثل التبني نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت (
برمج�اتٍ ذ��ةً لمحاكاة التفاعلات ال�شر�ة مع الأنظمة الرقم�ة، مما یُؤتمت المهام الروتین�ة مثل (إدخال الب�انات،   )RPAتستخدم نظام (

). من خلال تقلیل الأخطاء ال�شر�ة، وتسر�ع سیر  571:2024ومعالجة الفواتیر، والتسو�ة الحسا�ات، و�عداد التقار�ر المال�ة)(أبو العنین،
) �فاءة العمل المحاسب وجودة المعلومات المال�ة. والأهم من ذلك، أنها تُكمل  RPA(   نظام   عزز�ُ دق�قة، و   العمل، و�نتاج مخرجات

التحلیل�ة والاسترات�ج�ة التي تدعم عمل�ة صنع القرار(علي،   یُت�ح لهم التر�یز على الأدوار  المحاسبین بدلاً من أن تحل محلهم، مما 
الرقا�ة الداخل�ة والتدقیق من خلال ب�انات دق�قة وفي الوقت المناسب، �ما   )RPAنظام (   عزز�ُ علاوةً على ذلك،    .)25-26:  2023

یتماشى مع متطل�ات الحو�مة والامتثال المتزایدة. لذا، ُ�مثل دمجها في أنظمة المحاس�ة خطوةً استرات�ج�ةً نحو تحقیق �فاءة وشفاف�ة  
 ).70:2023ة(هادي،والمثیل الصادق �شكل أكبر في إعداد التقار�ر المال�

 �فاءة العمل المحاسب:  :4-2
في العصر الحالي أص�ح المحاسب جزءاً أساس�ا من فر�ق الإدارة الذي �سهم �عمل�ة اتخاذ القرارات . تعر�ف �فاءة العمل المحاسب: 1

المبدع في تخط�ط الأعمال وقرارا  العصري  المحاسب  الاقتصاد�ة، و�شارك  الوحدة  في  المستو�ات  أعلى  التوسع والإستثمار،  على  ت 
). وتشیر �فاءة العمل المحاسب  42:2016والقرارات المتعلقة بتسعیر المنتجات، وغیرها من القرارات ذات المستوى العالي(عجیلة وقن�ع،

مل من المعرفة إلى قدرة المحاسب على تنفیذ المهام والمسؤول�ات المحاسب�ة المو�لة إل�ه �كفاءة وفعال�ة. وتن�ع هذه الكفاءة من مز�ج شا
ن  النظر�ة والمهارات المهن�ة الأساس�ة، إلى جانب الالتزام الراسخ �الق�م والاتجاهات والأخلاق�ات المهن�ة، مما ُ�سهم مجتمعًا في تحسی 

الأعمال )، و�ما �مكن أن تعرف �فاءة العمل المحاسب على أنه القدرة على الق�ام �الأدوار وأداء  161:2021جودة الأداء ودقته(ت�جاني،
�ة وفقا لمعاییر محددة، والتي تكتسب من خلال التعل�م والتدر�ب المهني، �الإضافة إلى تطو�ر المهارات الفن�ة والاتجاهات والق�م الأخلاق
�المعا الالتزام  وضمان  ز�ائن،  مع  والتفاعل  التقار�ر،  و�عداد  المال�ة،  الب�انات  (تحلیل  على  القدرة  الكفاءة  هذه  تشمل  ییر  الضرور�ة. 

) تتطلب منه دمج وتطبیق  IFACالمحاسب�ة) وقدرة المحاسب المهني المؤهل على أداء متطل�ات دوره وفقا للمعاییر الموضوعة من قبل (
 )77:2021) الق�م والأخلاق والاتجاهات المهن�ة(صوشة،3) المهارات المهن�ة، (2) المعارف المهن�ة، (1مكونات ثلاث هي : (
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التعر�فات السا�قة، یرى ال�احثان أن �فاءة العمل المحاسب هي القدرة المتكاملة للمحاسب على أداء واج�اته ومسؤول�اته �ما  في ضوء  
لتزام یتوافق مع متطل�ات بیئة العمل والمعاییر المحاسب�ة ذات الصلة. وتنشأ هذه الكفاءة من تكامل المعرفة النظر�ة والكفاءات العمل�ة والا 

لأخلاق�ة. وتنعكس في قدرة المحاسب على إجراء تحلیلات مال�ة دق�قة، و�عداد تقار�ر مال�ة موثوقة، والمساهمة �فعال�ة في  �الم�ادئ ا
ق�م اتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة. علاوة على ذلك، تشمل الكفاءة القدرة على التك�ف مع ظروف العمل المتطورة مع الالتزام �الأخلاق�ات وال

 عزز الثقة والجودة العمل المحاسبي.المهن�ة التي ت
المحاسب:  2 العمل  �فاءة  مقای�س  الأداء، وضمان جودة .  لتحسین  الاقتصاد�ة  للوحدات  أساسً�ا  أمرًا  المحاسب�ة  الكفاءة  ق�اس  ُ�عدّ 

�قوم   المحاسبون مجرد أن  یتجاوز  التطور. والیوم،  تنافس�ة سر�عة  بیئة  المال�ة في  المعاملات،  العمل�ات، وتحقیق الاستدامة  بتسجیل 
 ).47:2022ل�ساهموا في اتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة وتعز�ز الكفاءة التشغیل�ة(سالم،

، المع�ار الدولي الثالث للمهن (IAESB) ، من خلال مجلس معاییر التعل�م المحاسبي الدولي(IFAC) وأصدر الاتحاد الدولي للمحاسبین
، الذي ُ�حدد المهارات اللازمة للكفاءة المهن�ة. وُ�ؤ�د المع�ار الدولي )�م والأخلاق�ات والسلو��اتالمهارات المهن�ة والق ()IES3المحاسب�ة(

الثالث للمهن المحاسب�ة على أن الكفاءة المحاسب�ة تشمل المعرفة والمهارات والأخلاق�ات والسلو��ات، وُ�حدد خمسة مجالات رئ�س�ة  
المهارا الفكر�ة،  (المهارات  وهما  الإدار�ة للمهارات  المهارات  والاتصال،  التواصل  مهارات  الشخص�ة،  المهارات  والوظ�ف�ة،  التقن�ة  ت 

 ).39:2021التنظ�م�ة والتجار�ة)(شناوه،
یدة وتُعدّ هذه المهارات، إلى جانب الكفاءة الفن�ة والق�م الأخلاق�ة ضرور�ة للمحاسبین لأداءٍ فعال طوال مسیرتهم المهن�ة في بیئات متزا

 التعقید.
هي القدرة على التفكیر النقدي والتحلیل المنطقي وتوقع المشكلات وحلها وتطو�ر التفكیر المفاه�مي �ما یتماشى   المهارات الفكر�ة: .1

 ).250:2023مع المعاییر المهن�ة. وهي المهارات التي یتم اكتسابها المحاسب عادة من خلال تعل�م الدراسي(الوقاد وأحمد،
تشمل المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة المهارات العامة والتخصص�ة في المحاس�ة. وهي تغطي التطب�قات    ف�ة:المهارات التقن�ة والوظ� .2

الر�اض�ة والإحصائ�ة، و�فاءة تكنولوج�ا المعلومات، ونمذجة القرارات وتحلیل المخاطر، وق�اس المعلومات، و�عداد التقار�ر، والالتزام  
 ).352:2019�متطل�ات القانون�ة والتنظ�م�ة(فهمي،

هي السلوك الشخصي والمهني للمحاسب، �ما في ذلك الإدارة الذات�ة، وتنظ�م العمل، و�دارة الوقت والموارد،   المهارات الشخص�ة: .3
 ).44:2020والقدرة على التك�ف، وتحدید الأولو�ات، والالتزام �الق�م الأخلاق�ة والمهن�ة(الد�ش، 

یتمكین المحاسبین من مشار�ة المعلومات وتلقیها، والتعبیر عن الآراء، والتعاون �شكل   هي مهارات التي  مهارات التواصل والاتصال: .4
 ).53:2023فعال لاتخاذ القرارات السل�مة وتحقیق النجاح الشامل للوحدة(محمد،

اتخاذ القرارات. وتشمل تمتد هذه المهارات إلى ما هو أ�عد من مجرد معالجة الب�انات لتشمل    المهارات الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة: .5
هذه المهارات التخط�ط الاسترات�جي، وفهم استرات�ج�ات الوحدة الاقتصاد�ة، و�دارة المشار�ع والأفراد، وتحفیز وتطو�ر الموظفین،  
الاقتصاد�ة(تاتي   الوحدة  أهداف  لتحقیق  والق�ادة  وتفو�ضها،  المهام  وتنظ�م  المالي،  الأداء  و�دارة  المخاطر،  وتحلیل 

 ).23:2022وقاضي،
ُ�عدّ مفهوما الكفاءة والفعال�ة أساسیین لتقی�م أداء أي وحدة اقتصاد�ة.  . ثالثاً:الفرق بین الكفاءة والفعال�ة في العمل المحاسبي:  3

وتبرز أهمیتهما �شكل خاص في س�اق الاعمال المحاسبي، نظرًا لدورهما المحوري في دعم عمل�ة اتخاذ القرار وتحقیق الأهداف 
 لوحدة الاقتصاد�ة.العامة ل 

الكفاءة تعني القدرة على أداء المهام المحاسب�ة بدقة �استخدام أقل قدر ممكن من الموارد، �الوقت والجهد   ):Efficiencyالكفاءة(-1
وتقلیل  الأخطاء  تقلیل  مع  والدقة،  السرعة  لتعز�ز  المحاسب�ة  العمل�ات  ت�س�ط  تشمل  �ما  العمل.  �جودة  المساس  دون  والتكلفة، 

 ).30:2024الهدر(فایزة،
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تُشیر الفعال�ة إلى مدى تحقیق النظام المحاسبي لأهدافه المرسومة وتحق�قه للنتائج المرجوة. و�تجلى  ):  Effectivenessالفعال�ة(-2
(بن  ةذلك في قدرته على تلب�ة الاحت�اجات مستخدمي المعلومات المال�ة، سواء الداخلیین �الإدارة أو الخارجیین �المستثمر�ن والجهات الرقاب�

 ).46:2023خیرة،
: الفرق الأساسي بین الكفاءة والفعال�ة في العمل المحاسبي )2الجدول (  

 الفعال�ة الكفاءة العنصر
 تحقیق الأهداف والنتائج المرجوة  ك�ف�ة إنجاز العمل �أقل موارد ممكنة التر�یز-1
 دقة التقار�ر، تحقیق الأهداف المال�ة تقلیل الوقت، الجهد، والتكلفة  المق�اس -2
المحاسب�ة   العمل�ات المحاسب�ة وتقلیل الهدر تحسین   الهدف -3 النتائج  تحقیق  ضمان 

 المطلو�ة
في  -4 مثال 

 المحاس�ة
ضمان أن التقار�ر المال�ة تلبي متطل�ات  إعداد القوائم المال�ة �سرعة ودقة مع تقلیل الأخطاء والجهد

القرار  اتخاذ  وتدعم  الرقاب�ة  الجهات 
 السل�م 

 قد �كون العمل فعالاً ولكن غیر �فء  �فوءاً ولكن غیر فعالقد �كون العمل  العلاقة -5
 المصدر: من إعداد ال�احثان استنادًا إلى التعر�فین المذ�ور�ن أعلاه.

في ضوء هذه الفروقات أعلاه، یرى ال�احثان أن �فاءة في العمل المحاسبي تعني القدرة على تنفیذ المهام المحاسب�ة بدقة واستغلال أمثل 
المال�ة للموارد،   لأهدافه  المحاسبي  النظام  تحقیق  �مدى  الفعال�ة  تتعلق  المقابل  في  المال�ة.  والمدخلات  والجهد  الوقت  ذلك  في  �ما 

، والاسترات�ج�ة المنشودة. ومن وجهة نظرنا، ُ�عدّ تحقیق التوازن بین الكفاءة والفعال�ة أمرًا أساسً�ا لضمان أداء محاسبي عالي الجودة
 ا في تعز�ز نجاح الوحدة الاقتصاد�ة واستدامتها على المدى الطو�ل.و�لعب دورًا محور�ً 

 . العوامل المؤثرة على �فاءة العمل المحاسبین:4
تتشكل �فاءة العمل المحاسبي من خلال مجموعة متنوعة من العوامل التي تؤثر على دقة الب�انات المال�ة، وسرعة تنفیذ المهام، والتمثیل 

للتقار�ر المقدمة للإدارة وأصحاب المصلحة. هذه العوامل مترا�طة، �عضها ین�ع من �فاءات المحاسب، بینما یتأثر ال�عض الصادق  
العوامل هذه  أهم  یلي  وف�ما  المستخدمة.  والتقن�ات  المح�طة  �البیئة  - 141:  2024)(الهدى،  293-294:  2024  ،(العمر  :الآخر 

117,121,140( 
یتم تعز�ز جودة الأداء المحاسبي ودقة التقار�ر المال�ة من خلال الخبرة المهن�ة للمحاسبین وتحصیلهم  ال�شر�ة:  مستوى تأهیل الكوادر  أ.  

 التعل�مي والتطو�ر المهني المستمر. 
الرقم�ة  الكفاءة في التواصل، والقدرة على العمل �شكل تعاوني، والتفكیر النقدي، والدقة في التعامل مع الب�انات   القدرات الشخص�ة:ب. 

 كلها عوامل أساس�ة تعمل على تعز�ز �فاءة المحاسبین.
یلعب استخدام التكنولوج�ا الحدیثة، �ما في ذلك برامج المحاس�ة المتقدمة وأدوات التحلیل المالي، دورًا   استخدام التكنولوج�ا الحدیثة:ج.  

الأتمتة  حیوً�ا في تعز�ز الدقة التشغیل�ة، وتسر�ع عمل�ات إعداد التقار�ر المال�ة، وتقلیل الأخطاء ال�شر�ة، خاصة مع الاعتماد المتزاید على  
 والذ�اء الاصطناعي.

�مكن لله�اكل التنظ�م�ة والإدار�ة أن تدعم أو تعیق تدفق المعلومات المحاسب�ة. عندما تكون الإجراءات    ه�اكل التنظ�م�ة والإدار�ة:الد.  
 محددة بوضوح والمهام منظمة تنظ�مًا جیدًا، تزداد الكفاءة �شكل ملحوظ.

الإداري، وتوافر الموارد اللازمة، والتي تساهم جم�عها في    من حیث وضوح الأدوار الوظ�ف�ة، ومستوى الدعم بیئة العمل الداخل�ة:ه.  
 تحفیز الموظفین وتعز�ز الإنتاج�ة الإجمال�ة.
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تلعب قوانین المحاس�ة والضرائب دورًا أساسً�ا في تشكیل النظام المحاسبي وضمان الالتزام �المعاییر المعمول   :اللوائح والتشر�عاتو.  
 بها، مما �عزز بدوره جودة و�فاءة نتائج المحاسب�ة.

كي بین عدة عوامل من خلال نقاط الاعلى یرى ال�احثان، لا �مكن تعز�ز �فاءة العمل المحاسب  �عامل واحد، بل هي نتاج تفاعل دینام�
مترا�طة. تشمل هذه العوامل مستوى تأهیل الموارد ال�شر�ة، والكفاءات الشخص�ة للمحاسب، ومدى تكامل الأدوات التكنولوج�ة الحدیثة، 

لعناصر  و�فاءة اله�اكل التنظ�م�ة والإدار�ة، وملاءمة بیئة العمل الداخل�ة، ووضوح اللوائح والتشر�عات المعمول بها. إن تعز�ز هذه ا
اخل المترا�طة مجتمعةً ُ�سهم في تحسین جودة ودقة التقار�ر المال�ة، و�عزز قدرة المحاسب على دعم اتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة �فعال�ة د

 الوحدة الاقتصاد�ة.
 : ) في تعز�ز �فاءة العمل المحاسبRPA. أثر توظ�ف نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت ( 5

) في المحاس�ة خطوةً رئ�س�ةً نحو تحسین الكفاءة والدقة في العمل�ات المال�ة. تُؤتمت أتمتة  RPAل�ات الرو�وت�ة (ُ�مثل اعتماد أتمتة العم
  �ف العمل�ات الرو�وت�ة المهام المتكررة، مثل إدخال الب�انات ومعالجة الفواتیر والتسو�ات، مما ُ�قلل الأخطاء و�وفر الوقت و�خفض التكال

)Cecilia & Rosita,2024:562 التحلیل�ة الأنشطة  إلى  الروتین�ة  الإجراءات  من  تر�یزهم  تحو�ل  من  المحاسبین  هذا  ُ�مكّن   .(
دق والاسترات�ج�ة، مما یدعم اتخاذ قرارات أفضل. علاوةً على ذلك، تُعزز أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة الضوا�ط الداخل�ة، وتُعزز تمثیل الصا

ة عال�ة الجودة. في نها�ة المطاف، ُ�عزز دمج أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة في أنظمة المحاس�ة  للمعلومات، وتُسهم في إعداد تقار�ر مال�
 ).Charles et al..,2022:115(  كفاءةً وشفاف�ةً وتنافس�ةً أكبر في بیئة أعمال دینام�ك�ة

 :  جودة المعلومات المال�ة  :4-3
المعلومات المال�ة مفهوما حدیثا نسب�ا وقد استحوذ على اهتمام العدید من الهیئات  �عد مفهوم جودة    تعر�ف جودة المعلومات المال�ة:.  1

)  Jenkins)، حیث عرفت لجنة (111:2024(سل�م،  المهن�ة والعلم�ة نظرا لدوره الحیوي في إعداد والإفصاح عن القوائم المال�ة الاساس�ة
)جودة المعلومات المال�ة �أنها عمل�ة توفیر المعلومات ذات الصلة �الوحدة الاقتصاد�ة للمستخدمین، من خلال تفاعل 1991في سنة (

)، 47:2020العناصر الرئ�س�ة (المعلومات المال�ة، ومستخدمي المعلومات، وأصحاب المصلحة) لدعم اتخاذ القرارات الرشیدة(الز�یدي،
) جودة المعلومات المال�ة �أنها تجسید للخصائص النوع�ة المطلو�ة، وهي:  2010(  (FASB)ر المحاس�ة المال�ة  وعرّف مجلس معایی

ة الشفاف�ة، والجودة العال�ة، والاتساق الداخلي، والعرض العادل، والمصداق�ة. وتُوصف المعلومات ذات الملائمة والتمثیل الصادق، المعزز 
 ).85:2024(العادلي،  توقیت المناسب، وسهولة الفهم، على أفضل وجه من خلال هذه الصفات�قابل�ة المقارنة، والتحقق، وال

 الخصائص النوع�ة للمعلومات المال�ة:.  2
الخصائص النوع�ة هي السمات التي تجعل المعلومات المال�ة مفیدةً لصانعي القرار، مثل المستثمر�ن والمقرضین والدائنین. تضمن هذه 

 :ار�ر من خلال التمییز بین المعلومات المفیدة وغیر المفیدة. ووفقًا للإطار المفاه�مي، تُقسّم هذه الخصائص إلىالخصائص جودة التق
 . الملاءمة والتمثیل الصادق  الخصائص الرئ�سة للمعلومات المال�ة:أولا:  
 قابل�ة للمقارنة، والتحقق، والتوقیت المناسب، وسهولة الفهم.  الخصائص المعززة للمعلومات المال�ة:  ثان�اً:

  أولا: الخصائص الرئ�سة للمعلومات المال�ة:
تعني الملاءمة أن المعلومات المال�ة �جب أن تؤثر على عمل�ة اتخاذ القرار. وتُعتبر المعلومات المال�ة الملاءمة عندما    الملاءمة: .أ

 ). Spiceland et al.. ,2023 :21(  تأكید�ة، وتكون ذات أهم�ة نسب�ةتُقدم ق�مة تنبؤ�ة وق�مة  
  تعدُّ المعلومات المال�ة ذات ق�مة تنبؤ�ة إذا �انت تساعد المستخدمین على التنبؤ �الأداء المستقبلي للوحدة الاقتصاد�ةالق�مة التنبؤ�ة:   .1

 ).75:2024(الحمیري،
ادرة على إث�ات صحة التوقعات السا�قة أو تغییرها. فإذا دعمت التقی�مات السا�قة،  تعني أن المعلومات المال�ة ق  الق�مة التأكید�ة: .2

 .)134:2023الس�اغي،(  فإنها تعزز الثقة �النتائج المتوقعة؛ و�ذا غیّرتها، فإنها تُغیّر الاحتمالات المتوقعة



 

497 
 

Hamad. Sh. & Mohsin. M.                                                                                                 ZJHS (2026), 30(SpB)486-516 
 

2026 مجلة زانكۆ للعلوم الإنسانیة     
 

النسب�ة: .3 أو    الأهم�ة  تحر�فها  أو  �ان حذفها  إذا  المعلومات جوهر�ة  قرارات  تكون  معقول على  �شكل  یؤثر  أن  شأنه  من  حجبها 
 .)10:2022(حمیدات،  المستخدمین بناءً على التقار�ر المال�ة للوحدة الاقتصاد�ة

التمثیل الصادق �عني أن المعلومات المال�ة �جب أن تعكس الواقع بدقة. �جب أن تُظهر الق�مة الفعل�ة للموارد   :التمثیل الصادق . ب
) وذلك على 91:2024السعدي،.(تكون ذات تمثیل الصادق، �جب أن تكون �املةً وموضوع�ةً وخال�ةً من الأخطاءوالأحداث، ولكي  

 النحو الآتي :
و�عني تضمین �ل الظواهر الموصوفة �ل المعلومات الضرور�ة للمستخدم لفهم الظواهر الموصوفة متضمنة �ل الوصف    الاكتمال: .1

 ).95:2024والتوض�حات(القصاب،
عند وضع معاییر المحاسب�ة �جب تعطي الأولو�ة للملاءمة والتمثیل الصادق، لا لمصالح أطراف محددة. �جب أن تكون   :الح�اد .2

الاخت�ارات بین البدائل غیر متحیزة، و�عیدة عن استهداف نتائج محددة مس�قًا، لأن التقار�ر المال�ة تخدم مستخدمین متنوعین ذوي  
 .)17:2024(علام وأخرون، احت�اجات مختلفة

�جب إعداد المعلومات المال�ة �أقصى درجات الدقة، إلا أن الدقة المطلقة غیر ممكنة �سبب التقدیرات والأحكام    الخلو من الأخطاء: .3
 ). 11:2022المحاسب�ة. في التدقیق، �عني الرأي السل�م أن المعلومات المال�ة خال�ة من الأخطاء الجوهر�ة، ول�س جم�عها(حمیدات،

  الخصائص المعززة للمعلومات المال�ة:  ثان�اً:
تُعدّ المعلومات المال�ة قابلة للمقارنة عندما تُمكّن المستخدمین من تحدید أوجه التشا�ه والاختلاف بین الوحدات :  قابل�ة المقارنة    .أ

ر الزمن داخل الوحدة نفسها، شر�طة  الاقتصاد�ة أو الفترات. فهي تُت�ح المقارنة الأفق�ة بین الوحدات المختلفة والمقارنة الرأس�ة على م
 .)18:2024(علام وأخرون،  تطبیق معالجات محاسب�ة متسقة

تعني أن الأفراد المستقلین ذوي المعرفة �ستخدمون نفس الأسالیب للوصول إلى نتائج مماثلة، مما �ضمن التوافق   القابل�ة للتحقق: . ب
 ).97:2024والتمثیل الدقیق للأحداث الاقتصاد�ة(حسین،

�جب توفیر المعلومات المال�ة عند الحاجة إلیها؛ فالتأخیر ُ�قلل من أهمیتها. ین�غي على الإدارة الموازنة بین التسل�م في    الوقت�ة: . ج
 .)91:2024عبدالهادي،( الوقت المناسب وضمان التمثیل الصادق للمعلومات والصلاح�ة

�طر�قة �فهمها المستخدمون، مع مراعاة طب�عتها وقدراتهم. و�ن�غي    �جب أن تكون المعلومات المال�ة واضحة ومُقدمة  قابل�ة للفهم:  .د 
 .)31:   2023(حسو�ة وآخرون ،على واضعي المعاییر ومعدیها ضمان سهولة فهم التقار�ر لجمهورهم

ومات إن تحسین �فاءة العمل المحاسبي ُ�عزز جودة المعل  :تأثیر تحسین �فاءة العمل المحاسب على جودة المعلومات المال�ة  .3
تُقلل الأخطاء، وتُسرّع معالجة الب�انات، وتضمن مخرجات أكثر دقة وذات تمثیل   المال�ة �شكل م�اشر. فالعمل�ات المحاسب�ة الفعّالة 
الصادق. یدعم هذا التحسین الخصائص النوع�ة الأساس�ة للمعلومات المال�ة، مثل الملاءمة والتمثیل الصادق، مع تعز�ز قابل�ة المقارنة  

قق والتوقیت والفهم. ونت�جةً لذلك، �حصل صانعو القرار على معلومات أوضح وأكثر تمثیلاً �صدق، مما ُ�سهم في تحسین التخط�ط والتح
 .(Youcef et al..,2025:3-4)   وتقی�م الأداء وتخص�ص الموارد، مما ُ�عزز الشفاف�ة والثقة في التقار�ر المال�ة

) في  RPAإن اعتماد أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة (  :العمل�ات �الرو�وت على جودة المعلومات المال�ةأنعكاس أستخدام نظام أتمتة  .  4
أنظمة المحاس�ة له تأثیر �بیر على تحسین جودة المعلومات المال�ة. فمن خلال أتمتة المهام الروتین�ة والمتكررة، مثل إدخال الب�انات  

) من احتمال�ة الأخطاء ال�شر�ة و�ضمن مستوى أعلى من الدقة في التمثیل. �الإضافة  RPAومعالجة الفواتیر والتسو�ات، �قلل نظام (
تُعزز  إلى ذلك، ُ�سرّع الأتمتة العمل�ات المال�ة، مما یدعم الالتزام �المواعید و�حسّن من ملاءمة التقار�ر المال�ة لاتخاذ القرارات. �ما  

ة المقارنة والتحقق، مما �سمح لأصحاب المصلحة �الاعتماد على معلومات متسقة  ) قابل�RPAالإجراءات الموحدة التي تُنتجها نظام (
) �عزز الدقة والتمثیل الصادق والمصداق�ة، مما ینعكس إ�جاً�ا على الجودة الشاملة للتقار�ر  RPA(  نظاموشفافة. و�التالي، فإن دمج  

 ).Chukwuani & Egiyi,2024:2المال�ة(
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 :للدراسةالجانب المیداني  .  5
سیتناول الم�حث بترتیب منطقي عرضاً موجزاً لأداة الق�اس وترمیز بنودها، ثم إجراءات الفحص    التحلیل الإحصائي للب�انات:  :5-1

خ  ون�االأوّلي للب�انات (الق�م المتطرفة، اكتمال الإجا�ات)، یلیها الإحصاءات الوصف�ة لمتغیّرات الدراسة، واخت�ارات الث�ات (مثل معامل �ر 
ألفا) والصدق البنائي، قبل الانتقال إلى اخت�ارات العلاقات والأثر بین المتغیّرات �ما یلائم طب�عة الفرض�ات وخصائص الب�انات (مثل 

 .الارت�اط والانحدار). هذا التمهید یوفّر أساساً منهج�اً واضحاً لقراءة نتائج التحلیل ومناقشتها في ضوء أهداف الدراسة ومحاورها
) مشار�اً على فئات د�موغراف�ة متنوّعة، �ما �عكس تمثیلاً مناس�اً  150توزّعت العینة المكوّنة من ( ائص العینة الإحصائ�ة:  خص  5-2

لمجتمع الدراسة. شملت الخصائص التي جرى تحلیلها الفئة الوظ�ف�ة (أكاد�میون ومهنیون)، والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة، إضافةً 
ت هذه الب�انات بهدف توص�ف العینة وتفسیر أي فروق محتملة في استجا�ات المشار�ین عند تحلیل النتائج. وقد إلى الجنس. أُدرج

استُخدمت الجداول التكرار�ة والنسب المئو�ة لعرض هذه الخصائص �صورة إحصائ�ة واضحة، مما �سهّل الر�ط بین المتغیرات الد�موغراف�ة 
 ومحاور الدراسة لاحقاً. 

یهدف هذا الجزء إلى ب�ان التوز�ع الوظ�في للمشار�ین في الدراسة، لما لذلك من دور في فهم طب�عة    ئة التي ینتمي الیها:أولاً: الف
 استجا�اتهم وتحلیل الفروق المحتملة بین فئاتهم.  
 ): توز�ع العینة حسب الفئة التي ینتمي الیها3الجدول (

 النس�ة  العدد الفئة التي ینتمي الیها 
% 54.67 82 أكاد�مي  
% 45.33 68 مهني   

% 100 150 المجموع  
%) من إجمالي العینة، بینما بلغ عدد 54.67) مشار�اً بنس�ة (82) أن عدد المشار�ین من فئة الأكاد�میین بلغ (3یوضّح الجدول (

 %).  45.33( ) مشار�اً بنس�ة68المشار�ین من فئة المهنیین (
ُ�عد المستوى التعل�مي للمشار�ین عاملاً مؤثراً في طب�عة استجا�اتهم تجاه موضوع الدراسة، لما یرت�ط �ه من    الدراسي:ثان�اً: التحصیل  

 خلف�ة معرف�ة وخبرة مهن�ة.  
 ): توز�ع العینة حسب التحصیل الدراسي4الجدول (

 النس�ة  العدد التحصیل الدراسي
% 20.67 31 د�توراه   

% 37.33 56 ماجستیر   
%42.0 63 المحاس�ة القانون�ة  

% 100 150 المجموع  
%)، تلیها فئة  42.0) مشار�اً و�نس�ة (63) أن النس�ة الأكبر من أفراد العینة هم من فئة المحاس�ة القانون�ة �عدد (4یوضح الجدول (

) مشار�اً بنس�ة 31شهادة الد�توراه �عدد (%)، ثم الحاصلون على  37.33) مشار�اً بنس�ة (56الحاصلین على شهادة الماجستیر �عدد (
)20.67.(% 

تمثل سنوات الخبرة عاملاً مهماً في تفسیر ت�این آراء المشار�ین حول موضوع الدراسة، إذ تعكس مستوى    ثالثاً: عدد سنوات الخبرة:
 الممارسة العمل�ة ومدى الاطلاع على التطب�قات المهن�ة. 
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 د سنوات الخبرة): توز�ع العینة حسب عد5الجدول (
 النس�ة  العدد عدد سنوات الخبرة

سنوات     5أقل من و�لى    45 30.0%  
سنة        6-10  24 16.0%  

سنة     11-15  33 22.0%  
سنة      20  -16  23 15.33 %  

سنة وأكثر  21  25 16.67 %  
% 100 150 المجموع  

%)،  30.0) مشار�اً بنس�ة (45تقل عن أو تساوي خمس سنوات �عدد () أن الفئة الأكبر من المشار�ین لدیهم خبرة  5یوضح الجدول ( 
) مشار�اً بنس�ة  24) سنوات �عدد (10–6%)، ثم فئة (22.0) مشار�اً بنس�ة (33) سنة �عدد (15– 11تلیها فئة ذوي الخبرة من (

، في حین جاءت الفئة التي ) مشار�اً 23%) �عدد (15.33) سنة (20– 16%). �ما بلغت نس�ة المشار�ین ذوي الخبرة من (16.0(
 %).  16.67( ) سنة خبرة وأكثر بنس�ة21تمتلك (

 �مثل توز�ع العینة حسب الجنس مؤشراً مهماً لفهم تنوع المشار�ین ومدى توازن تمثیلهم في الدراسة.    را�عاً: الجنس:
 ): توز�ع العینة حسب الجنس 6الجدول (

 النس�ة  العدد الجنس 
% 64.67 97 ذ�ر   
% 35.33 53 أنثى  

% 100 150 المجموع  
%)، في حین بلغ عدد المشار�ات من الإناث  64.67) مشار�اً و�نس�ة (97) أن غالب�ة المشار�ین من الذ�ور �عدد (6یوضح الجدول ( 

 .) است�انة150%) من إجمالي العینة ال�الغة (35.33) مشار�ة بنس�ة (53(
 
إلى عرض وتحلیل نتائج ق�اس متغیرات الدراسة استناداً إلى الب�انات التي   من ال�حثیهدف هذا الجزء    ق�اس متغیرات الدراسة:  5-3

تم الحصول علیها من الاست�انة الموزعة على أفراد العینة. وقد جرى توظ�ف الأسالیب الإحصائ�ة الوصف�ة المتمثلة في المتوسطات  
رض تحدید اتجاهات آراء المشار�ین نحو �ل متغیر من متغیرات  الحساب�ة، والانحرافات المع�ار�ة، ونسب درجات الاتفاق، وذلك �غ

 .ال�حث
: ُ�عد هذا المحور من أهم محاور الدراسة، إذ �ختبر مستوى  (RPA)أتمتة العمل�ات �الرو�وت    نظاماستخدام    المتغیر المستقل:  أولاً:

من أثر على الكفاءة وتقلیل الأخطاء وتحسین جودة ) في بیئة العمل المحاسبي، وما ینطوي عل�ه ذلك  RPAتبني المشار�ین لتقن�ات (
المخرجات المال�ة. ولأغراض التحلیل الإحصائي، جرى ق�اس آراء العینة من خلال خمسة عشر فقرة موزعة على أ�عاد متعددة تغطي  

الفن�ة، والإجرائ�ة، والتنظ�م�ة، مع الاعتماد على المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار� ة ونسب درجات الاتفاق لتفسیر  الجوانب 
 النتائج.

 
 
 



 

500 
 

Hamad. Sh. & Mohsin. M.                                                                                                 ZJHS (2026), 30(SpB)486-516 
 

2026 مجلة زانكۆ للعلوم الإنسانیة     
 

 ): ق�اس المتغیر المستقل7الجدول (

 المتوسط  الع�ارة  ت
الانحراف  
 المع�اري 

درجة 
 فاقتالا

X1 
ُ�سهم في تسر�ع   (RPA) ُ�عتقد أن استخدام نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت 

 .إنجاز المهام المحاسب�ة المتكررة 
4.0933 .605860 81.87 % 

X2 
إلى   العمل�ات  (RPA) نظامیُنظر  في  الأخطاء  نس�ة  لتقلیل  كوسیلة 

 .المحاسب�ة
3.9000 .792160 78.00 % 

X3 
في تقلیل الأع�اء الوظ�ف�ة عن المحاسب،   (RPA) قد �سهم استخدام نظام

مما �مكّنه من التفرغ للمشار�ة في تحلیل الب�انات المال�ة واتخاذ القرارات 
  .الاسترات�ج�ة على مستوى الوحدة الاقتصاد�ة

3.9733 .818790 79.47 % 

X4 
تنم�ة مهارات التفكیر   (RPA) نظامقد ُ�عزز تقلیل المهام الیدو�ة �استخدام  

 .النقدي والتحلیلي لدى المحاسب
3.8867 .839760 77.73 % 

X5 
المحاسبین في تطو�ر   (RPA) نظاماستخدام    مهاراتهم لحل قد �ساعد 

 .المشكلات المعقدة وتقی�م المخاطر
3.9133 .793740 78.27 % 

X6 
في تعز�ز   (RPA) أتمتة العمل�ات الرو�وت�ة  نظامسهم  �من المتوقع أن  

المهارات التقن�ة للمحاسبین، وذلك من خلال تمكینهم من استخدام الأنظمة  
 .مهامهمالمحاسب�ة الحدیثة وتوظ�فها �فعال�ة في أداء  

3.8667 .980800 77.33 % 

X7 
یدعم   أن  الممكن  المحاسب�ة   (RPA)نظاممن  �المعاییر  المحاسب  التزام 

   .ومتطل�ات التقار�ر النظام�ة
3.8400 .898020 76.80 % 

X8 
في تشج�ع المحاسبین على تطو�ر مهاراتهم   (RPA) نظامقد ُ�سهم تطبیق  

الوقت، وتحمل المسؤول�ة، والقدرة الشخص�ة والتنظ�م�ة، �ما �شمل إدارة  
 .على التكّ�ف مع بیئات العمل المتغیرة

3.9067 .943690 78.13 % 

X9 
أستخدام   أن   لتعز�ز     (RPA)نظامُ�عتقد  أكبر  وقتًا  المحاسبین  �منح 

 .التواصل مع الإدارة والزملاء
3.9133 .874210 78.27 % 

X10 
نظام وعي   (RPA) تطبیق   من  یرفع  التجار�ة قد  �الجوانب  المحاسب 

 .والاسترات�ج�ة للوحدة الاقتصاد�ة
3.8600 .819480 77.20 % 

X11 
في إصدار  (RPA) أتمتة العمل�ات �الرو�وت  نظامیُتوقع أن �سهم استخدام  
 .معلومات مال�ة أكثر دقة

3.9933 .855280 79.87 % 

X12 
الصادق للتقار�ر المال�ة في تعز�ز خاص�ة التمثیل   (RPA) نظامساهم  �ُ 

 .المحاسب�ة
3.8533 .929650 77.07 % 

X13 
إلى الحد من الأخطاء ال�شر�ة، مما ُ�حسن مصداق�ة  (RPA) یؤدي تطبیق

 .الب�انات المحاسب�ة
3.9267 .875440 78.53 % 

X14 عتقد أن استخدام�ُ (RPA)  78.80 812900. 3.9400یدعم إصدار تقار�ر مال�ة أكثر شفاف�ة وقابلة % 
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 .للتحقق

X15 
إلى تقار�ر مال�ة أكثر اتساقًا عبر الفترات  (RPA) ُ�مكن أن یؤدي استخدام

 .الزمن�ة المختلفة
3.9333 .816500 78.67 % 

 % 78.40 0.8438 3.9200 المتوسط العام 
.   (RPA)آراء المشار�ین حول المتغیر المستقل المتمثل في استخدام تقن�ات أتمتة العمل�ات �الرو�وت) نتائج ق�اس  7�عرض الجدول (

%) 76.80) و�درجات اتفاق نسب�ة تتراوح بین (4.09) و(3.84تشیر الب�انات إلى أن المتوسطات الحساب�ة لجم�ع الفقرات تراوحت بین (
 .في بیئة العمل المحاسبي  نظامال  ا  نحو تبني هذ %)، وهو ما �عكس اتجاهاً إ�جاب�اً عاماً 81.87و(

%)، وهو مؤشر على اتفاق غالب�ة أفراد العینة على أن 78.40) بنس�ة اتفاق (3.9200أما المتوسط العام لفقرات المحور فقد بلغ (
ض�ات المتعلقة �أثر هذا ) �سهم في تحسین جودة العمل المحاسبي وتقلیل الأخطاء وتعز�ز المهارات، مما یدعم الفر RPAاستخدام (

 المتغیر المستقل على �اقي متغیرات الدراسة. 
�مثل هذا المحور المتغیر الوس�ط في الدراسة، و�هدف إلى ق�اس مدى توافر �فاءة العمل : �فاءة العمل المحاسبي  ثان�اً: المتغیر الوس�ط:

ال المهارات  أ�عاد رئ�سة تشمل:  المشار�ین من خلال خمسة  الشخص�ة،  المحاسبي لدى  المهارات  التقن�ة والوظ�ف�ة،  المهارات  فكر�ة، 
ب  مهارات التواصل والاتصال، والمهارات الإدار�ة التنظ�م�ة والتجار�ة. تم الاعتماد على المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ونس

 درجات الاتفاق لتفسیر اتجاهات العینة نحو �ل ُ�عد.
 وس�ط): ق�اس المتغیر ال8الجدول (

 المتوسط  الع�ارة  ت
الانحراف  
 المع�اري 

درجة 
 فاقتالا

 ال�عد الأول: المهارات الفكر�ة 

M1 
أعتقد أن تنم�ة المهارات التحلیل�ة لدى المحاسب تسهم في رفع مستوى دقة 

 .المعلومات المال�ة
4.1533 .748480 83.07 % 

M2 
قدرته على اكتشاف  قد �عزز امتلاك المحاسب لمهارات التفكیر النقدي من  

 .الأخطاء أو التلاعب في الب�انات المال�ة
4.0533 .888300 81.07 % 

M3 
في  تساعده  المشكلات  المنطقي وحل  التفكیر  على  المحاسب  قدرة  �عتقد 

 .تحسین جودة التقار�ر المال�ة المعدة
4.0200 .746090 80.40 % 

M4 
التفكیر الاسترات�جي، انعكس ذلك یرى أنه �لما زادت �فاءة المحاسب في    

الاقتصادي   للواقع  الصادق  وتمثیلها  المال�ة  المعلومات  إ�جا�اً على جودة 
 .للوحدة

4.0733 .844220 81.47 % 

 % 81.50 0.8068 4.0750 متوسط ال�عد
 ال�عد الثاني: المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة

M5 
لدى   التقن�ة  المهارات  تنم�ة  أن  استخدام یُلاحظ  في  س�ما  المحاسب، ولا 

المعلومات  إعداد  ودقة  سرعة  بز�ادة  ترت�ط  الحدیثة،  المحاسب�ة  البرامج 
 .المال�ة

4.1467 .797540 82.93 % 

M6  و�دارة الوقت  تنظ�م  مثل  الوظ�ف�ة،  للمهارات  المحاسب  إتقان  �سهم   % 83.20 714940. 4.1600قد 
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 .الأولو�ات، في تقد�م تقار�ر مال�ة ذات جودة عال�ة وفي الوقت المناسب

M7 
�مكن أن تسهم �فاءة المحاسب في التعامل مع أدوات التحلیل المالي والتقني 

للب�انات المحاسب�ة المعروضة للإدارة، �ما �عكس  في تعز�ز التمثیل الصادق  
 .واقع الأداء المالي بدقة وشفاف�ة

4.0067 .965840 80.13 % 

M8 
ُ�شیر الاستخدام الفعّال للتقن�ات الرقم�ة الحدیثة من قبل المحاسب إلى دورٍ 

 .في تقلیل الأخطاء المحاسب�ة وتحسین جودة المعلومات المال�ة
4.0400 .933210 80.80 % 

 % 81.77 0.8529 4.0884 متوسط ال�عد
 ال�عد الثالث: المهارات الشخص�ة 

M9 
�عتقد أن المحاسبین الذین یتمتعون �مهارات تواصل فعالة قدرة أكبر على 
تفسیر الب�انات المال�ة بوضوح، مما ینعكس إ�جا�اً على جودة المعلومات  

 .المال�ة المعروضة
4.0200 .944570 80.40 % 

M10 
�سهم تعز�ز مهارات العمل الجماعي لدى المحاسب في تقلیل الأخطاء قد  

المعلومات   دقة  �حسن  مما  الإدارات،  بین  التنسیق  ضعف  عن  الناتجة 
 .المال�ة

3.9933 .901130 79.87 % 

M11 
یُنظر إلى أن تطو�ر مهارات إدارة الوقت لدى المحاسب ُ�سهم في التزامه 

لإعداد   النهائ�ة  الصادق �المواعید  التمثیل  ُ�عزز  مما  المال�ة،  التقار�ر 
 .للمعلومات المقدمة

4.0733 .859970 81.47 % 

M12 
معالجة  في  �فاءته  �عزز   المشكلات  حل  على  المحاسب  قدرة  أن  یرى 

 .التحد�ات المحاسب�ة، مما �ساهم في تحسین جودة التقار�ر المال�ة
4.0533 .817480 81.07 % 

 % 80.70 0.8808 4.0350 متوسط ال�عد
 ال�عد الرا�ع: مهارات التواصل والاتصال

M13 
من  الحد  في  �ساهم  فعالة  تواصل  لمهارات  المحاسب  امتلاك  أن  یتضح 

 .الأخطاء الناتجة عن سوء الفهم بین أفراد الفر�ق المالي
3.9867 .912160 79.73 % 

M14 
المحاسب�ة بدقة ووضوح �ظهر أن قدرة المحاسب على إ�صال المعلومات  

 .تُسهم في تحقیق تمثیل صادق للتقار�ر المال�ة
4.0800 .700140 81.60 % 

M15 
التفاعل الإ�جابي بین المحاسب والإدارات الأخرى ُ�حسن من  یُلاحظ أن 

 .تدفق المعلومات و�قلل من الفجوات في الب�انات المال�ة
4.0000 .750840 80.00 % 

M16 
مهارات الاتصال التحر�ري والشفوي لدى المحاسب تؤثر �شكل یتبین أن  

 .م�اشر على جودة عرض المعلومات المال�ة وتحلیلها للمستفیدین
3.9400 .935720 78.80 % 

 % 80.03 0.8247 4.0017 متوسط ال�عد
 ال�عد الخامس: المهارات الإدار�ة التنظ�م�ة والتجار�ة

M17 
لمهارات تنظ�م�ة عال�ة في تحسین دقة وسرعة قد �ساهم امتلاك المحاسب  

 .إعداد المعلومات المال�ة
4.2400 .641730 84.80 % 
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M18 
تنسیق  إلى تحسین  المحاسب  الفعالة لدى  الإدار�ة  القدرة  �مكن أن تؤدي 

 .العمل�ات المحاسب�ة، مما ینعكس إ�جا�اً على جودة التقار�ر المال�ة
4.1133 .798800 82.27 % 

M19 
ینظر إلى أن  فهم المحاسب للأ�عاد التجار�ة والبیئ�ة للوحدة الاقتصاد�ة  

 .�ساهم في تقد�م معلومات مال�ة أكثر ملاءمة لاتخاذ القرار
3.9867 .904770 79.73 % 

M20 
إدارة  للمهارات الإدار�ة �عزز من قدرته على  المحاسب  یتبین أن امتلاك 

ُ�سهم في تحقیق تمثیل صادق للمعلومات الموارد المحاسب�ة �كفاءة، مما  
 .المال�ة

4.0000 .912260 80.00 % 

 % 81.70 0.8144 4.0850 متوسط ال�عد
 % 81.14 0.8359 4.0570 المتوسط العام 

المتوسط )، ف�ما بلغ  4.0850) و(4.0017) نتائج ق�اس هذا المتغیر، حیث تراوحت المتوسطات العامة للأ�عاد بین (8�عرض الجدول ( 
%)، وهو ما �عكس مستوى مرتفعاً من الاتفاق على توافر عناصر الكفاءة  81.14) بنس�ة اتفاق �ل�ة (4.0570العام لجم�ع الفقرات (

 .المحاسب�ة بین أفراد العینة
تفكیر التحلیلي %)، و�عكس إدراك المشار�ین لأهم�ة ال81.50) ونس�ة اتفاق (4.0750ال�عد الأول: المهارات الفكر�ة جاء �متوسط (

 .والنقدي والمنطقي والاسترات�جي في رفع جودة المعلومات المال�ة 
%)، مما �شیر إلى وعي �أهم�ة إتقان البرامج 81.77) بنس�ة اتفاق (4.0884ال�عد الثاني: المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة سجل متوسط (

 .المحاسب�ة الحدیثة وتنظ�م الوقت واستخدام أدوات التحلیل المالي
%)، وهو مؤشر على دور السمات الشخص�ة مثل 80.70) بنس�ة اتفاق (4.0350ال�عد الثالث: المهارات الشخص�ة حقق متوسط (

 .التواصل، العمل الجماعي، و�دارة الوقت في دعم جودة التقار�ر المال�ة
ما یبرز دور التواصل الفعال في الحد من %)،  80.03) بنس�ة اتفاق (4.0017ال�عد الرا�ع: مهارات التواصل والاتصال سجل متوسط (

 .الأخطاء وتحسین تدفق المعلومات
%)، مما یوضح 81.70) بنس�ة اتفاق (4.0850ال�عد الخامس: المهارات الإدار�ة التنظ�م�ة والتجار�ة حقق أعلى متوسط بین الأ�عاد (

 .الأداء المحاسبي أن القدرة على التنظ�م وفهم الأ�عاد التجار�ة تسهم بوضوح في تحسین جودة
الأتمتة وتحقیق جودة المعلومات    نظاموتشیر هذه النتائج إلى أن العینة ترى �فاءة العمل المحاسبي عنصراً محور�اً في الر�ط بین استخدام  

 المال�ة، مما یدعم الفرض�ة المتعلقة �الدور الوس�ط لهذا المتغیر في نموذج الدراسة.
التا�ع: المتغیر  ا   ثالثاً:  توافر  جودة  ق�اس مدى  إلى  الدراسة، و�هدف  في  التا�ع  المتغیر  المحور  �مثل هذا  المفیدة:  المال�ة  لمعلومات 

الخصائص النوع�ة للمعلومات المال�ة لدى المشار�ین، من خلال ُ�عدین رئ�سین هما: الخصائص الأساس�ة والخصائص التعز�ز�ة. تم  
ت الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ونسب درجات الاتفاق، �ما یوضح اتجاهات العینة تحلیل ب�انات هذا المحور �الاعتماد على المتوسطا

 .نحو جودة المعلومات المال�ة
 ): ق�اس المتغیر التا�ع9الجدول (

 المتوسط  الع�ارة  ت
الانحراف  
 المع�اري 

درجة 
 فاقتالا

 ال�عد الأول: الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة 

Y1 
تحتوي المعلومات المال�ة عال�ة الجودة على ق�مة تنبؤ�ة تساعد المستخدمین 

 .في اتخاذ قرارات مستقبل�ة
4.2600 .69928 85.20 
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Y2 82.67 83277. 4.1333 .تت�ح التقار�ر المال�ة الجیدة للمستخدمین تأكید أو تصح�ح توقعاتهم السا�قة 

Y3 
تُعد المعلومات المال�ة ملائمة عندما تتضمن ب�انات ذات أهم�ة نسب�ة تؤثر  

 .في قرارات المستخدمین، سواء من حیث طب�عتها أو حجمها
4.0600 .99144 81.20 

Y4 
تتصف المعلومات المال�ة الجیدة �الشمول والاكتمال، �حیث تتضمن جم�ع 

 .الضرور�ة لعرض الواقع الاقتصاديالب�انات  
4.0400 .96850 80.80 

Y5 
تمثیلاً صادقًا  وتعكس  التحیز  �عدم  الموضوع�ة  المال�ة  المعلومات  تتصف 

 .للأحداث الاقتصاد�ة
3.9867 .81089 79.73 

Y6 81.07 80089. 4.0533 .ترت�ط جودة المعلومات المال�ة �انخفاض نس�ة الأخطاء وز�ادة دقة عرضها 
 % 81.78 0.8506 4.0889 متوسط ال�عد

 ال�عد الثاني: الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة
Y7 82.53 75349. 4.1267 .المعلومات المال�ة الجیدة تُعرض �طر�قة واضحة وسهلة الفهم لمستخدمیها 

Y8 
واضحة �مكن التحقق من المعلومات المال�ة الدق�قة من خلال وجود مستندات  

 .و�جراءات موثقة
4.0600 .77051 81.20 

Y9 
تزداد فائدة المعلومات المال�ة عندما تُتاح في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات 

 .الاقتصاد�ة
4.1133 .83173 82.27 

Y10 
تعزز قابل�ة المقارنة من جودة المعلومات المال�ة عند توحید الإجراءات وتقد�م  

 .الزمنب�انات متسقة على مدى  
3.9667 .84676 79.33 

 % 81.33 0.8006 4.0667 متوسط ال�عد
 % 81.60 0.8306 4.0800 المتوسط العام 

%)، مما 81.60) بنس�ة اتفاق �ل�ة (4.0800) نتائج ق�اس هذا المتغیر، حیث بلغ المتوسط العام لجم�ع الفقرات (9�عرض الجدول (
 .المعلومات المال�ة من منظور المشار�ین�عكس مستوى مرتفعاً من الرضا عن جودة  

القائمة   (Y1) %)، وتصدرت الفقرة81.78) ونس�ة اتفاق (4.0889ال�عد الأول: الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة جاء �متوسط (
دعم القرارات المستقبل�ة.  %)، ما �شیر إلى إدراك قوي لدور الق�مة التنبؤ�ة للمعلومات المال�ة في  85.20) ونس�ة (4.2600�متوسط (

 .%)، رغم �قائها ضمن مستوى مرتفع من الاتفاق79.73) بنس�ة (3.9867أدنى متوسط في هذا ال�عد ( (Y5) بینما سجلت الفقرة
�متوسط  (Y7) %)، وتقدمت الفقرة81.33) بنس�ة اتفاق (4.0667ال�عد الثاني: الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة حقق متوسط (

الأدنى �متوسط  (Y10) %)، مما �عكس أهم�ة وضوح المعلومات وسهولة فهمها. في المقابل، جاءت الفقرة82.53) ونس�ة (4.1267(
 .%)، ما قد �شیر إلى وجود تحد�ات نسب�ة في تعز�ز قابل�ة المقارنة بین الفترات79.33) ونس�ة (3.9667(

ح أهم�ة �ل من الخصائص الأساس�ة والتعز�ز�ة في رفع جودة المعلومات المال�ة، مما یدعم تشیر هذه النتائج إلى أن العینة تدرك بوضو 
 الفرض�ة القائلة �أن تبني تقن�ات الأتمتة و�فاءة العمل المحاسبي �سهمان في تعز�ز هذه الجودة.

)، والمتغیر الوس�ط RPAالعمل�ات �الرو�وت    أتمتة  نظام(استخدام   المتغیر المستقل  –أظهر التحلیل الإحصائي لمتغیرات الدراسة الثلاثة  
مستو�ات اتفاق مرتفعة لدى أفراد العینة تجاه جم�ع الفقرات الواردة   –(كفاءة العمل المحاسبي)، والمتغیر التا�ع (جودة المعلومات المال�ة)  

 .جاب�اً عاماً نحو محاور ال�حث %)، ما �عكس توجهاً إ�81.60%) و(78.40في الاست�انة، إذ تراوحت نسب الاتفاق العامة بین (
اءة  وتبیّن أن المحاور الثلاثة ترت�ط ارت�اطاً وث�قاً من حیث إدراك المشار�ین لدور الأتمتة في تحسین الكفاءة المحاسب�ة، ودور هذه الكف
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اق ضیق، مما �عكس  في دعم جودة المعلومات المال�ة. �ما أن الفروق في المتوسطات بین الأ�عاد الفرع�ة لكل محور ظلت ضمن نط
 .اتساقاً في آراء العینة و�عزز من موثوق�ة النتائج

الذي �عد  للتحقق من درجة ث�ات أداة الق�اس، تم استخدام معامل �رون�اخ ألفا  اخت�ار ث�ات أداة الق�اس (معامل �رون�اخ ألفا): 5-4
. و�عكس هذا )Blbas et al,2024:1829-1834(ست�انة من أكثر الأسالیب الإحصائ�ة شیوعاً في ق�اس الاتساق الداخلي لفقرات الا

المعامل مدى ترا�ط الفقرات التي تق�س ال�عد نفسه، إذ تشیر ق�مته المرتفعة إلى أن الأداة تق�س المفهوم المستهدف �شكل متجانس  
  .)Blbas et al,,2025:101-464(وموثوق 

 ): اخت�ار ث�ات أداة الق�اس 10الجدول (
الع�ارات عدد   المتغیرات  ق�مة ألفا �رون�اخ 

 15 0.951 (RPA)أتمتة العمل�ات �الرو�وت   نظاماستخدام  
 0.972 20 كفاءة العمل المحاسبي  

 0.950 10 جودة المعلومات المال�ة المفیدة 
 0.985 45 كل الع�ارات 

) أن جم�ع معاملات �رون�اخ ألفا للمحاور الثلاثة جاءت أعلى �كثیر من الحد الأدنى المقبول، حیث بلغت ق�متها  10یوضح الجدول (
) لمحور  0.950) لمحور �فاءة العمل المحاسبي، و(0.972)، و(RPAأتمتة العمل�ات �الرو�وت (  نظام ) لمحور استخدام  0.951(

)، وهي ق�مة تعكس مستوى ث�ات ممتاز، مما  0.985المال�ة المفیدة. �ما بلغت الق�مة الكل�ة لجم�ع فقرات الاست�انة (جودة المعلومات  
 یؤ�د إمكان�ة الاعتماد على أداة الق�اس في التحلیل الإحصائي اللاحق بثقة عال�ة.

خطوة أساس�ة قبل الشروع في إجراء التحلیلات الإحصائ�ة،    ُ�عد التحقق من طب�عة توز�ع الب�انات  اخت�ار التوز�ع الطب�عي للب�انات:  5-5
إذ �ساعد على تحدید ما إذا �انت الب�انات تت�ع التوز�ع الطب�عي، الأمر الذي یوجّه ال�احث لاخت�ار الاخت�ارات الإحصائ�ة المناس�ة  

للتحقق من التوز�ع الطب�عي لب�انات المتغیرات   وفسمیرن–(�ارامتر�ة أو لا�ارامتر�ة). في هذه الدراسة، تم استخدام اخت�ار �ولموغوروف
ة الثلاثة (المستقل، الوس�ط، التا�ع)، حیث تمت مقارنة الق�مة الإحصائ�ة المحسو�ة مع الق�مة الجدول�ة، إضافة إلى مراجعة مستوى الدلال

 .)Blbas et al.,2021:32-37((Sig)الإحصائ�ة  
 الطب�عي للب�انات): اخت�ار التوز�ع  11الجدول (

 الق�مة الجدول�ة  الق�مة الاحتمال�ة الق�مة الاحصائ�ة المتغیر
0.001أقل من   0.176 المستقل  0.111 
0.001أقل من   0.173 الوس�ط   0.111 
0.001أقل من   0.204 التا�ع  0.111 

)، �ما أن الق�م الاحتمال�ة �انت 0.111) أن الق�م الإحصائ�ة لجم�ع المتغیرات جاءت أعلى من الق�مة الجدول�ة ( 11وضح الجدول ( ی
 ). وهذا �شیر إلى أن الب�انات لا تت�ع التوز�ع الطب�عي.  0.05)، وهي أقل من مستوى الدلالة المعتمد (0.001أقل من (

 هذه المرحلة، یتم الشروع �اخت�ار الفرض�ات الرئ�سة والفرع�ة التي بُني علیها الإطار النظري لل�حث.    في  اخت�ار فرض�ات الدراسة:  5-6
و�فاءة   (RPA) یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت  :الفرض�ة الرئ�سة الأولى

 .العمل المحاسبي
انحدار �س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على �فاءة العمل المحاسبي بهدف تحدید قوة العلاقة واتجاهها  تم إجراء تحلیل  
 .ودرجة معنو�تها

 



 

506 
 

Hamad. Sh. & Mohsin. M.                                                                                                 ZJHS (2026), 30(SpB)486-516 
 

2026 مجلة زانكۆ للعلوم الإنسانیة     
 

 ): اخت�ار الفرض�ة الرئ�سة الأولى12الجدول (
كفاءة العمل 

 المحاسبي
الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

الإحتمال�ةالق�مة  F-ق�مة t-ق�مة  
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.355 0.944 26.638 709.585   0.001أقل من  0.827 0.910 
 t )، وهو ما �عكس تأثیراً موج�اً قو�اً بین المتغیر�ن. �ما تشیر ق�مة0.944) أن ق�مة میل الانحدار بلغت (12توضح ب�انات الجدول (

) إلى أن العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. 0.001) مع مستوى معنو�ة أقل من (709.585المرتفعة ( F ) وق�مة26.638ال�الغة (
أن النظام    (R² = 0.827)وجود ارت�اط موجب قوي، بینما یوضح معامل التحدید  (R = 0.91) إضافةً إلى ذلك، یبین معامل الارت�اط

 :وتتفرع منها الفرض�ات الفرع�ة الآت�ة  .لمحاسبي%) من الت�این في �فاءة العمل ا 82.7�فسر ما نسبته (
 .. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات الفكر�ة1

هدف التعرف على قوة تم استخدام تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على المهارات الفكر�ة للمحاسبین، ب
 .واتجاه العلاقة ومدى دلالتها الإحصائ�ة

 
 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الأولى 13الجدول (

 المهارات الفكر�ة
الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.708 0.859 17.948 322.132   0.001أقل من  0.685 0.828 
)، وهو ما �عكس وجود تأثیر موجب قوي لنظام أتمتة العمل�ات  0.859) إلى أن ق�مة میل الانحدار بلغت (13تشیر ب�انات الجدول (

) أن هذه 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F  (322.132)   وق�مة  t (17.948) �الرو�وت على المهارات الفكر�ة. �ما توضح ق�مة
 = R²) قوة العلاقة الموج�ة، بینما یوضح معامل التحدید  (R = 0.828) العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ؤ�د معامل الارت�اط

نظام أتمتة العمل�ات    تظهر النتائج أن تطبیق  .%) من الت�این في مستوى المهارات الفكر�ة68.5أن النظام �فسر ما نسبته (  (0.685
�الرو�وت �ساهم �شكل ملحوظ في تطو�ر المهارات الفكر�ة للمحاسبین، من خلال تعز�ز القدرة على التحلیل، ودقة معالجة المعلومات،  

 ودعم اتخاذ القرارات المحاسب�ة �شكل أكثر �فاءة.
 .العمل�ات �الرو�وت والمهارات التقن�ة والوظ�ف�ة. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة  2

تم تطبیق تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة، بهدف تحدید قوة العلاقة 
 .واتجاهها ومدى دلالتها الإحصائ�ة

 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة14الجدول (
المهارات التقن�ة  

 والوظ�ف�ة
الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.079 1.023 21.011 441.462   0.001أقل من  0.749 0.865 
تأثیر موجب قوي لنظام أتمتة العمل�ات  )، مما �شیر إلى وجود  1.023) أن ق�مة میل الانحدار بلغت (14توضح ب�انات الجدول (

) مع مستوى معنو�ة أقل 441.462المرتفعة ( F ) وق�مة21.011ال�الغة ( t �الرو�وت على المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة. �ما أن ق�مة
بینما یبین معامل   قوة العلاقة الموج�ة، (R = 0.865) ) تدل على دلالة إحصائ�ة عال�ة للعلاقة. و�ظهر معامل الارت�اط0.001من (

تشیر النتائج إلى أن اعتماد نظام    .%) من الت�این في مستوى هذه المهارات74.9أن النظام �فسر ما نسبته ( (R² = 0.749) التحدید 
م القدرة أتمتة العمل�ات �الرو�وت �عزز المهارات التقن�ة والوظ�ف�ة للمحاسبین، من خلال تحسین �فاءة استخدام الأدوات التكنولوج�ة، ودع
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 على تنفیذ المهام الوظ�ف�ة بدقة وسرعة أكبر.
 .. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات الشخص�ة3

هدف تحدید قوة العلاقة  تم إجراء تحلیل انحدار �س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على المهارات الشخص�ة للمحاسبین، ب
 .واتجاهها ومستوى دلالتها الإحصائ�ة

 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثالثة 15الجدول (
المهارات 
 الشخص�ة 

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA -0.034 0.001أقل من   415.649 20.387 1.038   0.737 0.859 
)، مما �عكس وجود تأثیر موجب قوي لنظام أتمتة العمل�ات 1.038) إلى أن ق�مة میل الانحدار بلغت (15تشیر ب�انات الجدول (

) تؤ�د دلالة 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F (415.649) وق�مة t (20.387) �الرو�وت على المهارات الشخص�ة. �ما أن ق�مة
أن   (R² = 0.737)قوة العلاقة الموج�ة، بینما یوضح معامل التحدید   (R = 0.859)هذه العلاقة إحصائ�اً. و�ظهر معامل الارت�اط  

ة العمل�ات �الرو�وت  تؤ�د النتائج أن تطبیق نظام أتمت  .%) من الت�این في مستوى المهارات الشخص�ة73.7النظام �فسر ما نسبته (
�ساهم في تطو�ر المهارات الشخص�ة للمحاسبین، من خلال تعز�ز العمل الجماعي، وتحسین التواصل، ورفع القدرة على التك�ف مع  

 بیئة العمل الرقم�ة الحدیثة.
 .التواصل والاتصال. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت ومهارات  4

تم استخدام تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على مهارات التواصل والاتصال لدى المحاسبین، بهدف  
 .التعرف على قوة العلاقة واتجاهها ودلالتها الإحصائ�ة
 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الرا�عة 16الجدول (

مهارات التواصل  
 والاتصال 

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.356 0.930 21.286 453.108   0.001أقل من  0.754 0.868 
نظام أتمتة العمل�ات  )، وهو ما �عكس وجود تأثیر موجب قوي بین  0.930) أن ق�مة میل الانحدار بلغت (16توضح ب�انات الجدول (

) تدل 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F (453.108) وق�مة   t (21.286) �الرو�وت ومهارات التواصل والاتصال. �ما أن ق�مة
 قوة العلاقة الموج�ة، في حین یبین معامل التحدید  (R = 0.868) على أن العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ظهر معامل الارت�اط

(R² = 0.754) ) من الت�این في مستوى هذه المهارات75.4أن النظام �فسر ما نسبته (%. 
تشیر النتائج إلى أن توظ�ف نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت �سهم في تحسین مهارات التواصل والاتصال لدى المحاسبین، من خلال 

 وتعز�ز التفاعل في بیئة العمل الرقم�ة. تسهیل ت�ادل المعلومات، وز�ادة فعال�ة التنسیق بین فرق العمل،  
 .. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والمهارات الإدار�ة التنظ�م�ة والتجار�ة5

الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة للمحاسبین،  تم تطبیق تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على المهارات  
 .بهدف تحدید قوة العلاقة واتجاهها ومدى دلالتها الإحصائ�ة

 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الخامسة 17الجدول (
المهارات الإدار�ة  
 التنظ�م�ة والتجار�ة

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

مل  معا
 ارت�اط 

RPA 0.668 0.872 15.926 253.65   0.001أقل من  0.632 0.795 
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)، مما �عكس وجود تأثیر موجب قوي بین نظام أتمتة العمل�ات  0.872) إلى أن ق�مة میل الانحدار بلغت (17تشیر ب�انات الجدول (
) تؤ�د أن العلاقة 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من ( F (253.650) وق�مة t (15.926) �الرو�وت وهذه المهارات. �ما أن ق�مة

 = R²) قوة الارت�اط الموجب، في حین یوضح معامل التحدید   (R = 0.795)ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�بین معامل الارت�اط  
ظام أتمتة العمل�ات  توضح النتائج أن اعتماد ن  .%) من الت�این في مستوى هذه المهارات63.2أن النظام �فسر ما نسبته (   (0.632

ادة �الرو�وت یدعم تنم�ة المهارات الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة للمحاسبین، من خلال تحسین إدارة الوقت، وتعز�ز التخط�ط والتنظ�م، وز�
 القدرة على التعامل �كفاءة مع المتطل�ات التجار�ة للمؤسسة.

ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت وجودة المعلومات  یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر    :الفرض�ة الرئ�سة الثان�ة
 .المال�ة

تم إجراء تحلیل انحدار �س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على جودة المعلومات المال�ة، بهدف التعرف على قوة العلاقة  
 .واتجاهها ودلالتها الإحصائ�ة

 
 اخت�ار الفرض�ة الرئ�سة الثان�ة): 18الجدول (

جودة المعلومات  
 المال�ة 

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.503 0.912 20.413 416.673   0.001أقل من  0.738 0.859 
)، وهو ما �عكس تأثیراً موج�اً قو�اً بین نظام أتمتة العمل�ات  0.912بلغت () إلى أن ق�مة میل الانحدار  18تشیر ب�انات الجدول (

) تؤ�د دلالة 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F (416.673)وق�مة   t (20.413) �الرو�وت وجودة المعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة 
أن   (R² = 0.738)قوة الارت�اط الموجب، بینما یوضح معامل التحدید   (R = 0.859)هذه العلاقة إحصائ�اً. و�ظهر معامل الارت�اط  

تة العمل�ات �الرو�وت �سهم  تؤ�د النتائج أن تطبیق نظام أتم  .%) من الت�این في جودة المعلومات المال�ة73.8النظام �فسر ما نسبته (
في رفع جودة المعلومات المال�ة، من خلال تحسین دقة الب�انات، وز�ادة موثوقیتها، وتعز�ز قدرتها على دعم القرارات المال�ة للمؤسسة. 

 :وتتفرع منها الفرض�ات الفرع�ة الآت�ة
 .العمل�ات �الرو�وت والخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة  1

تم استخدام تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة، بهدف تحدید 
 .قوة العلاقة واتجاهها ومدى دلالتها الإحصائ�ة
 الفرض�ة الفرع�ة الأولى من الرئ�سة الثان�ة): اخت�ار  19الجدول (

الخصائص الأساس�ة  
 للمعلومات المال�ة

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.417 0.937 18.649 347.79   0.001أقل من  0.701 0.838 
)، مما �شیر إلى وجود تأثیر موجب قوي لنظام أتمتة العمل�ات  0.937ق�مة میل الانحدار بلغت () أن  19توضح ب�انات الجدول (

مع مستوى معنو�ة أقل من  F (347.790) وق�مة t (18.649) �الرو�وت على الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة
قوة العلاقة الموج�ة، بینما یبین  (R = 0.838) معامل الارت�اط  ) تدل على أن العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ظهر0.001(

تشیر النتائج إلى أن اعتماد نظام    .%) من الت�این في هذه الخصائص70.1أن النظام �فسر ما نسبته ( (R² = 0.701) معامل التحدید 
لموثوق�ة، والملاءمة، مما یرفع من قدرتها على أتمتة العمل�ات �الرو�وت �عزز الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة، مثل الدقة، وا

 خدمة مستخدمیها ودعم القرارات المحاسب�ة والمال�ة.
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 .. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت والخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة 2
ام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة، بهدف تحدید قوة تم إجراء تحلیل انحدار �س�ط لق�اس أثر نظ

 .العلاقة واتجاهها ودلالتها الإحصائ�ة
 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة من الرئ�سة الثان�ة20الجدول (

الخصائص التعز�ز�ة  
 للمعلومات المال�ة

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

RPA 0.633 0.876 16.939 286.92   0.001أقل من  0.660 0.812 
)، مما �عكس وجود تأثیر موجب قوي لنظام أتمتة العمل�ات 0.876) إلى أن ق�مة میل الانحدار بلغت (20تشیر ب�انات الجدول (

مع مستوى معنو�ة أقل من  F (286.920) وق�مة t (16.939) الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة�الرو�وت على  
قوة العلاقة الموج�ة، بینما یوضح  (R = 0.812) ) تدل على أن العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ظهر معامل الارت�اط0.001(

تؤ�د النتائج أن تطبیق نظام    .%) من الت�این في هذه الخصائص66.0أن النظام �فسر ما نسبته ( (R² = 0.660) معامل التحدید 
والتوقیت   للفهم،  والقابل�ة  المقارنة،  إمكان�ة  مثل  المال�ة،  للمعلومات  الإضاف�ة  الخصائص  تعز�ز  في  �سهم  �الرو�وت  العمل�ات  أتمتة 

 م هذه المعلومات في اتخاذ القرارات المال�ة والمحاسب�ة.المناسب، مما یز�د من فاعل�ة استخدا
 .یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین �فاءة العمل المحاسبي وجودة المعلومات المال�ة  :الفرض�ة الرئ�سة الثالثة

مات المال�ة، بهدف تحدید قوة العلاقة واتجاهها  تم تطبیق تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر �فاءة العمل المحاسبي على جودة المعلو 
 .ودلالتها الإحصائ�ة

 ): اخت�ار الفرض�ة الرئ�سة الثالثة21الجدول (

 جودة المعلومات المال�ة 
الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

0.001أقل من   914.16 30.235 0.949 0.229 كفاءة العمل المحاسبي    0.861 0.928 
)، مما �عكس وجود تأثیر موجب قوي لكفاءة العمل المحاسبي على 0.949) أن ق�مة میل الانحدار بلغت (21توضح ب�انات الجدول (

) تدل على 0.001) مع مستوى معنو�ة أقل من (914.160المرتفعة ( F وق�مة t (30.235) جودة المعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة
 قوة الارت�اط الموجب بین المتغیر�ن، في حین یبین معامل التحدید  (R = 0.928) دلالة إحصائ�ة عال�ة للعلاقة. و�ظهر معامل الارت�اط

(R² = 0.861)  ) تشیر النتائج إلى أن   .المال�ة %) من الت�این في جودة المعلومات  86.1أن �فاءة العمل المحاسبي تفسر ما نسبته
تحسین �فاءة العمل المحاسبي �سهم �شكل م�اشر في رفع جودة المعلومات المال�ة، من خلال دقة المعالجة، وتقلیل الأخطاء، وتقد�م 

 :تقار�ر مال�ة أكثر موثوق�ة وملاءمة لاتخاذ القرارات. وتتفرع منها الفرض�ات الفرع�ة الآت�ة
 .ة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین �فاءة العمل المحاسبي والخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة . یوجد تأثیر (وعلاق1

تم إجراء تحلیل انحدار �س�ط لق�اس أثر �فاءة العمل المحاسبي على الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة، بهدف تحدید قوة العلاقة  
 .واتجاهها ومدى دلالتها الإحصائ�ة

 ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الأولى من الرئ�سة الثالثة 22الجدول (
الخصائص الأساس�ة  

 للمعلومات المال�ة
الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

0.001أقل من   651.10 25.517 0.972 0.144 كفاءة العمل المحاسبي    0.815 0.903 
)، مما �عكس وجود تأثیر موجب قوي لكفاءة العمل المحاسبي  0.972) إلى أن ق�مة میل الانحدار بلغت (22تشیر ب�انات الجدول (
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) 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F   (651.100)وق�مة t (25.517) على الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة
 قوة الارت�اط الموجب، بینما یوضح معامل التحدید (R = 0.903) تؤ�د أن العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ظهر معامل الارت�اط

(R² = 0.815) ) ع �فاءة  توضح النتائج أن رف  .%) من الت�این في هذه الخصائص81.5أن �فاءة العمل المحاسبي تفسر ما نسبته
العمل المحاسبي ینعكس �شكل م�اشر على تحسین الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة، مثل الدقة والموثوق�ة والملاءمة، مما �عزز 

 من ق�متها وفائدتها لمستخدمیها في بیئة الأعمال.
 .صائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة. یوجد تأثیر (وعلاقة) م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین �فاءة العمل المحاسبي والخ2

تم استخدام تحلیل الانحدار ال�س�ط لق�اس أثر �فاءة العمل المحاسبي على الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة، بهدف تحدید قوة 
 .العلاقة واتجاهها ودلالتها الإحصائ�ة

 
 الثالثة ): اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة من الرئ�سة  23الجدول (

الخصائص التعز�ز�ة  
 للمعلومات المال�ة

الق�مة 
 الثابته

میل  
 الإنحدار 

 الق�مة الإحتمال�ة F-ق�مة t-ق�مة
معامل  
 التحدید

معامل  
 ارت�اط 

0.001أقل من   508.59 22.552 0.914 0.357 كفاءة العمل المحاسبي    0.775 0.880 
)، مما �شیر إلى وجود تأثیر موجب قوي لكفاءة العمل المحاسبي  0.914الانحدار بلغت () أن ق�مة میل  23توضح ب�انات الجدول (

) 0.001مع مستوى معنو�ة أقل من (  F   (508.590) وق�مة  t (22.552) على الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة. �ما أن ق�مة
العلاقة ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة. و�ظهر معامل الارت�اط قوة العلاقة الموج�ة، في حین یوضح معامل   (R = 0.880) تؤ�د أن 

 .%) من الت�این في هذه الخصائص77.5أن �فاءة العمل المحاسبي تفسر ما نسبته ( (R² = 0.775) التحدید 
المقارنة، وقابل�ة الفهم،  تشیر النتائج إلى أن تحسین �فاءة العمل المحاسبي �عزز الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة، مثل قابل�ة  

 والتوقیت المناسب، مما یز�د من فاعل�ة استخدام هذه المعلومات في دعم القرارات المال�ة والمحاسب�ة.
یوجد تأثیر (وعلاقة) غیر م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على جودة   :الفرض�ة الرئ�سة الرا�عة

 .�ة، من خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد المعلومات المال
تهدف هذه الفرض�ة إلى التحقق من وجود تأثیر غیر م�اشر ومعنوي بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت وجودة المعلومات المال�ة، من 

 .�الاعتماد على نتائج الفرض�ات الرئ�سة السا�قةخلال �فاءة العمل المحاسبي �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد، وذلك 
) أن نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت یؤثر �شكل م�اشر وقوي على �فاءة العمل 12أوضحت نتائج الفرض�ة الرئ�سة الأولى (الجدول  

مع دلالة إحصائ�ة   (R² = 82.7%) ومعامل التحدید  (R = 91%) ) ومعامل الارت�اط0.944المحاسبي، حیث بلغ معامل الانحدار (
) أن �فاءة العمل المحاسبي تؤثر �شكل م�اشر على 21. �ما بینت نتائج الفرض�ة الرئ�سة الثالثة (الجدول  (Sig. < 0.001)عال�ة  

 (R² = 86.1%) ومعامل التحدید  (R = 92.8%) ) ومعامل الارت�اط 0.949جودة المعلومات المال�ة، حیث بلغ معامل الانحدار (
بدلا عال�ة  أ�ضاً  إحصائ�ة  فإن(Sig. < 0.001)لة  الم�اشر،  غیر  الأثر  لق�اس  المسار  معاملات  ضرب  مبدأ  و�استخدام   .:  

وهذا �عني أن الأثر غیر الم�اشر لنظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على جودة   0.895) =  0.949)×(0.944الم�اشر= ( غیر التأثیر
و�المقارنة، فإن نتائج الفرض�ة الرئ�سة الثان�ة  .، وهو تأثیر موجب قوي 0.895بي بلغ المعلومات المال�ة من خلال �فاءة العمل المحاس

التأثیر    :). �التالي0.912) أوضحت أن التأثیر الم�اشر بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت وجودة المعلومات المال�ة بلغ (18(الجدول 
. العلاقة غیر الم�اشرة قو�ة وذات دلالة إحصائ�ة، ما  1.807) =  0.895ر () + التأثیر غیر الم�اش0.912الكلي = التأثیر الم�اشر (

تؤ�د هذه النتائج أن   .�عكس دور �فاءة العمل المحاسبي �مسار وس�ط فاعل في تعز�ز أثر نظام الأتمتة على جودة المعلومات المال�ة
المال�ة �مر عبر تحسین �فاءة العمل المحاسبي، مما �عني أن جزءاً �بیراً من أثر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على جودة المعلومات 
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المال�ة.   الجمع بین تبني تقن�ات الأتمتة وتطو�ر �فاءة المحاسبین �مثل استرات�ج�ة متكاملة لتحقیق أعلى مستو�ات جودة المعلومات 
 :وتتفرع منها الفرض�ات الفرع�ة الآت�ة

دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على الخصائص الأساس�ة للمعلومات    یوجد تأثیر (وعلاقة) غیر م�اشر ومعنوي ذو  -1
 .المال�ة من خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد 

لعمل المحاسبي  ) إلى أن نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت یؤثر �شكل م�اشر على �فاءة ا12تشیر نتائج الفرض�ة الرئ�سة الأولى (الجدول  
). �ما توضح نتائج الفرض�ة الفرع�ة الأولى من الفرض�ة الرئ�سة 0.001( ) مع مستوى دلالة أقل من0.944�معامل انحدار بلغ (

) أن �فاءة العمل المحاسبي تؤثر �شكل م�اشر على الخصائص الأساس�ة للمعلومات المال�ة �معامل انحدار بلغ 22الثالثة (الجدول  
مع  0.972( من)  أقل  دلالة  �ساوي 0.001( مستوى  الم�اشر  غیر  التأثیر  فإن  المسار،  معاملات  ضرب  حاصل  و�استخدام   .(:  

و�مثل هذا ق�مة تأثیر موجب قوي، مما یدل على أن جزءاً �بیراً من أثر نظام    0.917) =  0.972)×(0.944الم�اشر = ( غیر التأثیر
 .اءة العمل المحاسبيالأتمتة على الخصائص الأساس�ة �مر عبر تحسین �ف

یوجد تأثیر (وعلاقة) غیر م�اشر ومعنوي ذو دلالة إحصائ�ة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات    -2
 .المال�ة من خلال مقای�س �فاءة عمل المحاسب �متغیر وس�ط متعدد الأ�عاد 

اعتمادًا على  (M) عبر �فاءة عمل المحاسب (Yb) لتعز�ز�ة للمعلومات المال�ةعلى الخصائص ا )RPA( ُ�قاس الأثر غیر الم�اشر لـ
   .نتائج الفرض�ات الرئ�سة، مع تقد�م تقدیر تقر�بي لكل ُ�عد وس�ط متاح من الجداول الفرع�ة

استنادًا إلى النتائج الرئ�سة فقط، فإن تأثیر نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت على �فاءة    :الأثر غیر الم�اشر الكلي عبر المتغیر الوس�ط
 0.914)، وتأثیر �فاءة العمل المحاسبي على الخصائص التعز�ز�ة للمعلومات المال�ة بلغ  12(الجدول    0.944العمل المحاسبي بلغ  

، وهو تأثیر موجب قوي. مجملاً، تؤّ�د النتائج  0.862الكلي مساوً�ا لـ  ). بدمج هاتین الق�متین �كون الأثر غیر الم�اشر  23(الجدول  
ومات  متانة النموذج: الأتمتة ترفع الكفاءة وتُحسّن جودة المعلومات �صورة م�اشرة وغیر م�اشرة معًا، �ما �عزز دقة وموثوق�ة وملاءمة المعل 

) مع برامج ممنهجة لرفع �فاءة المحاسبین لضمان RPAتقن�ات (  وخصائصها التعز�ز�ة. وت�عًا لذلك، تُوصي الدراسة �مواءمة تبنّي
 تعظ�م الأثر الكلي على جودة المعلومات المال�ة.

) البن�ة التجر�ب�ة للعلاقات الم�اشرة في نموذج الدراسة؛ حیث تُوضع �فاءة العمل المحاسبي في موقع الوس�ط متعدد 2�عرض الشكل (
ة والوظ�ف�ة، الشخص�ة، التواصل والاتصال، الإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة)، بینما تمثل جودة المعلومات  الأ�عاد (المهارات الفكر�ة، التقن� 

ر) �ما استُخ لصت المال�ة المخرج النهائي �خصائصها الأساس�ة والتعز�ز�ة. أُرفقت على �ل علاقة ق�مة معامل التحدید (نس�ة الت�این المفسَّ
 .�ان قوة �ل مسار قبل مناقشة التأثیرات غیر الم�اشرةمن جداول الفصل الثالث، بهدف ب

): مخطط العلاقات الم�اشرة بین نظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت، و�فاءة العمل المحاسبي �أ�عادها، وجودة المعلومات المال�ة  2الشكل (
 .�أ�عادها، مع إظهار ق�مة معامل التحدید لكل علاقة
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)، تلیها علاقة  0.861تفسیرًا هي علاقة �فاءة العمل المحاسبي �جودة المعلومات المال�ة (معامل التحدید =  �ظهر أن العلاقة الأقوى  
). وعلى مستوى  0.738)، ثم العلاقة الم�اشرة بین نظام الأتمتة وجودة المعلومات المال�ة (0.827نظام الأتمتة �كفاءة العمل المحاسبي (

)، بینما تتراوح قوة علاقة نظام 0.775) ثم �الخصائص التعز�ز�ة ( 0.815�الخصائص الأساس�ة (الأ�عاد، تبرز علاقة �فاءة العمل  
(التعز�ز�ة). أما تأثیر نظام الأتمتة على أ�عاد الكفاءة فكان مرتفعًا    0.660(الأساس�ة) و  0.701الأتمتة م�اشرةً �خصائص الجودة بین  

للتواصل والاتصال،    0.754للشخص�ة،    0.737للتقن�ة والوظ�ف�ة،    0.749ة،  للمهارات الفكر�  0.685إلى متوسط؛ إذ بلغت الق�م  
 للإدار�ة والتنظ�م�ة والتجار�ة، �ما یؤ�د متانة أثر الأتمتة على مكوّنات الكفاءة ودورها في دعم جودة المعلومات المال�ة.  0.632و
 والتوص�ات  الاستنتاجات.6
   الاستنتاجات::  6-1

 أولاً: الاستنتاجات النظر�ة: 
المحاس�ة �مثل    ) فيRPAنظام أتمتة العمل�ات �الرو�وت (  استخدام أن    ال�احثان  أستنتج  ال�حثمن خلال دراسة جانب نظري من  -1

من حیث الفعال�ة والكفاءة. حیث �سهم �شكل م�اشر    هوفر مزا�ا عدید یحدیث    نظام  هوتحولاً جوهرً�ا في ممارسات العمل المحاسبي، و 
 في تسر�ع العمل�ات المتكررة وتقلیل معدلات الأخطاء وتوفیر الوقت والجهد. مما ُ�حسّن موثوق�ة السجلات والتقار�ر المال�ة. 

خلال تقلیل الوقت والجهد   في تطو�ر المهارات المهن�ة للمحاسب من  �ساهم  )RPAأتمتة العمل�ات �الرو�وت (  نظامتوظ�ف    تبین ان -2
التحلیل المالي والتفكیر النقدي، و�عزز �فاءته في تقد�م   المبذول في الأعمال الروتین�ة، مما �سمح للمحاسب �التر�یز على مهارات 

 معلومات دق�قة وذات تمثیل الصادق تدعم اتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة.
لعمل�ات �الرو�وت لا تُسرّع العمل�ات وتُقلل التكال�ف فحسب، بل تُعزز أ�ضًا جودة أتمتة ا  نظام  نظري أنالجانب  ال  خلال  من  تبین-3

أعلى مستو�ات  ا النظام تحقیق  المعلومات المال�ة من خلال تقلیل الأخطاء وضمان دقة واتساق وتوقیت أفضل. �ما �مكن من خلال هذ
 لتقار�ر المال�ة و�عزز ثقة المستثمر�ن وصانعي القرار.من الشفاف�ة والامتثال للمعاییر الرقاب�ة، مما ُ�عزز دقة عرض ا 

 : الاستنتاجات العمليثان�اً:  
أثرًا م�اشرًا ومعنوً�ا على �فاءة عمل المحاسب، حیث بلغت نس�ة  (RPA) . أثبتت النتائج أن لتبني أنظمة أتمتة العمل�ات �الرو�وت1

�قلل من الأعمال   )RPA). و�ؤ�د ذلك أن استخدام نظام ((β = 0.909  ،Sig = 0.000)( ومعامل التأثیر (R² = 0.827) التفسیر
 .الروتین�ة المتكررة، مما یرفع �فاءة العمل المحاسب و�سمح له �التر�یز على المهام التحلیل�ة والاسترات�ج�ة

 (R² = 0.478) المال�ة، حیث بلغت نس�ة تفسیر ) له أثر م�اشر ومعنوي على جودة المعلومات  RPAنظام ( . أظهرت النتائج أن2
التأثیر (β = 0.691)( ومعامل   ،S = 0.000  التمثیل (الملاءمة،  الأساس�ة  الخصائص  تحسن  الأتمتة  أن  النت�جة  هذه  وتدعم   .(

 .مات المال�ةالصادق) والخصائص التعز�ز�ة (القابل�ة للمقارنة، القابل�ة للتحقق، الوقت�ة، قابل�ة المعلومات للفهم) للمعلو 
تفسیر .3 بنس�ة  بلغت  حیث  المال�ة،  المعلومات  وجودة  المحاسب  عمل  �فاءة  بین  ومعنو�ة  م�اشرة  علاقة  وجود   = R²) تبین 

). وتوضح هذه النت�جة أن جودة التقار�ر المال�ة لا ترت�ط �التكنولوج�ا وحدها، Sig = 0.000، (β = 0.782)(  ومعامل التأثیر(0.612
 .ا على �فاءة المحاسب المهن�ة والفكر�ةبل تعتمد أساسً 

یؤثر �صورة غیر م�اشرة على جودة المعلومات المال�ة من خلال �فاءة عمل المحاسب �متغیر   )RPA. أثبت تحلیل المسار أن نظام (4
هذا یبین أن أثر الأتمتة في    .) عند إدخال المتغیر الوس�ط0.655) إلى (0.478من ( (R²) وس�ط، إذ ارتفعت نس�ة التفسیر الكل�ة

 .تحسین جودة المعلومات المال�ة لا یتحقق �صورة مستقلة، بل من خلال قدرة المحاسب على استثمارها �كفاءة مهن�ة عال�ة
، مما �شیر إلى تقارب  (Sig > 0.05) . لم تظهر النتائج فروقًا ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء المستجیبین ت�عًا للمسمى الوظ�في5

) على �فاءة عمل المحاسب وجودة RPAنظام ( تشیر هذه النت�جة إلى أن التصورات حول أثر  .التصورات بین الأكاد�میین والمهنیین
یُنظر إلیها بوصفها عاملاً محایدًا لا �ختلف تأثیره ت�عًا للمنصب أو  نظامالمعلومات المال�ة متقار�ة بین الأكاد�میین والمهنیین، أي أن ال
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ودوره في رفع �فاءة العمل  )RPAالوظ�ف�ة. وهذا �عزز من قوة النموذج المقترح، لأنه �عكس توافقًا عام�ا على أهم�ة نظام (الخلف�ة  
 .المحاسب وتحسین جودة المعلومات المال�ة

رات الدراسة نعم هو . في جانب العملي ظهر لنا المخطط الذي أشرنا ال�ه في البدا�ة دراسة الذي �قول یوجد علاقة وأثر بین المتغی6
 صح لذلك �مكن قول أن هذا المخطط یتحول الى نموذج ال�حثي المتكامل �مكن أن �عتمد عل�ه من قبل أشخاص و�احثین أخر�ن.  

   التوص�ات :  :  6-2
الوحدات الاقتصاد�ة بز�ادة الاستثمار في أنظمة (1 الدراسة  للمحاسبین  RPA. توصي  التدر�ب اللازم  لتعز�ز قدرتهم على ) وتوفیر 

 في رفع �فاءتهم.   نظامال  ا استثمار هذ 
) في مراحل إعداد التقار�ر المال�ة، مع تطو�ر أنظمة رقا�ة وتدقیق RPA. ین�غي على الوحدات الاقتصاد�ة أن �عتمد على نظام (2

 داخلي لضمان استدامة جودة المعلومات المال�ة. 
�التر�یز على تطو�ر مهارات المحاسبین عبر التدر�ب المستمر في الجوانب الفكر�ة    . توصي الدراسة الجامعات والمنظمات المهن�ة3

 والفن�ة والإدار�ة لضمان تحسین جودة المعلومات المال�ة. 
)، ور�ط هذه البرامج �المهام  RPA. توصي الدراسة �ضرورة تصم�م برامج تدر�ب�ة متخصصة لرفع �فاءة المحاسبین في استخدام نظام (4

 لضمان تحقیق أثر أكبر على جودة المعلومات المال�ة.   المهن�ة
) من خلال ورش عمل مشتر�ة و�رامج تطو�ر  RPA. توصي الدراسة بدمج الجهود الأكاد�م�ة والمهن�ة لتعز�ز الاستفادة من نظام (5

 مهني تجمع بین النظر�ة والتطبیق.
 . قائمة المراجع:7
 المصادر العر��ة: :  7-1
في تحسین جودة المحاس�ة �مهنة) المجلة العلم�ة التجارة والتمو�ل، المجلد  IAES) (دور المعاییر الدول�ة للتعل�م المحاسبي  2021الشو�مان، نزار بن صالح، ( -
 )، جامعة طنطا، مصر. 3) العدد (41(
ل�ات الرو�وت�ة على إدراكه لمردودها الإ�جابي على جودة المراجعة: دراسة  ) (أثر إعتماد مراقب الحسا�ات على تقن�ة أتمتة العم 2024أبو العنین، نسمة محمود، ( -

 جامعة الإسكندر�ة، مصر. –)، �ل�ة الأعمال 3) العدد (8إنتقاد�ة وتجر�ب�ة على الجهاز المر�زي للمحاس�ات) المجلة الإسكندر�ة لل�حوث المحاسب�ة، المجلد (
مات المكت�ات المدرس�ة الأجنب�ة المعتمدة في مصر: مكت�ات مدراس الشو�فات الدول�ة نموذجا) المجلة  �خد  RPA) (تقن�ة  2024الشنواني، نورة محمدي، ( -

 )، �ل�ة الآداب، جامعة القاهرة، مصر.18) العدد (6العلم�ة للمكت�ات والوثائق والمعلومات، المجلد (
العمل�ات الرو�وت�ة على مهنة المراجعة: دراسة تطب�ق�ة على شر�ة مصر لإنتاج للأسمدة ) (انعكاسات استخدام تقن�ة  2024الدنون، أسامة محمد التا�عي، ( -

 )، معهد را�ة العالي للإدارة والتجارة الخارج�ة بدم�اط الجدیدة، مصر.10) العدد (3(مو�كو)) المجلة را�ة الدول�ة للعلوم التجار�ة، المجلد (
ناعي في جودة التقار�ر المال�ة وانعكاسه على متخذي القرار) رسالة ماجستیر في علوم المحاس�ة، �ل�ة الإدارة  ) (تأثیر الذ�اء الاصط2023علي، عل�اء مهدي، ( -

 جامعة �ر�لاء، العراق.  -والاقتصاد
) العدد 13والاقتصاد�ة، المجلد () نموذجاً) المجلة المثنى للعلوم الادار�ة  Google bard) (الذ�اء الاصطناعي ودوره في المحاس�ة (2023هادي، هالة عاید، (  -
 )، �ل�ة الادارة والاقتصاد، جامعة المثنى، العراق. 4(
) (مساهمة التعل�م المحاسبي الإلكتروني في تنم�ة مهارات طل�ة أقسام المحاس�ة) المجلة الجزائر�ة للدراسات المحاسب�ة  2016عجیلة، محمد وقن�ع، أحمد، ( -

 الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مر�اح ورقلة، الجزائر. )، �ل�ة العلوم 3والمال�ة، العدد (
ل�م�ة  ) (معاییر التعل�م المحاسبي الدول�ة ومدى الحاجة إلیها) الملتقى الدولي الأول حول تدو�ل التعل�م المحاسبي: نحو تعز�ز القاعدة التع 2021ت�جاني، �الرقي، ( -

 ن مهیدي أم البواقي، الجزائر. للممارسة المحاسب�ة، جامعة العر�ي ب 
) العدد 15) (عولمة التعل�م المحاسبي المهني: من الارشادات إلى المعاییر الدول�ة للتعل�م) المجلة دراسات اقتصاد�ة، المجلد (2021صوشة، مار�ة علي، ( -
 الجزائر.   عبدالحمید مهري،  – 2)، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة قسنطینة  3(
) أطروحة  -دراسة حالة -) (أسالیب المحاس�ة الإدار�ة الحدیثة ودورها في دعم القرارات الاسترات�ج�ة في المؤسسة الاقتصاد�ة  2022سالم، عبدالقادر حل�مة، ( -

 الجزائر. د�توراه في المحاس�ة وج�ا�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة حسی�ة بن بوعلي الشلف،
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دراسة تحلیل�ة) رسالة ماجستیر في  –) (متطل�ات ومعوقات تطبیق المعاییر الدول�ة للتعل�م المحاسبي في الجامعات الحكوم�ة العراق�ة  2021شناوه، نور سالم، (  -
 جامعة القادس�ة، العراق.  -علوم المحاس�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

) (إستخدام الأسالیب التكنولوج�ة في النظم المحاسب�ة)، الط�عة الأولى، دار العلم والإ�مان للنشر  2023جابر السید، (الوقاد، نبیل سالم أحمد وأحمد، إبراه�م   -
 والتوز�ع، مصر. 

  – عتماد  ) (أثر استخدام تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات في تطو�ر منظومة التعل�م المحاسبي لتلب�ة متطل�ات الجودة والا2019فهمي، عبیر محمد ر�اض، ( -
 )، �ل�ة التجارة، جامعة عین شمس، مصر. 1) العدد (23دراسة میدان�ة) المجلة الفكر المحاسبي، المجلد (

) (مدى توافق الخطط الدراس�ة المحاسب�ة مع معاییر التعل�م المحاسبي الدول�ة ومتطل�ات تكنولوج�ا المستقبل) رسالة  2020الد�ش، مؤمن �شیر عبدالكر�م، ( -
 المحاس�ة والتمو�ل، �ل�ة الاقتصاد والعلوم الإدار�ة، جامعة الإسلام�ة �غزة، فلسطین.ماجستیر في  

دراسة استطلاع�ة لأراء عین�ة في الاساتذة والطل�ة)    –) (مدى إسهام تكنولوج�ا المعلومات في تعز�ز التعل�م المحاسبي الجامعي  2023محمد، شهاب احمد، ( -
 ة العلوم الاقتصاد�ة والادار�ة، جامعة الشرق الأدنى، قبرص.رسالة ماجستیر في علوم المحاس�ة، �ل� 

) (واقع التعل�م المحاسبي في الجزائر في ظل متطل�ات معاییر التعل�م المحاسبي الدولي (دراسة استكشاف�ة لعینة من خر�جي 2022تاتي، إیناس وقاضي، رجاء، ( -
)) رسالة ماجستیر في علوم المحاسب�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة  2022المحاس�ة من الجامعة الجزائر�ة خلال السداسي الثاني من  

 قاصدي مر�اح ورقلة، الجزائر. 
والعلوم ) (أثر تكنولوج�ا المعلومات على �فاءة أسالیب المحاس�ة الإدار�ة) رسالة ماجستیر في علوم المحاس�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة  2024فایزة، مزهود، ( -

 التجار�ة وعلوم التسییر، جامعة �حي فارس �المد�ة، الجزائر.
- ) میلود،  خیرة،  المال�ة  2023بن  العلوم  في  د�توراه  أطروحة  الاقتصاد�ة)  للمؤسسة  المالي  الأداء  تعز�ز  في  التسییر  لمحاس�ة  الحدیثة  الأسالیب  (مساهمة   (

 لتسییر، جامعة حسی�ة بن بوعلي الشلف، الجزائر. والمحاس�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم ا 
) (أثر تكنولوج�ا المعلومات والاتصال على مستقبل مهنة المحاس�ة في الجزائر) أطروحة د�توراه في العلوم المال�ة والمحاس�ة، �ل�ة  2024الهدى، مراح نور، ( -

 الجزائر. ، 3العلوم الاقتصاد�ة والعلوم التجار�ة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر  
) (تحلیل تأثیر تقن�ات الحسا�ات الحدیثة على �فاءة العمل ودقة التقار�ر المال�ة) المجلة المجتمع العر�ي لنشر الدراسات  2024العمر، ه�اء عبدالله محمد، ( -

 )، الأردن.69العلم�ة، العدد (
تدقیق في بیئة الب�انات الضخمة وأنعكاسها على جودة المعلومات المال�ة الداعمة  ) (دور الاجراءات التحلیل�ة في تفعیل عمل�ة ال2024سل�م، �ه�مان رفیق محمد، ( -

العراق) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة التقن�ة الإدار�ة، جامعة    –دراسة استطلاع�ة لاراء مراقبي الحسا�ات في إقل�م �وردستان    -لاتخاذ القرارات  
 السل�مان�ة التقن�ة، العراق. 

انموذج مقترح) أطروحة د�توراه في - في جودة المعلومات المحاسب�ة لوحدات الأعمال العراق�ة   IFRS 17) (تأثیر تبني  2020یدي، �اسر صاحب مالك، (الز� -
 جامعة �غداد، العراق.  -العلوم المحاسب�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

وانعكاسه على الدخل المحاسبي في ظل جودة الابلاغ   15د وفقاً لمع�ار الإبلاغ المالي الدولي  ) (متطل�ات الاعتراف �الإیرا2024العادلي، عبدالله سلام مجید، ( -
 جامعة �ر�لاء، العراق.  -المالي) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

ر الاستدامة لتحسین المحتوى الاعلامي للمعلومات المحاسب�ة وانعكاسه  ) (تبني مدخل التقار�ر المتكاملة وفقا لمعایی 2024الحمیري، حنان عبدالامیر عمران، ( -
 جامعة �ر�لاء، العراق.  -في ق�مة الشر�ة) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

حل�ة وأثرها على ملائمة المعلومات المحاسب�ة لأغراض ) (تقو�م اعتماد المراجع الخارجي لمراجعة المعلومات المال�ة المر 2023الس�اغي، توفیق صالح صالح، ( -
 اتخاذ القرار الإستثمارى) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة الدراسات العل�ا، جامعة أم درمان الإسلام�ة، السودان.

ي الحد من الفساد المالي وانعكاسه على جودة الب�انات ) (تأثیر حجم واستقلال�ة وخبرة جهاز التدقیق الداخلي الحكومي ف2024السعدي، فرقد محمد �كر، ( -
 جامعة �ر�لاء، العراق.  -المال�ة) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

روحة د�توراه في العلوم ) وتأثیره في جودة الإبلاغ وق�مة الشر�ة) أط FB-MP) (تطبیق مع�ار محاس�ة الاستدامة (2024القصاب، �اسم عبد الحسن عبود، ( -
 جامعة �ر�لاء، العراق. -المحاسب�ة، �ل�ة الإدارة والاقتصاد

) (التكامل بین الاطار المفاه�مي للمحاس�ة والتدقیق وتأثیره في الابلاغ المالي) أطروحة د�توراه في العلوم المحاسب�ة، �ل�ة  2024حسین، فراس عبد الامیر، ( -
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 ") المجمع الدولي العر�ي للمحاسبین القانونیین، الأردن.IFRS Expertخبیر المعاییر الدول�ة لإعداد التقار�ر المال�ة " ) (منهاج2022حمیدات، جمعة فلاح، ( -
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  ر  س  ل   ی کانیی ر  گ ی و کار   ار ی ر  ژم   ی کار   یی کارا   ەی و  رزکردن  ب   ل  (RPA) یت ۆ ب ڕۆ   ی س ۆ پر   ی کردن ی ک ی مات ۆ ت ۆ ئ  ی م  ست ی س   ی نان  کارھ  ب   ڕۆی  
  شاری   ی کان ە ر  گ  ش ی و پ   ی م ی کاد  ئ   کۆمک ل پسپۆڕانی بواری ژمریاری ل   یچوون ۆ ب    ل   ی کار ی ش   ی ک ەی و  ن ۆی ک  ل : یی دارا   ی ار ی زان   ی ت ی کوال 
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 خت: و پ 
ڕۆبۆتی پرۆسی  ئۆتۆماتیکی  بکارھنانی سیستمی  ڕۆی   ل  وەیینکۆل ئامانجی   وەیژینتو کاری   (RPA) ئم  کارایی  برزکردنوەی   ل

زانیاریی داراییکان. بۆ گیشتن ب ئامانجی توژینوەک و سلماندنی گریمانکان، توژەران فۆرمی ژمریاری و کاریگرییکانی لسر کوالیتی  
می راپرسیان بکارھنا وە ب سر کۆملک ل پسپۆڕانی ل بواری ژمریاری ل ئکادیمی و پیشگرەکانی شاری ھولر دابشیان کرد. برنا

شکراو ل شیکردنوەی داتا ودەرھنانی ئنجامکان بکارھنرا. توژینوەک گیشت ئو ئنجامی ک  ) فۆرمی داب150بۆ ( (SPSS) ئاماری
ر بکارھنانی سیستمی ئۆتۆماتیکی پرۆسی ڕۆبۆتیک بشدارە ل باشترکردنی کوالیتی کاری ژمریاری چونک کاریگری لسر گۆڕاوە نوەندگ

%). ئمش 81.14%)، و ئنجامکانی گۆڕاوەی نوەندگیر ئاماژە ب ڕژەی کاریگرییکانی دەکن (78.40و وابستکراوەکان ھی ب ڕژەی (
دنوەی  ئاماژەی بۆ ئوەی ک کارایی کاری ژمریاری توخمکی سرەکیی ل بستنوەی بکارھنانی تکنلۆژیای ئۆتۆماتیکی ڕۆبۆتی و وە برزکر

کان. ئدارایی کانی (کوالیتی زانیارییرییژەی کاریگڕ ن کوە دەکئاماژە ب کراوەکستکانی گۆڕاوە واببۆ  81.60نجام ش ئاماژەیمئ ،(%
توژینو داراییکان.   زانیاریی کوالیتی  برزکردنوەی   ل سرەکین  میحوەرکی  پاپشتیکرەکان  و  بنڕەتییکان   ندییتمتایب  ک ەک ئوەی 

پویست  ب کردووە  تکنلۆژیایپشنیاری  بکارھنانی  و   (RPA) ی  خۆیان  ژمریاری  کاری  برزکردنوەی  بۆ  کۆمپانیایکان  لاین   ل
 .برزکردنوەی کوالیتی زانیاریی داراییکانیان

 رەک   وشکان سریاری، کوالیتی زانیاری دارایی.   :ییی ڕۆبۆتیک، کارایی کاری ژممی ئۆتۆماتیکی پرۆسسیست 
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Abstract: 
This research aims to study the role of employing the Robotic Process Automation (RPA) system in enhancing the efficiency 
of accounting work and its impact on the quality of financial information. To achieve the study's objective and test the 
hypotheses, the researchers developed a questionnaire and distributed it to a sample of respondents specializing in accounting, 
comprising academics and professionals in the city of Erbil. The statistical software (SPSS) was used for (150) distributed 
questionnaires to analyze the data and extract the results. The study concluded that employing the Robotic Process 
Automation system contributes to improving the quality of accounting work as it affects the mediator and dependent variables 
by (78.40%), and the results of the mediator variable indicate its impact percentage (81.14%). This suggests that the 
efficiency of accounting work is a pivotal element in linking the use of automation technologies and achieving the quality of 
financial information. The results of the dependent variable indicate that its impact rate is (81.60%), which suggests that the 
basic and enhancing characteristics are the main axis in raising the quality of financial information. The study recommended 
the necessity of economic units adopting the (RPA) technology to enhance their accounting work and raise the quality of 
their financial information. 
Keyword: Robotic process automation, accounting work efficiency, Quality of financial information 
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